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1 INTRODUCCION

La infancia, designa la etapa vital que transcurre entre el nacimiento y la
adolescencia, es una etapa sumamente decisiva a la hora del desarrollo como
persona, lo que involucra la dimension subjetiva, bioldégica y social. En este
periodo ocurre el mayor crecimiento fisico experimentado en la vida, también
es donde se produce la construccion de relaciones con otros seres humanos,
generando vinculos y afectos. Entre los diferentes modelos que pretenden
explicar la construccion de la personalidad durante la nifiez, se suele remarcar
la relevancia del potencial genético, las experiencias, la afectividad y las
relaciones sociales. La importancia de estos elementos, se basa en que las
alteraciones de estos aspectos pueden redundar en problemas psiquicos que
podrian causar ciertos trastornos mentales en afios posteriores.

Por tales motivos, la infancia debe ser una etapa vital que merezca toda
proteccion y atencion, tanto en el ambito familiar, donde se educara al nifio y se
le dotard de un marco afectivo y de la estabilidad necesaria para su correcto
desarrollo cognitivo y emocional, como en el ambito educativo institucional, en
el cual se le ensefiard a enfrentarse a la vida, a tejer conceptos de una
complejidad creciente y a relacionarse con sus pares. Tampoco es menor la
relevancia de la sociedad hacia el desarrollo cognitivo y emocional de los nifios.
De ahi, se manifiesta el interés por este estudio, de profundizar en el concepto
y su aplicacion.

Asimismo, la presente investigacion surge a partir de las Practicas
Profesionales Supervisadas (PPS) realizadas en un Servicio Local de
Proteccion y Promocion de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes. A
través del mismo, se realizaron encuentros con profesionales que trabajan alli,
con el fin de conocer la influencia de la familia sobre la vulnerabilidad
psicosocial de los nifios. El proceso de investigacion se llevé a cabo mediante
entrevistas en profundidad, como técnica de recoleccidon de datos, basada en la
comprension de datos a partir de los conocimientos y las experiencias de los
propios entrevistados sobre el contexto en estudio.

Segun determina la Organizacion de las Naciones Unidas, todos los
seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos y, dotados como

estan de razon y conciencia, deben comportarse fraternalmente los unos con
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los otros. Asimismo, toda persona tiene todos los derechos y libertades
proclamados en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, sin
distincion alguna de raza, color, sexo, idioma, religion, opinién politica o de
cualquier otra indole, origen nacional o social, posicién econémica, nacimiento
o cualquier otra condicion (DUDH, 1948, art. 1 y 2).

De esta manera, los derechos de la infancia se encuentran plenamente
estipulados en la Convencion sobre los Derechos del Nifio, de acuerdo con el
Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 2006), la cual
reconoce que los niflos, como seres humanos menores de 18 afos, son
individuos con derecho de pleno desarrollo fisico, mental y social, y con
derecho a expresar libremente sus opiniones. Su mision principal consiste en
proteger los derechos de nifios y nifias, para contribuir a resolver sus
necesidades basicas y ampliar sus oportunidades a fin de que alcancen su
pleno potencial.

Desde su aprobacion en el mundo, se han producido avances
considerables en el cumplimiento de los derechos de la infancia a la
supervivencia, la salud y la educacién, a través de la prestacion de bienes y
servicios esenciales; asi como un reconocimiento cada vez mayor de la
necesidad de establecer un entorno protector que defienda a los nifios y nifias
de la explotacién, los malos tratos y la violencia. Por esta razén, se busca

extraer a la infancia del estado de vulnerabilidad psicosocial.
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2 JUSTIFICACION

Los motivos que llevaron a la investigacion acerca del impacto familiar
en la vulnerabilidad psicosocial de los nifios surgen de la importancia del
desarrollo infantil como parte del desarrollo humano. Considerando que en los
primeros afios se forma la arquitectura del cerebro, a partir de la interaccién
entre la herencia genética y las influencias del entorno en el que vive el nifio, es
esencial la comprension de las condiciones ambientales favorables para un
desarrollo saludable de la infancia. La comprensién de los cuidadores acerca
de las caracteristicas y necesidades de los nifios, facilita un desarrollo integral
debido a que los cuidados diarios son los espacios de promocion del desarrollo
infantil (Martins de Souza y Ramallo Verissimo, 2015).

Segun Angelini (2013), la vulnerabilidad es inherente al ser humano,
quien es un ser desprotegido desde su nacimiento y, por lo tanto, necesita del
apoyo de otros seres humanos para sobrevivir y para desarrollarse
adecuadamente. Tal concepto puede aplicarse a una persona 0 a un grupo
social segun su capacidad para prevenir, resistir y superar a una situacion
adversa. Las personas vulnerables son aquellas que no han podido desarrollar
o han perdido transitoriamente esta capacidad, lo que las pone en una
situacion de riesgo. El término “vulnerabilidad” determina el grado de
susceptibilidad que tiene una persona de ser lastimada o herida, tanto fisica
como psicosocialmente.

En la actualidad, las necesidades del ser humano son necesidades
psicosociales, ya que, una vez satisfecha la supervivencia fisica, aparecen
otras necesidades para la supervivencia social. Dichas necesidades se fueron
convirtiendo en derechos, que son la concrecion de un programa para la
atenuacion de la vulnerabilidad psicosocial del ser humano. Asi, en un Estado
democratico de derecho que se plantea la satisfaccion de los derechos
humanos, la satisfaccion de las necesidades psicosociales disminuye la
vulnerabilidad inherente al ser humano. De esta manera, podemos establecer
una relacién entre vulnerabilidad psicosocial, necesidades y derechos
humanos, aportando datos de investigacién que permiten entender la realidad

de los nifilos y analizar las necesidades de los mismos.
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3 MARCO TEORICO

Para desarrollar los derechos de la nifiez, tanto a nivel Internacional
como Nacional, es sustancial referirnos a los aspectos tedricos sobre la
vulnerabilidad psicosocial en los nifios y las nifias, para ulteriormente exponer
la importancia de analizar la influencia que tiene la familia sobre la
vulnerabilidad psicosocial de los nifilos. De esta manera, alcanzaremos la

comprensién de la investigacion.
3.1 Derechos de la Nifiez

Los derechos de la nifiez se encuentran plasmados tanto en la
legislacion internacional como en la legislacion nacional.

Dentro del Marco Internacional, la Convencion Internacional de los
Derechos del Nifio y de la Nifia (CIDNN, 1989) reconoce al nifio como sujeto
pleno de derecho. A su vez, reafirma el compromiso y la responsabilidad
indelegable del Estado en la cuestion.

En nuestro pais, este instrumento se ha incorporado a la Constitucion
Nacional y tiene su plena recepcion en el Cédigo Civil y Comercial de la Nacion
y con la Ley de Proteccion Integral de los Derechos de Nifas, Nifios y
Adolescentes (LPIDNNA, N° 26.061, 2005).

3.1.1 Los diez derechos fundamentales de nifios, niflas Yy

adolescentes.

En 1959, el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF,
2014) aprobd la Declaracion de los Derechos del Nifio con el objetivo de
reconocer diez principios fundamentales para garantizar el bienestar y
desarrollo de nifias, nifios y adolescentes. Este instrumento fue la base de lo
gue 30 afios mas tarde se convertiria en la Convencion sobre los Derechos del
Nifio. Desde entonces, 192 paises la han firmado y ratificado, y se ha
convertido en una herramienta legal de cumplimiento obligatorio para los
estados. Su aprobacion supuso el reconocimiento del nifio y la nifia como

sujetos de derechos, y le otorgd una proteccion especial y reforzada debido a
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su condicion de personas en desarrollo y crecimiento. Sus derechos

fundamentales son:

1. Derecho a la igualdad, sin distincion de raza, religion o nacionalidad;

2. Derecho a una proteccion especial para que puedan crecer fisica,
mental y socialmente sanos y libres;

Derecho a tener un nombre y una nacionalidad;

Derecho a una alimentacion, vivienda y atencion médica adecuada;
Derecho a educacién y atenciones especiales para los nifios y nifias con
discapacidad;

Derecho a contencion y amor por parte de la familia y sociedad;

Derecho a una educacion gratuita. Derecho a divertirse y jugar;

Derecho a atencion y ayuda preferentes en caso de peligro;

© © N O

Derecho a ser protegido contra el abandono y el trabajo infantil;
10.Derecho a recibir una educacion que fomente la solidaridad, amistad y la

justicia entre todo el mundo.

3.1.2 Convencion Internacional de los Derechos del Nifio y de la

Nifia.

Con respecto a la ley promulgada por la Convencién Internacional de los
Derechos del Nifio y de la Nifia (CIDNN, 1989), a continuacién, se citaran los
articulos mas pertinentes a este trabajo de investigacion.

La Convencion Internacional de los Derechos del Nifio y de la Nifa
entiende por nifio a todo ser humano menor de 18 afios de edad, salvo que, en
virtud que la ley le sea aplicable, haya alcanzado antes la mayoria de edad. A

partir de esta definicién, cabe considerar que los Estados Partes:

1. Aseguraran su aplicacion a cada nifio sujeto a su jurisdiccién, sin
distincién alguna (raza, color, sexo, idioma, religién, opinién politica u
otra indole, origen nacional, étnico o social, posicion econdmica,
impedimentos fisicos, nacimiento o cualquier otra condicién del nifio, de
sus padres o representantes legales);

2. Se comprometen a asegurar al nifio la proteccién y el cuidado

necesarios para su bienestar, teniendo en cuenta los derechos y
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deberes de sus padres, tutores o personas responsables de él ante la
Convencién Internacional sobre los Derechos del Nifio y de la Nifa vy,
con ese fin, tomaran todas las medidas legislativas y administrativas
adecuadas;

Velaran porque el nifio no sea separado de sus padres contra la
voluntad de éstos, excepto cuando las autoridades competentes
determinen, de conformidad con la ley y los procedimientos aplicables,
que tal separacion es necesaria en el interés superior del nifio, por
ejemplo, en los casos en que sea objeto de maltrato o descuido por
parte de sus padres;

Garantizaran el reconocimiento del principio de que ambos padres
tienen obligaciones comunes en lo que respecta a la crianza y el
desarrollo del nifio. Su preocupacion fundamental sera el interés
superior del nifio;

Adoptaran todas las medidas legislativas, administrativas, sociales y
educativas apropiadas para proteger al nifio contra toda forma de
perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos
tratos o explotacion, incluido el abuso sexual, mientras el nifio se
encuentre bajo la custodia de los padres, de un representante legal o
persona a su cargo;

Garantizaran el derecho a la proteccion y asistencia especial del Estado
para los nifios temporal o permanentemente privados de su medio
familiar. Entre esos cuidados figuraran la colocacion en hogares de
guarda, la adopcion o la colocaciéon en instituciones de proteccion de
menores;

Reconocen el derecho de todo nifio a un nivel de vida adecuado para su
desarrollo fisico, mental, espiritual, moral y social. A los padres o
personas encargadas del nifio les incumbe la responsabilidad primordial
de proporcionar, dentro de sus posibilidades y medios econémicos, las
condiciones de vida que sean necesarias para el desarrollo del nifio. Los
Estados Partes adoptardn medidas apropiadas para ayudarlos a dar
efectividad a este derecho y, en caso necesario, proporcionaran
asistencia material y programas de apoyo, particularmente con respecto

a la nutricion, el vestuario y la vivienda,
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8. Adoptaran todas las medidas apropiadas para promover la recuperacion
fisica y psicologica y la reintegracion social de todo nifio victima de
cualquier forma de abandono, explotacion o abuso, tortura u otra forma
de tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes, o conflictos
armados. Esa recuperacion y reintegracién se llevaran a cabo en un
ambiente que fomente la salud, el respeto de si mismo y la dignidad del
nifio (CIDNN, 1990, art. 1, 2, 3, 9, 18, 19, 20, 27 y 39).

Segun plantea Cillero Brufiol (1997), en una region como América Latina
con importantes areas de derechos insatisfechos reflejados en fuertes indices
de pobreza en la poblacion infantil y escasa participacion de los nifios en los
asuntos de su interés, la Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN)
presenta un nuevo esquema de comprension de la relacion entre el Estado, las
politicas sociales y el nifio, asi como también constituye un desafio permanente
para el logro de una verdadera insercion de las nifias y los nifios sobre sus
intereses en la decision de los asuntos publicos.

Desde este punto de vista, la Convencion sobre los Derechos del Nifio
opera como un ordenador de las relaciones entre la infancia, el Estado y la
familia, que se estructura a partir del reconocimiento de derechos y deberes
reciprocos. Siguiendo la tradicion contenida en la Declaracion Universal de
Derechos Humanos (DUDH), la Convencidon sobre los Derechos del Nifio es
profundamente respetuosa de la relacion nifio-familia, enfatizando el papel de
las politicas sociales basicas y de proteccion, y limitando la intervencién tutelar
del Estado a una ultima instancia, que supone que han fallado los esfuerzos de
la familia y los programas sociales generales. De este modo, el enfoque de los
derechos humanos permitirA organizar desde una perspectiva diferente las
politicas publicas de la infancia y la participacion de la nifiez en la sociedad.

En definitiva, las disposiciones relativas a los derechos de los nifios
incorporadas al interior de un sistema juridico nacional por medio de la
ratificacion de la Convencion sobre los Derechos del Nifio, cumplen los

siguientes cometidos:

1. Reafirmar que las nifias y los niflos, como personas humanas, tienen

iguales derechos que todas las personas;
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2. Especificar estos derechos para las particularidades de la vida y estado
de desarrollo de la infancia;

3. Establecer derechos propios de la nifiez (como los derivados de la
relacion paterno-filial o el derecho al esparcimiento);

4. Regular los conflictos juridicos derivados de la vulneracion de los
derechos de la nifiez o de su colision con los derechos de los adultos;

5. Orientar las politicas publicas en relacién a la infancia;

6. Limitar las actuaciones de las autoridades.

3.1.3 Ley Nacional N° 26.061: Proteccion Integral de los Derechos

de Niflos, Nifias y Adolescentes.

Es importante destacar la Ley Nacional N° 26.061 sobre la Proteccion
Integral de los Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes (LNPIDNNA N°
26.061, 2005), a partir de la cual se mencionaran los articulos relevantes en

relacion a este estudio.

1. INTERES SUPERIOR. Se entiende por interés superior de la nifia, nifio
y adolescente, la maxima satisfaccion, integral y simultanea, de los
derechos y garantias reconocidos en esta ley. Debiéndose respetar:

a. Su condicion de sujeto de derecho;

b. Su derecho a ser oidos y que su opinidn sea tenida en cuenta,

c. El respeto al pleno desarrollo personal de sus derechos en su
medio familiar, social y cultural;

d. Su edad, grado de madurez, capacidad de discernimiento y
demas condiciones personales;

e. El equilibrio entre los derechos y garantias de las nifias, nifios y
adolescentes y las exigencias del bien comun;

f. Su centro de vida: lugar donde hubiesen transcurrido en
condiciones legitimas la mayor parte de su existencia.

2. RESPONSABILIDAD GUBERNAMENTAL. Las politicas publicas de los
Organismos del Estado deben garantizar prioritariamente el ejercicio de
los derechos de las nifias, nifios y adolescentes. La prioridad absoluta
implica:

a. Proteccion y auxilio en cualquier circunstancia;
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b. Prioridad en la exigibilidad de la proteccién juridica cuando sus
derechos colisionen con los intereses de los adultos, de las
personas juridicas privadas o publicas;

c. Preferencia en la atencion, formulacién y ejecucion de las
politicas publicas;

d. Asignacion privilegiada e intangibilidad de los recursos publicos
gue las garantice;

e. Preferencia de atencion en los servicios esenciales.

3. RESPONSABILIDAD FAMILIAR. La familia es responsable en forma
prioritaria de asegurar a las nifias, nifios y adolescentes el disfrute pleno
y el efectivo ejercicio de sus derechos y garantias. El padre y la madre
tienen responsabilidades y obligaciones comunes e iguales en lo que
respecta al cuidado, desarrollo y educacion integral de sus hijos. Los
Organismos del Estado deben asegurar politicas, programas vy
asistencia apropiados para que la familia pueda asumir adecuadamente
esta responsabilidad, y para que los padres asuman, en igualdad de
condiciones, sus responsabilidades y obligaciones.

4. DERECHO A LA DIGNIDAD Y A LA INTEGRIDAD. Las nifias, nifios y
adolescentes tienen derecho a la dignidad como sujetos de derechos y
de personas en desarrollo; a no ser sometidos a trato violento,
discriminatorio, vejatorio, humillante, intimidatorio, ni a ninguna forma de
explotacion econdmica, torturas, abusos o0 negligencias, explotacion
sexual, secuestros o trafico para cualquier fin, forma o condiciéon cruel o
degradante. Las nifias, niflos y adolescentes tienen derecho a su
integridad fisica, sexual, psiquica y moral.

5. MEDIDAS DE PROTECCION INTEGRAL DE DERECHOS. Son aquéllas
emanadas del 6rgano administrativo competente local ante la amenaza
0 violacion de los derechos o garantias de uno o varias nifias, nifios o
adolescentes individualmente considerados, con el objeto de
preservarlos, restituirlos o reparar sus consecuencias. La amenaza o
violacion puede provenir de la accién u omisién del Estado, la Sociedad,
los particulares, los padres, la familia, representantes legales, o
responsables, o de la propia conducta de la nifia, niio o adolescente. La

falta de recursos materiales de los padres, de la familia, de los
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representantes legales o responsables de las nifias, nifios vy
adolescentes, sea circunstancial, transitoria o0 permanente, no autoriza la
separacion de su familia nuclear, ampliada o con quienes mantenga
lazos afectivos, ni su institucionalizacion.

6. FINALIDAD. Las medidas de proteccion de derechos tienen como
finalidad la preservacion o restitucion a las nifias, nifios o adolescentes,
del disfrute, goce y ejercicio de sus derechos vulnerados y la reparacion
de sus consecuencias.

7. MEDIDAS DE PROTECCION. Comprobada la amenaza o violaciéon de
derechos, deben adoptarse, entre otras, las siguientes medidas:

a. Aquellas tendientes a que las nifias, nifios o adolescentes
permanezcan conviviendo con su grupo familiar;

b. Solicitud de becas de estudio o para jardines maternales o de
infantes, e inclusion y permanencia en programas de apoyo
escolar;

Asistencia integral a la embarazada;
Inclusiéon de la nifia, nifio, adolescente y la familia en programas
destinados al fortalecimiento y apoyo familiar;

e. Cuidado de la nifia, niflo y adolescente en su propio hogar,
orientando y apoyando a los padres, representantes legales o
responsables en el cumplimiento de sus obligaciones, juntamente
con el seguimiento temporal de la familia y de la nifia, nifio o
adolescente a través de un programa;

f. Tratamiento médico, psicoldgico o psiquiatrico de la nifia, nifio o
adolescente o de alguno de sus padres, responsables legales o
representantes;

g. Asistencia econémica.

8. MEDIDAS EXCEPCIONALES. Las medidas excepcionales son aquellas
gue se adoptan cuando las nifias, nifios y adolescentes estuvieran
temporal o permanentemente privados de su medio familiar o cuyo
superior interés exija que no permanezcan en ese medio. Tienen como
objetivo la conservacién o recuperaciéon por parte del sujeto del ejercicio
y goce de sus derechos vulnerados y la reparacion de sus

consecuencias.
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9. APLICACION. Las medidas se aplicaran conforme a los siguientes
criterios:

a. Permanencia temporal en &ambitos familiares considerados
alternativos. Las medidas consisten en la blsqueda e
individualizaciéon de personas vinculadas a ellos, a través de
lineas de parentesco por consanguinidad o por afinidad, o con
otros miembros de la familia ampliada o de la comunidad, segun
costumbre local, en todos los casos teniendo en cuenta la opinion
de las nifias, niflos y adolescentes;

b. Solo en forma excepcional, subsidiaria y por el mas breve lapso
posible puede recurrirse a una forma convivencial alternativa a la
de su grupo familiar, debiéndose propiciar, a través de
mecanismos rapidos y agiles, el regreso de las nifias, nifios y
adolescentes a su grupo o medio familiar y comunitario. Al
considerar las soluciones se prestara especial atencion a la
continuidad en la educacion de las nifias, nifios y adolescentes, y
a su origen étnico, religioso, cultural y lingtistico;

c. Las medidas se implementaran bajo formas de intervencion no
sustitutivas del grupo familiar de origen, con el objeto de
preservar la identidad familiar de las nifias, nifios y adolescentes;

d. Las medidas de proteccion excepcional que se tomen con
relacion a grupos de hermanos deben preservar la convivencia de
los mismos;

e. En ningan caso, las medidas de proteccion excepcionales pueden
consistir en privacion de la libertad;

f. No podra ser fundamento para la aplicacion de una medida
excepcional, la falta de recursos econdémicos, fisicos, de politicas
0 programas del organismo administrativo. (LNPIDNNA N°
26.061, 2005, art. 3, 5,7, 9, 33, 34, 37,39y 41).

3.2 Vulnerabilidad Psicosocial en Niflos

Si bien el ser humano nace vulnerable en el sentido de mayor condicion

de indefension, eso difiere del concepto de vulnerabilidad psicosocial.
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Dominguez Lostalé (1996) identifica a la vulnerabilidad como derivada de la
herida, y refiere a la persona susceptible de ser dafiada desde distintas formas:
por ejemplo, si no adquiri6 determinados habitos, va a ser expulsada de la
escuela o el jardin de infantes (si tiene la suerte de poder llegar). La
vulnerabilidad muestra al semejante en situacion de ser herido o dafiado por la
exclusion, la marginacion, la sancién circunstancial informal o formal.

De este modo, la vulnerabilidad no se refiere a un sector social en
especial, ya que el grado maximo de vulnerabilidad es aquel en que se pone en
riesgo la vida de una persona y la reiteracion de situaciones en las cuales se
pone en riesgo la vida de esa persona. A veces, esa vulnerabilidad es mas
psiquica que social, hay personas que por condicionamiento neurético
compulsivamente se ponen en situaciones de extremo riesgo y vuelven a
generar escenarios en ese sentido.

De igual forma, Gomez y Kotliarenco (2010) postulan que un factor de
vulnerabilidad se refiere a variables que incrementan la susceptibilidad a los
efectos negativos de los factores de riesgo, por ejemplo, una historia de
depresion o baja cohesion familiar. Entonces, en presencia de un contexto
adverso (factores de riesgo), si la persona o familia muestra determinadas
debilidades en su funcionamiento (factores de vulnerabilidad) el impacto dafino
de los problemas y crisis aumentara significativamente, pudiendo tornarse
cronico de no mediar nuevos procesos de recuperacion y fortalecimiento.

En resumen, la vulnerabilidad se puede definir como un factor de riesgo
interno de un sujeto o de un sistema expuesto a una amenaza, correspondiente
a su predisposicion intrinseca a ser afectado o de ser susceptible a sufrir un
dafio. La vulnerabilidad, en otras palabras, es la predisposicion o
susceptibilidad fisica, psicologica, econdmica, politica o social que tiene una
persona o una comunidad de ser afectada o de sufrir dafios en caso que un

fendmeno desestabilizador se manifieste (Cardona, 2001).
3.2.1 Factores de riesgo.

Eroles (2001) define a los factores de riesgo como circunstancias
detectables en relacion con una persona, grupo o comunidad que se asocia

con la probabilidad de sufrir un dafo. Por su parte, la OMS (2006) define a los
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factores de riesgo como cualquier rasgo, caracteristica o exposicion de un
individuo que aumente su probabilidad de sufrir una enfermedad o un dafio.
Por un lado, se destacan los siguientes factores que dan origen a la

vulnerabilidad, determinados por Cardona (2001):

1. Fragilidad fisica 0 exposicién, que es la condicién de susceptibilidad que

tiene el asentamiento humano de ser afectado por estar en el area de
influencia de los fenbmenos peligrosos y por su falta de resistencia fisica
ante los mismos;

2. Fragilidad social, que se refiere a la predisposicion que surge como

resultado del nivel de marginalidad y segregacién social del
asentamiento humano y sus condiciones de desventaja y debilidad
relativa por factores socioeconomicos;

3. Falta de resiliencia, que expresa las limitaciones de acceso Yy

movilizacion de recursos del asentamiento humano, su incapacidad de

respuesta y sus deficiencias para absorber el impacto.

Por otra parte, el Fondo de las Naciones Unidas por la Infancia
(UNICEF, 2010) indica los siguientes factores de riesgo a tener en cuenta en la

situacion del nifo:

1. En el nifio, nifla 0 adolescente: embarazos no deseados, prematurez y

hospitalizacion prolongada; discapacidad transitoria o0 permanente;
enfermedades cronicas; conducta irritable e hiperactiva; dificultades
sostenidas para la alimentacion y el suefio; bajo nivel de respuesta;
ninos menores de 3 afios (mayor vulnerabilidad y mayor dependencia
del adulto); aislamiento del nifio de redes sociales que podrian
protegerlo; adopcion ilegal.

2. En_la familia: padres o cuidadores con antecedentes de maltrato;

privacién psicoafectiva en su infancia; escasa tolerancia al estrés y la
frustracion; sobre socializacidon y baja autoestima, padres adolescentes o
jovenes emocionalmente inmaduros; crisis familiares por necesidades
basicas insatisfechas; precariedad laboral y econémica; desvalorizacion
de lo afectivo; desconocimiento acerca del desarrollo de los nifios;

alteraciones en la vinculacion afectiva padres-hijos; castigo como



Pagina |14

método educativo; naturalizacion de la violencia; aislamiento social;
soledad del padre o la madre para la crianza; problemas
psicopatoldgicos o de personalidad en algin miembro de la familia
conviviente; incapacidad fisica o mental de los progenitores; consumo de
drogas o alcohol.

3. En la comunidad: naturalizacion de la violencia como modo de relacion;

falta de higiene, contaminacion ambiental; dificil acceso a los servicios
publicos de salud, educacién, etc.; maltrato institucional; medios de
comunicacion: contenidos que legitiman la violencia como modelo a

sequir.

De esta forma, el riesgo se puede abordar desde una vertiente real o
subjetiva, asi como desde una faceta individual y colectiva como la posibilidad
0 evidencia de que el comportamiento se vea expuesto a acontecimientos
adversos que puedan provocar consecuencias negativas para la salud (Garcia
del Castillo, 2015).

Desde la perspectiva de Rodriguez (2010), una condicion adversa es
una relacion entre el nifio y su ambiente que amenaza la satisfaccion de las
necesidades basicas e impiden su desarrollo. Los problemas de
comportamiento, relacionados con la inadecuada interaccion de los padres con
los nifios, se posicionan como un factor importante que logra impactar
negativamente al nifio e incluso sus interacciones con otros. El rechazo
parental incide sobre las manifestaciones hostiles y agresivas de los nifios y, de
igual manera, los nifios perciben el mundo como un lugar amenazante y hostil.
Como consecuencia, el peligro frente al dafio inminente lleva al nifio a utilizar
formas de proteccién a corto plazo, como la agresividad y el aislamiento y, a
largo plazo, el fracaso para desarrollar competencias sociales que facilitaran su
intercambio con pares y le permitiran resolver las dificultades mas comunes de

esta etapa del desarrollo.
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3.2.2 Factores de proteccion.

El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 2010)
considera los siguientes factores de proteccion o compensacion en la situaciéon

del nifio:

1. En el nifio, nifia y adolescente: calidad de los vinculos, de los cuidados y

del apego en los primeros afios de vida; confianza en si mismo y en el
otro; condiciones psiquicas de la esperanza;, mecanismos de
autoproteccion ante situaciones dolorosas; resiliencia; adquisicién de
recursos internos.

2. En la familia: parentalidad que estimula la autoestima y la confianza en
si mismo; relacion positiva del nifio con al menos uno de sus
progenitores; capacidad de la familia para reconocer la existencia de
algun problema y ver que este afecta a los hijos; aceptacion de la
responsabilidad parental; actitud de confianza hacia los profesionales
gue pueden brindar ayuda.

3. En_la comunidad: existencia de redes de contencidn; presencia de

adultos significativos de confianza; entorno en el que no esta

naturalizada la violencia como modo de relacion.

En lo que se refiere a este tema, Rodriguez (2010) analiza que las
buenas relaciones con los adultos, asi como la supervision parental y la
disciplina positiva a través de la educaciéon y el acompafiamiento, se convierten

en factores de proteccion. Por su parte, Amar Amar (200) afirma lo siguiente:

La familia es el universo donde el nifio vive. Las investigaciones
enfatizan la importancia de la familia como un factor protector en la vida
de los nifios resilientes, especialmente si ésta es unida, calida, estable,
brinda apoyo, y existe en ella un enlace seguro madre-hijo, una relacién
célida con alguno o ambos padres, una disciplina consistente e inductiva
por parte de los padres y el establecimiento de rutinas en la casa. La
seguridad que ofrece la familia es un factor que reduce el estrés
psicologico severo en nifios que viven en situaciones en desventaja. No

sélo la familia cercana provee apoyo al nifio; la familia extendida (tios,
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primos, abuelos) puede ofrecerle a éste un modelo, una guia, y lo mas
importante, la seguridad y la confianza que necesitara para superar los
demés factores de riesgo a los que se enfrenta. Los factores de
proteccién son las variables individuales, familiares y comunitarias que

ayudan a disminuir los riesgos de fracaso en la vida (p. 99).

En concreto, de acuerdo con lo que plantea Rodriguez (2010), la
relacién entre los factores de riesgo y los factores de proteccién se puede
subrayar que, por un lado, las relaciones deterioradas dentro de la familia
constituyen factores de riesgo comunes Yy, por otro lado, las relaciones positivas
determinan factores de proteccion. Por lo tanto, las practicas negativas
predicen problemas de comportamiento, mientras que las practicas positivas
promueven la conducta prosocial, con lo cual, resalta como esencial, identificar
los factores de riesgo y los factores de proteccion sobre la vulnerabilidad

psicosocial de la nifiez.
3.3 LaInfluencia Familiar en la Vulnerabilidad Psicosocial de los Nifios

La infancia es entendida como un periodo determinado de la vida de un
nifio o una nifla medible por un intervalo de edad. A menudo se acepta como
“‘infancia” al periodo de vida desde el nacimiento hasta los 14 afos, pero hay
guienes reservan tal denominacion al periodo que finaliza a los 7 afios o0 a los
10, alos 12, y otros que lo alargan hasta los 16. A su vez, la Convencion sobre
los Derechos del Nifio de las Naciones Unidas considera que abarca hasta los
18 afos. Sin embargo, otras perspectivas entienden como infancia al conjunto
de caracteristicas psicosociobiolégicas de unos sujetos en estado de
desarrollo, hasta que no alcanzan las caracteristicas consideradas como
propias de otra etapa posterior de desarrollo (Casas, 1998).

Desde la posicion de Pichon Riviére (como se cité en Cesca, 2000), los
individuos se fueron construyendo como sujetos en una trayectoria, en una
secuencia ininterrumpida de experiencias grupales. Hay una articulacion entre
el grupo como estructura y nuestra historia personal, asimismo, la identidad
estd ligada a situaciones grupales: las primeras relaciones que establece un

sujeto como ser social en un grupo estan dadas en su familia. En este punto
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reside la importancia de la familia como estructura-proceso grupal primario, que
tiene un papel fundante en la construccion de la identidad del hombre.

A partir de este planteo, se puede afirmar que la conducta de una
persona va a tener coherencia, sentido y significado en el contexto donde se
produce. Consecuentemente, la familia es, de alguna manera, determinante de
la conducta de sus integrantes, porgue tiene significado en la trama vincular de
la misma: la conducta es considerada un “emergente” de la interaccién grupal
de esa familia.

Minuchin y Fishman (1984) manifiestan que la familia es el contexto
natural para crecer y para recibir auxilio, es un grupo natural que en el curso
del tiempo ha elaborado pautas de interaccion. Estas constituyen la estructura
familiar que, a su vez, rige el funcionamiento de los miembros de la familia,
define su gama de conductas y facilita su interaccion reciproca. La familia
necesita desempenfar sus tareas esenciales, a saber, apoyar la individuacién al
tiempo que proporciona un sentimiento de pertenencia.

Desde otra perspectiva, la Fundacion ARCOR (2002) refiere que el
desarrollo integral de un individuo es un proceso de cambio evolutivo
determinado por mdultiples factores que se expresan en manifestaciones
corporales, psicologicas y sociales que varian a lo largo del tiempo,
posibilitando la integracion y la diferenciacion del ser humano. Las
transformaciones estan determinadas no soélo por aspectos individuales, sino
ademas por el entorno.

Por lo tanto, el nifio crece y se desarrolla integralmente en un contexto al
comienzo acotado a lo familiar, mas tarde ampliado, en el que se establecen
relaciones a través de las cuales se iran configurando sus estructuras mentales
y somaticas. Este “ambiente de crianza” adquiere mayor relevancia a partir del
nacimiento cuando es sostenido, en grado variable, por un conjunto de
vinculaciones humanas afectivas, solidarias y de apoyo, necesarias para la
salud y la realizacion de los proyectos de vida.

El componente ambiental del desarrollo puede estar facilitado (marco
social propicio, Optimo vinculo afectivo, adecuada estimulacion temprana,
nutricion apropiada, acciones de cuidado y prevencion) o, por el contrario,
puede perturbarse si las condiciones no son favorables (deprivacion social,

desproteccion o abandono, nutricion y estimulacién deficientes en calidad o
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cantidad, contaminacion, infeccion). Asi surge la importancia que cabe asignar
a la sociedad y a la familia que recibe y aloja a un individuo y que puede, o no,
ofrecer las condiciones socioculturales generadoras de un ambiente de crianza
saludable para su desarrollo integral.

Hoy, el contexto social en el que el nifio vive hoy se ha vuelto peligroso
para su desarrollo integral. Es por ello que la familia deberd proporcionar el
primer y mas importante contexto social, emocional, interpersonal, econémico y
cultural para el desarrollo humano y, como resultado, las relaciones familiares

tendran una profunda influencia sobre el bienestar de los nifios.
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4 METODO

4.1 Preguntas de Investigacion

= ¢ Cbmo influye la familia en la vulnerabilidad psicosocial de los nifios?
= ;Cudles son los derechos de la nifiez mas vulnerados?
= ¢ Cuales son los factores de riesgo y de proteccion ante la vulnerabilidad

psicosocial de los nifios?
4.2 Objetivo General

Analizar la influencia de la familia sobre la vulnerabilidad psicosocial de

los nifios.
4.3 Objetivos Especificos

= Analizar la influencia del rol de la familia sobre la vulnerabilidad
psicosocial de los nifios.

= |dentificar los factores de riesgo y los factores de proteccién sobre la
vulnerabilidad psicosocial de la nifiez.

= Examinar los derechos vulnerados de la nifiez.

= Indagar las intervenciones profesionales que se emplean ante la

vulnerabilidad psicosocial de la nifiez.

4.4 Conceptos Clave

4.4.1 Derechos de la Nifiez.

El derecho es un orden de la conducta humana. Un ‘'orden' es un
conjunto de normas que tienen el tipo de unidad a que nos referimos cuando
hablamos de un sistema. El derecho aparece como un orden coactivo, como un
sistema de normas que prescriben o permiten actos coactivos bajo la forma de
sanciones socialmente organizadas. Desde este punto de vista, el derecho es
una técnica de coaccion social estrechamente ligada a un orden social que ella

tiene por finalidad mantener (Rivas, 1999, p. 486).

Siguiendo lo mencionado anteriormente y la linea de la presente

investigacion, se destaca la Ley Nacional N° 26.061 sobre la Proteccién
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Integral de los Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes (LNPIDNNA N°
26.061, 2005) que postula, el interés superior de la nifia, nifio y adolescente, la
maxima satisfaccion, integral y simultanea, de los derechos y garantias

reconocidos en esta ley.
4.4.2 Vulnerabilidad Psicosocial.

La vulnerabilidad psicosocial, tal como afirma Cardona (2001), es un
factor de riesgo interno de un sujeto o de un sistema expuesto a una amenaza,
correspondiente a su predisposicidon intrinseca a ser afectado o de ser
susceptible a sufrir un dafio. En otras palabras, la vulnerabilidad es la
predisposicion o susceptibilidad fisica, econdmica, politica o social que tiene
una persona o una comunidad de ser afectada o de sufrir dafios en caso que

un fendbmeno desestabilizador se manifieste (p. 2).
4.4.3 Familia.

Para Quintero (como se citd en Gallego Henao, 2012), la familia, como
grupo primario, se caracteriza porque sus miembros estan unidos por vinculos
sanguineos, juridicos y por alianzas que establecen sus integrantes, lo que
conlleva a crear relaciones de dependencia y solidaridad. La familia es el
espacio para la socializacion del individuo, el desarrollo del afecto y la
satisfaccion de necesidades sociales, emocionales y econdmicas. Es el primer

agente trasmisor de normas, valores, simbolos (p. 331).
4.5 Contexto

El presente estudio se llevd a cabo en la Oficina de Servicio de
Proteccion y Promocién de los Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes,
ubicado en la ciudad de Aguilares, provincia de Tucuman.

Esta institucion depende del Ministerio de Desarrollo Social de la
provincia. Trabaja conjuntamente con otras instituciones, tales como la
Direccion de Nifiez, Adolescencia y Familia (DINAyF), el Poder Judicial de
Tucuman, el Dispositivo de Cuidado Institucional (DCI), el Servicio de

Asistencia Social Educativo (SASE), el Centro Integrador Comunitario (CIC), el
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Centro de Atencion Primaria de Salud (CAPS), el Hospital, la Policia y la
Defensa Civil.

Su trabajo comienza a partir de la recepcidén de denuncias realizadas de
manera andénima por un individuo (un familiar de la victima, un vecino o
cualquier testigo del hecho), por medio de una linea telefénica disponible para
tal fin (linea 102) o de manera presencial en la oficina. Asi, sus intervenciones

constan de cuatro etapas:

1. Verificacion y apertura de procedimiento de proteccion;

2. Abordaje;

3. Evaluacion de aplicacion de medidas excepcionales y/o pedido de
intervencion judicial,

4. Seguimiento y fortalecimiento familiar.

La mayor parte de las visitas domiciliarias se llevan a cabo en diferentes
barrios de la ciudad de Aguilares: Evita, 11 de Marzo, San Martin, Obrero,
Belgrano, Alamos, Alpargatas, Villa Nueva, Independencia, donde los casos
gue se presentan frecuentemente son de maltrato, abandono de menores,
abuso sexual, embarazo adolescente y consumos problematicos.

En cuanto a los objetivos que persigue, el principal es el de restablecer
los derechos vulnerados de la nifiez y adolescencia y promocionar sus
derechos. Cumplen su rol como auxiliares de justicia, ya que trabajan conforme
a la legislacion que protege los derechos de la nifiez y la adolescencia. Cabe
destacar que todo el personal del Servicio de Nifiez realiza capacitaciones y
especializaciones constantemente para un mejor desempefio de funciones en

cuanto a sus intervenciones.
4.6 Participantes

Este estudio tuvo la participacion de dos profesionales, una psicologa y
un abogado, quienes trabajan conjuntamente para el Servicio Local de
Proteccion y Promocién de los Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes de la

ciudad de Aguilares, provincia de Tucuman.
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4.7 Disefio de investigacion

La metodologia utilizada en la presente investigacion se basa en un
enfoque cualitativo con alcance descriptivo. El disefio de investigacion es de

tipo fenomenolégico.
4.8 Técnicade recoleccion de datos

Para los fines de este trabajo se utilizo la entrevista de profundidad como

técnica de recoleccion de datos.
4.8.1 Entrevistaen profundidad.

La entrevista en profundidad es defendida desde el punto de vista
fenomenoldgico por autores tales como Taylor y Bogdan (como se citdo en

Robles, 2011), quienes la definen asi:

La entrevista en profundidad sigue el modelo de platica entre iguales,
encuentros reiterados cara a cara entre el investigador y los informantes,
reuniones orientadas hacia la comprension de las perspectivas que
tienen los informantes respecto de sus vidas, experiencias o situaciones,

tal como las expresan con sus propias palabras (p. 101).

En esta técnica, el entrevistador es un instrumento mas de analisis:
explora, detalla y rastrea, por medio de preguntas, cual es la informacion
mas relevante para los intereses de la investigacion y, por medio de
ellas, se crea una atmdsfera en la cual es probable que se expresen
libremente para poder llevar a cabo un amplio analisis en cuanto a sus

significados (p. 108).
5 PROCEDIMIENTO

1. Primero, se realiz6 contacto con la institucion en el marco de las
Préacticas Profesionales Supervisadas (PPS).

2. Luego, se contacté con los profesionales que integran la oficina para
invitarlos a participar de la investigacién, a quienes se les proveera

informacién sobre la misma.
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3. Al comienzo de las entrevistas, se solicitaron sus firmas para el
consentimiento informado (Ver ANEXO).

4. Se llevaron a chabolas entrevistas en profundidad, dirigidas por la autora
de este trabajo, grabando en audios de voz, y complementando esta
informacion con el registro de notas y observaciones por la misma.

5. Posteriormente, se transcribieron los registros de audios en textos de
computadora, para poder analizar la informacién obtenida.

6. Finalmente, se arribé a conclusiones y propuestas.

6 RESULTADOS

6.1 Anadlisis de datos

Se realizo un andlisis de contenido de la informacion obtenida a travées
de la técnica de entrevistas en profundidad, lo que permitié comprender mejor
las dinamicas familiares entre sus miembros, y su interaccion con la sociedad y
el estado.

Krippendorff (1990) define el analisis de contenido como una técnica de
investigacion destinada a formular, a partir de ciertos datos, inferencias
reproducibles y validas que puedan aplicarse a su contexto. Segun explica, los
datos que le proporcionan los sentidos obligan a un receptor a realizar
inferencias especificas en relacién a su medio empirico. A este medio empirico
lo denomina contexto de los datos.

Es asi que se desarrolla este analisis de acuerdo con la informacién
obtenida, donde el contenido de este apartado es descriptivo, de tal manera
gue es una interpretacion de lo efectuado en el trabajo de campo. El mismo
sera analizado a partir de la agrupacion de diferentes categorias en relacion a

los objetivos de la investigacion:

= La influencia del contexto familiar sobre la vulnerabilidad psicosocial de
los nifios.

= Los derechos vulnerados de la nifiez.

= Los factores de riesgo y los factores de proteccion en la vulnerabilidad
psicosocial de los nifos.

= Las intervenciones profesionales y el trabajo interdisciplinario en este

contexto.
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La influencia del contexto familiar sobre la vulnerabilidad psicosocial de

los nifos

A partir de la informacién aportada por la licenciada en Psicologia sobre
la influencia familiar con respecto a la vulnerabilidad psicosocial de los nifios,
se infiere que el contexto familiar es el que produce mayor impacto sobre el
desarrollo integral en la infancia, actuando directamente sobre su calidad de
vida, y que esto no incluye Unicamente a los padres, sino a todo miembro
familiar. En relacion, Gomez y Kotliarenco (2010) enfatizan que un factor de
vulnerabilidad se refiere a variables que incrementan la susceptibilidad a los
efectos negativos de los factores de riesgo, como, por ejemplo, una baja
cohesion familiar. Entonces, en presencia de un contexto adverso (factores de
riesgo), si la persona o familia muestra determinadas debilidades en su
funcionamiento (factores de vulnerabilidad), el impacto dafino de los problemas
y crisis aumentara significativamente.

De acuerdo con la profesional, se observa que los contextos donde se
desenvuelven los nifios, no son favorables en su mayoria, especialmente para
aquellos en situacion de calle. Dominguez Lostalé (1996) concuerda con esto
al afirmar: “La vulnerabilidad muestra al semejante en situacion de ser herido o
dafiado por la exclusion, la marginacion, la sancién circunstancial informal o
formal”. Asimismo, se estima que esta desventaja podria tener como
consecuencial falta de apoyo y de afecto por parte de un ser querido y por la
ausencia de un modelo adulto en el cual referenciarse. También agrega que
hay muchos nifios vulnerables porque, aunque su progenitor lo traiga al mundo,
el nifio no esta incorporado en su deseo, por lo cual esto seria otro factor
condicionante de vulnerabilidad.

En cuanto a las circunstancias que ocurren con frecuencia sobre el
contexto social, el maltrato y la negligencia son las mas recurrentes en la
crianza de los nifios, de acuerdo con las Ultimas estadisticas mencionadas por
la psicologa, quien ademas menciona que se contemplan todo tipo de
maltratos: fisicos, verbales y psicolégicos. Revela que la violencia ejercida por
los padres es un modo muy recurrente de instalar limites a los nifios, ejerciendo
métodos tanto ocasionalmente como estructuralmente. Con respecto a su

estructura y a los tipos de maltrato, revela el siguiente testimonio:
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“Cuando uno entrevista a los padres, resulta que la mama, por lo
general, ejerce violencia sobre ellos porque ella también recibe violencia por
parte de su marido. Cuando trabajas con el marido contesta ‘porque asi me
educaron’, ‘asi me crio mi papa’. Entonces, vemos desde el maltrato mas fleve’,
en el sentido de que no hay marcas fisicas, a otros que si y te hacen retirar al

niAo de su domicilio”.

Con respecto a la negligencia, se la suele entender en torno a “no hacer
lo que tenés que hacer”, con lo cual, la especialista revela que, a los nifios no
se les proporcionan los cuidados fundamentales, tales como la alimentacién, la
vestimenta, la salud, la educacién escolar. Expresa, en cuanto a lo afectivo,
gque el padre mayormente es una figura ausente con respecto a la
responsabilidad que ejerce sobre su hijo. Asimismo, en relacion a lo
economico, indica que los padres no administran adecuadamente el dinero, por
lo cual no brindan los cuidados necesarios a los nifios: por ejemplo, en su
vestimenta estan mal vestidos o inadecuados a las condiciones climéaticas. Con
respecto a su educacion, observa que no se los lleva todos los dias a la
escuela.

Por su lado, el abogado también reconoce a la violencia como uno de los
factores mas frecuentes en el medio social, afiadiendo la pobreza como falta de
acceso a la salud y a la educacion. Asi, da cuenta de la siguiente respuesta
sobre la escasa situacion economica presente en la sociedad, relacionandola

con la violencia:

“Muchas veces la sociedad naturaliza la pobreza, o por ahi dicen: ‘no, no
hay para comer’, o aquellos chicos que estan en situacion de calle, en una
situacion de extrema vulnerabilidad social, muchas veces los denuncian en la
comisaria, es como que criminalizan algo que no deberia ser penado.
Entonces, estamos nosotros como organismo para concientizar a la sociedad;
estamos nosotros como organismo también para restituir esos derechos
vulnerados, porque por pobreza no vamos a judicializar una causa. Nosotros
tratamos de ver qué es lo que le hace falta a la familia, llegamos o articulamos
con el servicio local, ya sea municipio, ya sea comuna, para que nos puedan

dar una respuesta a la pobreza y tratar de paliar esa situacién. Muchas veces
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el nifio es reflejo de lo que son los padres. Entonces, los padres estan pasando
por una mala situacion econdémica, no tienen trabajo, no tienen ni siquiera un
plan o un subsidio por parte del Estado como para ir solventando todas estas
situaciones. Entonces, es como que viene por ahi el tema de la violencia
también, es algo como ciclico, es algo que cuando, muchas veces uno como
equipo dice: ‘bueno, ya esta, ya hemos terminado’, y pasa un tiempo largo o

prudencial, y es como que vuelven a aparecer ciertas situaciones de violencia’.

Como posibles consecuencias en la adolescencia o adultez, desde la
perspectiva profesional de la psicéloga, se advierte desinterés o abandono en
cuanto a la educacion, la salud y el trabajo, debido a que les cuesta mirar hacia
el futuro, plantearse objetivos a corto, medio y largo plazo, y crear proyectos
personales. Segun expresa, no ven mas alla de lo que les sucede en la
realidad porque no saben elaborarlo, no pueden hablar de lo que les pasa.
También, por el sentimiento de soledad que poseen algunos, pueden
desarrollar ciertas conductas de riesgo. En cuanto a lo social, se infieren
dificultades para habilidades sociales tales como la asertividad y la adaptacion
al entorno, vinculos con mucha inestabilidad y fragilidad, y rechazo social,
incluso de parte de los propios parientes, por o que se crea cierta exclusion
social ya que son catalogados como “nifos-problema”, lo cual hace que
alcancen una identificacion a ello. Es asi que, de algun modo, algunos
adolescentes buscan infringir normas de la sociedad, motivo por el cual
terminan transgrediendo la ley con causas penales.

No obstante, desde la influencia del contexto social en relacion con las
familias, el abogado comenta que ambas instituciones, tanto la familia como la
sociedad, deben procurar contencion en beneficio de los nifios en situaciones
fragiles. Desde su ocupacién como miembro parte del Estado, se habla de una
organizacion en cuanto a la ayuda y la colaboracion para con las familias,
primero observando cuales son sus necesidades mas inmediatas para luego
buscar posibles alternativas, con el objetivo de brindarles cierto alivio en cuanto

a los recursos econémicos y, de esta manera, continuar con su vida normal.
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Los Derechos vulnerados de la Niflez

Desde la perspectiva de la licenciada en Psicologia, los derechos mas
vulnerados que se observan en el medio son el derecho a recibir contencion
por parte de la familia, el derecho a la seguridad, el derecho a la educacion.
Agrega que se vulnera hasta el mas sencillo, como el derecho a jugar, por

ejemplo. Las siguientes respuestas dan cuenta de lo mencionado:

“El tema de la desercion escolar también estamos viendo mucho. Se
debe, tal vez, a la falta de recursos econdmicos. Las madres siempre nos dicen
esto, desde la inscripcidn que, si bien por general van a la escuela publica, es
un monto pequeno, pero a veces le cuesta conseguir a la economia familiar. No
lo mandan por eso, por los utiles, y porgue no tienen incorporada la importancia
de la educacion, prefieren llevarlo al nifio a trabajar o a pedir. El de educacion
lo vemos mucho, en los adolescentes también. Un montdén de adolescentes
gue abandonaron por X razdén ya no van mas, y ya creen que no pueden

incorporarse mas y no estudian. Esa es otra que vemos mucho’.

“Hay mamas que los encierran a los chicos. Hace poquito tuvimos el
caso de una mama que ejerce maltrato sobre sus hijas, que son mellizas con
sindrome de Down, porque las nifias son muy inquietas, entonces le cuesta un
monton a la mama y las encierra en su casa: una, para poder controlarlas en su
conducta, y otra, para que no estén expuestas al peligro de la calle. Pero las
nifias no salen de la casa. ¢Qué es lo que produce eso? Que cuando van a la
escuela, que van a la escuela especial, pusieran rejas por entero porque las
chiquitas quieren salir y jugar corriendo. Entonces, hay que trabajar con esta

mama para ver todas estas cuestiones”.,

A partir de lo citado, nos convoca a la tarea de analizar que, a pesar de
lo que, la Ley Nacional N° 26.061: Proteccion Integral de los Derechos de
Nifios, Nifias y Adolescentes (2005) postula sobre el derecho a la dignidad y a
la integridad personal, son derechos que se encuentran vulnerados, tratandose
de una realidad que los atraviesa, afectando la integridad fisica, sexual,

psiquica y moral de los mismos.
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Por su parte, el abogado coincide en esto, en cuanto al derecho a la
educacion como uno de los mas vulnerados, adhiriendo los derechos de
acceso a la salud y a la vivienda, como los derechos de la vida digna méas
visibles. Ademas, el profesional subraya el articulo 4 de la Convencion de los
Derechos del Nifio sobre el interés superior del nifio, explicando que los
ambitos legislativos, judiciales o administrativos no siempre tienen una
consideracion primordial por el mismo, por ello resalta la importancia de
orientarse sobre lo que, este articulo, expresa: “Los Estados Partes
garantizaran el reconocimiento del principio de que ambos padres tienen
obligaciones comunes en lo que respecta a la crianza y el desarrollo del nifio.
Su preocupacion fundamental sera el interés superior del nifo” (CIDNN, 1989).

Segun la Ley Nacional N° 26.061 sobre la Proteccion Integral de los
Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes (2005), las medidas de proteccion de
derechos tienen como finalidad la preservacion o restitucion a las nifias, nifios o
adolescentes, del disfrute, goce y ejercicio de sus derechos vulnerados y la
reparacion de sus consecuencias. De esta manera, la profesional en Psicologia
afirma que, el Estado deberia priorizar los recursos humanos, econémicos y
fisicos necesarios con respecto a las situaciones vulnerables de cada nifio en
su entorno familiar. Asi, da cuenta de esto en la siguiente afirmacion,

destacando su importancia:

“Mas alla de la modificacion de la norma, se necesita que los recursos
existan, porque de lo contrario caemos en el fracaso. Actualmente existen
programas de insercion laboral, educativa, ayudas econdmicas, talleres de
crianza respetuosa, entre otros, pero no son suficientes si tenemos en cuenta
la cantidad de familias, nifios y adolescentes que precisan de ellos. La infancia
debe ser algo prioritario en la agenda de la provincia y, si asi es, que disponga

de todos los recursos necesarios”.

Los factores de riesgo y los factores de proteccion en la vulnerabilidad

psicosocial de los nifios

Como resultado de la falta de cuidados de los nifios por parte de los
adultos responsables a su cargo se producen los factores de riesgo, segun lo

trasmitido por la Licenciada, quien los entiende como una cadena asociada: la
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persona que cuida a otra ejerce cierto riesgo sobre ella y, mientras tanto, ésta
termina ejerciendo riesgo sobre otra persona.

Uno de los principales factores de riesgo se caracteriza por conductas
delictivas de los nifios, seguln sus observaciones, como efecto de permanecer
en un contexto no favorable para su crecimiento. Un segundo factor de riesgo
se trata sobre infantes que buscan ser adoptados, esto se debe a que algunos
logran reconocer que su entorno familiar no es 6ptimo para su desarrollo y
toman la decision de ir a ciertos lugares con la intencion de ser adoptados por
alguien que les pueda brindar una mejor calidad de vida. Asi, comenta con el

siguiente ejemplo:

“Por ejemplo, en el ‘Hogar de Cristo’, al lado de la Iglesia en Concepcioén,
donde van a comer los nifios en situacion de calle, tenemos un monton de
nifnos entre 10 y 12 afios que tienen familia, no es que estan huérfanos, y todos
escapan de su familia, porque buscan una mejor calidad de vida de algun
modo, quieren que los adopte un médico, por ejemplo. Ellos buscan de algun
modo salir de donde estan, porque no los cuidan, porque saben que pueden
estar mejor en otro lado. Ellos van ahi con la intencién de ser adoptados, no es
gue ahi te aseguran eso porque ahi se va a comer nada mas, pero ellos tienen
esa idea. Al trabajar con ellos observamos que quieren ser adoptados por
alguien que les pueda dar una mejor calidad de vida, entonces un poco
reconocen en este caso estos nifios que donde estan no es 6ptimo, y buscan
salir de eso, aunque tampoco la solucion esta en estar en la calle para que

alguien les tenga lastima y los cuide”.

El dltimo factor de riesgo sobre la vulnerabilidad del nifio seria su edad,
conforme lo expresado por la psicéloga. Esto implica que, cuanto mas
avanzada sea la edad del nifio, se hace mas dificil trabajar estos
comportamientos en conjunto, ya que estan incorporados y naturalizados en su

vida diaria, reflejdndose en la siguiente respuesta:

“Podemos trabajar con ellos en lo que es la autonomia progresiva para
que funcionen solos en el mundo, protegidos por nosotros, pero es una
cuestion a trabajar. Todo es duro acd, desde la realidad de porqué ingresa un

nifio hasta el como la sociedad o la familia lo vulnera y terminan aca”.
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Rodriguez (2010) examiné tanto los factores de riesgo como los factores
de proteccion y subrayé que las relaciones deterioradas dentro de la familia
constituyen factores de riesgo comunes, y las relaciones positivas determinan
factores de proteccion. Es por ello que las practicas negativas predicen
problemas de comportamiento, mientras que las practicas positivas promueven
la conducta social. Asimismo, los problemas de comportamiento relacionados
con la inadecuada interaccion de los padres con los nifios, se posicionan como
un factor importante, impactando negativamente al nifio e incluso en sus
interacciones con otros. Entonces, el rechazo parental incide sobre las
manifestaciones hostiles y agresivas de los nifios, percibiendo el mundo como
un lugar amenazante y hostil. De acuerdo con esto, la licenciada en Psicologia
caracteriza los siguientes componentes socioemocionales en cuanto a las
situaciones vulnerables de la infancia: en el contexto social, observa
determinadas dificultades para relacionarse debido a que los nifios se muestran
apaticos, les cuesta establecer un contacto con los demas o relacionarse de un
modo adecuado Yy tienen problemas de integracion y de trabajo en equipo; en
cuanto a los indicadores emocionales, identifica que los infantes se ven
afectados por sentimientos de angustia, desorientacion y flagelo, y poseen baja
tolerancia a la frustracion; ademas, revela que, algunos les cuesta expresar sus
emociones y, por ello, reaccionan directamente mediante el cuerpo.

Cabe destacar que, la familia es el factor de proteccion mas importante
en relacion al cuidado de los nifios, teniendo en cuenta la respuesta de la
profesional, quien indica que el afecto, el apoyo y la calidad de la atencion en
los cuidados sobre el infante son los tres pilares fundamentales para una
crianza Optima de la infancia. De esta manera, se refleja en lo que Minuchin y
Fishman (1984) postulan sobre la familia como el contexto natural para crecer y
para recibir auxilio: es un grupo natural que en el curso del tiempo ha elaborado
pautas de interaccion. Estas constituyen la estructura familiar que, a su vez,
rige el funcionamiento de los miembros de la familia, define su gama de
conductas y facilita su interaccion reciproca. La familia necesita desempefar
sus tareas esenciales, a saber, apoyar la individuacién al tiempo que
proporciona un sentimiento de pertenencia.

Sobre estos enunciados, el abogado entrevistado afirma que, las

familias, como sostén de estas situaciones, requieren mucha contencion,
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refiiéndose tanto a lo afectivo como a lo econdémico 0 recursivo;
manifestandola funcién esencial de las instituciones sobre cémo actuar, para
brindarles una ayuda e intentar aliviar estos escenarios. Asi, lo explica

mediante el siguiente ejemplo:

“Si una familia, por ejemplo, de La Cocha tiene que venir a una
audiencia aqui a Concepcidn, es un tema grande porque por ahi no tienen para
comer, menos para el boleto. Entonces, se articula con el municipio de La
Cocha, por ejemplo, para que ellos provean los recursos o la movilidad, para
gue pueda venir esta familia hasta aca a cumplir aspectos judiciales. Bueno,
también muchas veces la comida, porque a veces tienen que quedarse hasta la
tarde, entonces se les brinda algun refrigerio o algo, siempre se articula con
ellos que no tienen los recursos y que estan en un lugar donde se intenta paliar

esa situacion’.

Segun lo mencionado anteriormente, la psicologa enuncia que las
familias necesitan mayor intervencion por parte de equipos multidisciplinarios
territoriales que puedan acompanar a tales, por el tiempo que fuera necesario,
donde en ese tiempo, se deben realizar abordajes, articulaciones, derivaciones
con otras instituciones pertinentes a las problematicas detectadas. Asimismo,
se concluye sobre la idea de que, la familia debe lograr modificar estilos de

crianza, donde los derechos de los nifios sean garantizados.
Las intervenciones profesionales y el trabajo interdisciplinario

En el analisis sobre las intervenciones profesionales que se
desempefan ante los casos recepcionados de este tipo, la licenciada en
Psicologia sefala que, en el establecimiento no se trabaja desde el area clinica
debido a la gran demanda social, por lo cual se dificulta un abordaje de calidad.
Entonces, para las intervenciones sobre los casos, la profesional efectda
principalmente entrevistas individuales, dirigidas tanto a niflos como a
adolescentes y adultos; por medio de las mismas se les brinda un espacio de
escucha en el cual se puedan plantear sus interrogantes, indagar sobre las
problematicas presentes y trabajar de acuerdo a cada caso en particular. Al

evaluar la situaciéon de los individuos, se determinan indicadores a fin de arribar



Pagina |32

a un diagnostico presuntivo. De esta manera, haciendo alusion a los espacios

de escucha, se pueden indicar las siguientes respuestas:

‘A veces las personas se angustian por la situacion que les pasa,
tenemos mamas que van tres veces a la semana, porque se les retird el hijo o
no saben qué hacer con el hijo que tienen, entonces se hace eso, se continla
con este espacio de contencion, de orientacion y de escucha para derivar en

todo caso”.

“Hay muchas mamas con nifios que tienen, por lo general, discapacidad
intelectual, que sus situaciones nunca fueron abordadas, nunca recibieron un
tratamiento, estimulacion ni nada, entonces eso es lo que nosotros hacemos

desde nuestra profesion en esa area’.

En efecto, al detectar alguna problematica de salud mental se realiza la
derivacion a la institucion correspondiente para su abordaje. Por esta razon, no
se realiza un tratamiento psicologico, aclarando principalmente esto al individuo
en caso de tener alguno indicado. No obstante, se lleva a cabo un seguimiento
de los casos, donde se registra la evolucion de la situacion y donde ese primer
espacio de escucha continGia en proceso.

Por su parte, desde la perspectiva juridica se interviene en la etapa
administrativa previa, donde se realizan los dictamenes en relacion a los casos
judicializados. A partir de la evaluacion y observacion de una situacion de
vulnerabilidad del nifio dentro del marco familiar, y luego de la confirmacion de
la misma mediante un informe realizado por la trabajadora social, por la
psicéloga y por todo el equipo del Servicio, se trabaja con un Formulario de
Intervencion en Situaciones Criticas (FISC), donde se prepara una solicitud
sobre una medida de alojamiento excepcional para resguardar al nifio en un
Dispositivo de Cuidado Institucional (DCI), a fin de cesar rapidamente su
vulnerabilidad. De esta manera, se envia un informe al Poder Judicial sobre las
causas Yy, desde alli, se supervisa por medio de un control de calidad sobre la
medida requerida. Este dispositivo puede ser un referente familiar ampliado o
interinstitucional, aunque primordialmente se indaga sobre un pariente, la
Gltima instancia es la institucionalizacion. Como indica el abogado, las medidas

excepcionales llevan un proceso de analisis complejo en el que, al no poder
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restituir el o los derechos lesionados del nifio, se actia de forma inmediata,
referenciando que, “Las medidas excepcionales son aquellas que se adoptan
cuando las nifas, nifios y adolescentes estuvieran temporal o
permanentemente privados de su medio familiar o cuyo superior interés exija
que no permanezcan en ese medio” (Ley Nacional N° 26.061, 2005).

De esta manera, se sientan las bases sobre intervenciones que se
orienten al trabajo interdisciplinario y lo esencial de abordar un caso en red con

otros profesionales, llevandose a cabo las articulaciones correspondientes.

Asi, ambos profesionales destacaron las reuniones de los miembros de
la oficina, donde el abogado subraya su relevancia, dado que se llevan a cabo
constantemente, exponiéndose alli los diferentes puntos de vista y
analizandose, en conjunto, los casos particulares. A modo de ejemplo, sefiala
gue suele analizarse si la madre o el padre del nifio en cuestion pueden asumir
ese rol materno o paterno o, de lo contrario, cuéles serian las causas, esto con
el fin de verificar la posibilidad o no de trabajar con los padres o buscar algun
referente afectivo. No obstante, da cuenta sobre lo esencial de las
capacitaciones o especializaciones sobre este tipo de intervenciones, como asi
también la importancia de la participacion de todas las instituciones
intervinientes, denotando un trabajo multidisciplinar, reflejandose en los

siguientes testimonios:

“Es lindo que se reconozca el trabajo que uno hace al respecto de esa
promocién, para que se establezca en un tipo de cadena, de boca en boca,
sobre las capacitaciones que nosotros hacemos. Son muchas capacitaciones, y
muchas veces las instituciones no participan, muchas veces la sociedad no
participa, mas alld de la informacién de que se van a realizar determinadas
capacitaciones en tal lugar, y es como que ahi uno se queda corto. Entonces,
vos decis, si las instituciones o las personas participaran, la verdad que esto
seria diferente porque aprenderian y, a la hora de una situacion a intervenir con
un nifio, un adolescente o una familia, estarian enfocados a donde ir y sabrian

qué hacer’.

‘Es sumamente importante, porque por ahi hay cosas que yo como

abogado desde el punto de vista legal no las veo, pero la psicéloga si puede
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ver en el nifio o0 en un adolescente, es una mirada mas amplia, mas abarcativa,
pero es otra mirada que hace a su ciencia saber. Igual que la del trabajo social,
yo puede llegar a una casa y no me voy a dar cuenta de ciertas situaciones que
la trabajadora social si. O en una entrevista privada puede sacar un psicélogo,
tener mas herramientas y capacidades para diferenciar ciertas situaciones que
quizds yo como abogado no. Y bueno viceversa, hay cosas que uno como
abogado para judicializar ciertas situaciones o para dirigir procedimientos,
porque esto es todo un proceso, requieren ciertas cuestiones legales que
quizés el psicélogo no lo puede ver o un trabajador social tampoco. Entonces

es importantisima la mirada interdisciplinaria’.

De esta manera, seria conveniente la participacion y divulgacion de
informacion sobre protocolos de actuacion en diversas situaciones
presentadas, con el objetivo de que las instituciones intervinientes dispongan

de herramientas en el proceso de proteccion de los derechos de la nifiez.
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7 CONCLUSION

La investigacion realizada permite determinar que, si bien las relaciones
positivas dentro del ambiente familiar, destacando el afecto, el apoyo y la
calidad de la atencion en los cuidados sobre el infante como los tres pilares
fundamentales para una crianza 6ptima de la infancia, constituyen un factor de
proteccion importante, mientras que las relaciones deterioradas, basadas en la
falta de cuidados y la inadecuada interaccion de los padres con los nifios,
constituyen factores de riesgo, esto Ultimo incide en la influencia de la familia
sobre la vulnerabilidad psicosocial de los nifios. Esto se observa cada vez con
mas frecuencia en problemas de comportamiento de los nifios, como conductas
delictivas, en dificultades para la interaccion social, como problemas de
integracion y de trabajo en equipo, o en lo emocional, como dificultades para la
expresion de sentimientos.

De esta manera, la vulnerabilidad psicosocial de los nifios se ve afectada
por los factores de riesgo producidos dentro del contexto familiar. Los nifios
requieren de nutricidon, proteccion y estimulacion a través de la comunicacion,
el juego y el afecto de sus cuidadores. No obstante, muchos se ven privados de
estos elementos esenciales y basicos para su desarrollo resultando ser
victimas de delitos, maltratados, discriminados, explotados o abusados
sexualmente. Cualquier violacion de las éareas fundamentales para su
crecimiento va a afectar a su desarrollo sano global, generando efectos
indeseables tanto para si mismos como para las relaciones que mantengan a lo
largo de su ciclo vital, interfiriendo en la autonomia y en su posterior aporte a la
sociedad.

Puesto que la persona al nacer ya se constituye como sujeto de
derecho, entonces todos los nifios deben poseer las mismas posibilidades de
ejercer tal derecho que un adulto. En virtud de los resultados obtenidos durante
la investigacion, se observo que en la mayoria de los hogares estos derechos
no son garantizados. Sin embargo, esto también se ve reflejado en los ambitos
legislativos, judiciales o administrativos, dado que no siempre tienen una
consideracion primordial por el interés superior del nifio, el cual debe ser
garantizado por el Estado, reconociendo el principio de que ambos padres

tienen obligaciones comunes en |lo que respecta a la crianza y el desarrollo del
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nifio. EI mismo, deberia priorizar los recursos humanos, econémicos Yy fisicos
necesarios con respecto a las situaciones vulnerables de cada nifio en su
entorno familiar ya que, aunque existen politicas publicas de orden social, tales
como planes programas y beneficios, no son suficientes teniendo en cuenta la
cantidad de familias con nifios que precisan de ellos. Por estos motivos, se
considera fundamental que desde los primeros afios de vida se enfatice la
educacion en derechos humanos, partiendo desde las experiencias cotidianas
e incluyendo a la familia completa. Asi, los menores de edad podrian adquirir
valores para la construccion de una mejor realidad.

Con respecto a las intervenciones profesionales desempefadas en
funcién de la proteccion de los derechos de los nifios, cabe destacar el trabajo
interdisciplinario que se realiza para su cumplimiento. Sin embargo, es
imprescindible que las instituciones intermediarias y la sociedad en su conjunto
participen en las capacitaciones dictadas frecuentemente sobre una variedad
de problematicas presentes en los hogares. De esta manera, se lograria un
mejor conocimiento y aprendizaje frente a situaciones adversas y una
actuacion mas eficiente ante las mismas.

Para finalizar, se considera importante que el desarrollo integral de las
nifas y los nifilos exija una proteccion psicolégica, social y juridica, que
garantice la autonomia del nifio en el ejercicio de los derechos. A esta
proteccion estan especialmente obligados sus padres y el Estado, pero, en
tltimo término, corresponde a la sociedad en su conjunto. Asi, se puede
reconocer que gracias a la mayor concientizacion que se fue adquiriendo a lo
largo de los afios, podemos ver a la infancia desde otro punto de Vvista,
reconociendo la dignidad del nifio y la necesidad de garantizar su proteccion y
desarrollo, siendo esto fundamental como base para promover y proteger los

derechos del nifio y, por lo tanto, implicandonos mas en su futuro.
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8 PROPUESTAS

Desde la integracion con el equipo de trabajo, participe de esta
investigacion mediante entrevistas, y las observaciones sobre las
intervenciones de los seguimientos de casos, se sugiere que, teniendo en
cuenta que los nifios son el futuro social y econémico, es necesaria una
revision del trato que reciben en cada hogar, en el centro educativo, en la
interaccion y otros sectores implicados. Por lo tanto, incluye, no solo a los
padres, sino también a los docentes, los profesionales y la sociedad que

engloban el mundo de cada nifio. De esta manera, se propone:

1. Realizaciéon de talleres de psicoeducacion: dirigidos para los padres o

personas responsables, con el fin de aportarles competencias
esenciales que les permitan desarrollar habilidades socioemocionales
para entrar en un didlogo comprensivo, y asi eliminar la posibilidad de
una interaccion hostil e inestable. Es importante que adopten un rol
activo en el proceso de educacion y cuidado de sus hijos. Por ello, se les
debe aportar todos los recursos practicos y necesarios para cualquier
circunstancia.

2. Organizacién de espacios de escucha: en lo que corresponde a las

universidades, organizadas como espacios resilientes de convivencia
con las caracteristicas esperadas para el 6ptimo desarrollo, para que
acompafen al desarrollo familiar y social.

3. Promocién _de politicas _sociales: que ayuden a manejar las

consecuencias de la vulnerabilidad psicosocial que se producen a causa
del incumplimiento de los derechos infantiles. En un contexto econémico
y educativamente vulnerable, se hace imprescindible para el gobierno de
turno aplicar medidas que cubran en alguna forma las grandes
adversidades econdémicas por las que deben atravesar los nifios.

4. Desarrollo de talleres o grupos dindmicos de apoyo: dirigidos por figuras

tutoriales —tales como psicologos, trabajadores sociales, etc.—, que
cuenten con la participacion de jovenes y adultos. Se sugiere que

brinden la mayor cantidad de herramientas y estrategias para
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desempeiar de la mejor manera posible todas las acciones que
aseguren el cumplimiento de los derechos de la nifiez.
Organizacion de talleres de promocion de los derechos de la nifiez:

tendran como propésito el divulgar informacion a la poblacién en general
acerca de los programas de asistencia y sobre temas vigentes en la
sociedad, relacionados con la violencia, las adicciones, la delincuencia,
el abuso sexual, entre otros. Asimismo, se recomienda difundir
informacion a las diferentes instituciones sobre protocolos de actuacion

frente a cualquier situacién adversa que se les presente.
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10 ANEXO

;‘;%’v; Consentimiento informado para participacion de
".".q“; Y entrevista

La presente investigacién se encuentra realizada por la estudiante de
Psicologia de la Universidad del Norte Santo Tomas de Aquino, Paula Analia
Salcedo, D.N.I. n° 38.508.962, en el marco de su Trabajo Integrador Final.

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedira responder
preguntas en una entrevista, la cual se grabara como nota.de voz y luego se

transcribira.

. . g .5 . e Elvw s
La informacién que se recoja sera confidencial y se utilizara tnicamente

con fines académicos.

Desde ya se le agradece su participacion.

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion.

Me han indicado que tendré que responder preguntas en una entrevista.
Doy mi consentimiento para que mi voz sea grabada y mis respuestas sean
utilizadas con fines académicos.

Reconozco que la informacion que yo provea es confidencial y no sera
usada para ningun otro propésito fuera de los de este estudio sin mi

consentimiento.

S AMlbeme tebiana € .

Firma y aclaracion de la participante

03/10/19
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Entrevista N° 1

Fecha: 03/10/19
Nombre: Fabiana

Ocupacion: Lic. En Psicologia

- ¢Como influye el contexto familiar en la vulnerabilidad psicosocial de la
nifnez?

- ¢Cudles son los factores de proteccion en la infancia frente a la
vulneracion de derechos?

- ¢Y cuales son los factores de riesgo?

- ¢Cuales son los componentes emocionales que se producen en los
nifnos y las nifias en cuanto a las situaciones vulnerables?

- ¢Cuales podrian ser las consecuencias socioemocionales de estas
circunstancias?

- ¢Qué derechos de la nifiez se encuentran mas vulnerados?

- ¢Qué circunstancias de vulnerabilidad psicosocial se presentan con mas
frecuencia en el Servicio de Nifiez?

- ¢Cuales son las intervenciones desde su disciplina para afrontar las
situaciones que se le presentan?

- ¢Cual es la importancia del trabajo interdisciplinario en este contexto?

- ¢Qué procedimientos realizan en conjunto para actuar sobre los hechos
que se presentan?

- ¢Qué piensa que necesitan las familias con respecto a las situaciones
vulnerables?

- ¢Qué propuestas se implementan o deberian implementarse en la

sociedad con respecto a estas situaciones?
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% ¥, " . o il
F &'; Consentimiento informado para participacion de
3 M una entrevista

"q..,‘ R

La presente investigacion se encuentra realizada por la estudiante de
Psicologia de la Universidad del Norte Santo Tomas de Aquino, Paula Analia
Salcedo, D.N.1. n° 38.508.962, en el marco de su Trabajo Integrador Final.

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedira responder
preguntas en una entrevista, la cual se grabara como notasde voz y luego se

transcribira.

. .z by . TH o .
La informacion que se recoja sera confidencial y se utilizara unicamente

con fines académicos.

Desde ya se le agradece su participacion.

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion.

Me han indicado que tendré que responder preguntas en una entrevista.
Doy mi consentimiento para que mi voz sea grabada y mis respuestas sean

utilizadas con fines académicos.

Reconozco que la informacion que yo provea es confidencial y no sera

usada para ningun otro propodsito fuera de los de este estudio sin mi

el

Firma y aclaracion del participante

consentimiento.

28/10/19
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Entrevista N°2

Fecha: 28/10/19
Nombre: Dario

Ocupacién: Abogado

,Como es la influencia social del Estado sobre las distintas
probleméticas que se presentan en el contexto familiar?

¢, Qué circunstancias de vulnerabilidad se presentan con mas frecuencia
en los nifos?

¢, Qué derechos de la nifiez se encuentran mas vulnerados?

¢, Cuales son las intervenciones desde su disciplina para afrontar las
situaciones que se le presentan?

¢,Cuadl es la importancia del trabajo interdisciplinario en este contexto?

¢, Qué procedimientos realizan en conjunto para actuar sobre los hechos
gue se presentan?

¢, Qué piensa que necesitan las familias con respecto a las situaciones
vulnerables?

¢ Qué propuestas se implementan o deberian implementarse en la

sociedad con respecto a estas situaciones?
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LEY DE PROTECCION INTEGRAL DE LOS DERECHOS DE LAS NINAS,
NINOS Y ADOLESCENTES

Ley 26.061

Disposiciones generales. Objeto. Principios, Derechos y Garantias.
Sistema de Proteccion Integral de los Derechos de las Nifias, Nifios y
Adolescentes. Organos Administrativos de Proteccion de Derechos.

Financiamiento. Disposiciones complementarias.
Sancionada: Septiembre 28 de 2005
Promulgada de Hecho: Octubre 21 de 2005
El Senado y Camara de Diputados
de la Nacion Argentina reunidos en Congreso,
sancionan con fuerza de

Ley:

TITULO |

DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1. — OBJETO. Esta ley tiene por objeto la proteccion integral de
los derechos de las nifias, nifios y adolescentes que se encuentren en el
territorio de la Republica Argentina, para garantizar el ejercicio y disfrute pleno,
efectivo y permanente de aquellos reconocidos en el ordenamiento juridico

nacional y en los tratados internacionales en los que la Nacién sea parte.

Los derechos aqui reconocidos estan asegurados por su maxima exigibilidad y

sustentados en el principio del interés superior del nifio.
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La omision en la observancia de los deberes que por la presente corresponden
a los organos gubernamentales del Estado habilita a todo ciudadano a
interponer las acciones administrativas y judiciales a fin de restaurar el ejercicio

y goce de tales derechos, a través de medidas expeditas y eficaces.

ARTICULO 2. — APLICACION OBLIGATORIA. La Convencion sobre los
Derechos del Nifio es de aplicacién obligatoria en las condiciones de su
vigencia, en todo acto, decision o medida administrativa, judicial o de cualquier
naturaleza que se adopte respecto de las personas hasta los dieciocho afios de
edad. Las nifias, nifios o adolescentes tienen derecho a ser oidos y atendidos

cualquiera sea la forma en que se manifiesten, en todos los &mbitos.

Los derechos y las garantias de los sujetos de esta ley son de orden publico,

irrenunciables, interdependientes, indivisibles e intransigibles.

ARTICULO 3. — INTERES SUPERIOR. A los efectos de la presente ley se
entiende por interés superior de la nifia, nifio y adolescente la maxima
satisfaccion, integral y simultanea de los derechos y garantias reconocidos en

esta ley.
Debiéndose respetar:

a) Su condicion de sujeto de derecho;

b) El derecho de las nifias, nifios y adolescentes a ser oidos y que su
opinidn sea tenida en cuenta;

c) El respeto al pleno desarrollo personal de sus derechos en su medio
familiar, social y cultural;

d) Su edad, grado de madurez, capacidad de discernimiento y demas
condiciones personales;

e) El equilibrio entre los derechos y garantias de las nifias, nifios y
adolescentes y las exigencias del bien comun;

f) Su centro de vida. Se entiende por centro de vida el lugar donde las
nifias, nifios y adolescentes hubiesen transcurrido en condiciones

legitimas la mayor parte de su existencia.
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Este principio rige en materia de patria potestad, pautas a las que se ajustaran
el ejercicio de la misma, filiacion, restitucion del nifio, la nifia o el adolescente,
adopcién, emancipacion y toda circunstancia vinculada a las anteriores

cualquiera sea el &mbito donde deba desempefiarse.

Cuando exista conflicto entre los derechos e intereses de las nifias, nifios y
adolescentes frente a otros derechos e intereses igualmente legitimos,

prevaleceran los primeros.

ARTICULO 4. — POLITICAS PUBLICAS. Las politicas publicas de la nifiez y

adolescencia se elaboraran de acuerdo a las siguientes pautas:

a) Fortalecimiento del rol de la familia en la efectivizacion de los derechos
de las nifias, niflos y adolescentes;

b) Descentralizacion de los organismos de aplicacion y de los planes y
programas especificos de las distintas politicas de proteccion de
derechos, a fin de garantizar mayor autonomia, agilidad y eficacia;

c) Gestion asociada de los organismos de gobierno en sus distintos niveles
en coordinacion con la sociedad civil, con capacitacion y fiscalizacion
permanente;

d) Promocion de redes intersectoriales locales;

e) Propiciar la constitucion de organizaciones y organismos para la defensa

y proteccion de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes.

ARTICULO 5. — RESPONSABILIDAD GUBERNAMENTAL. Los Organismos
del Estado tienen la responsabilidad indelegable de establecer, controlar y

garantizar el cumplimiento de las politicas publicas con caracter federal.

En la formulacion y ejecucion de politicas publicas y su prestacion, es prioritario
para los Organismos del Estado mantener siempre presente el interés superior
de las personas sujetos de esta ley y la asignacion privilegiada de los recursos

publicos que las garanticen.

Toda accién u omisibn que se oponga a este principio constituye un acto

contrario a los derechos fundamentales de las nifias, nifios y adolescentes.
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Las politicas publicas de los Organismos del Estado deben garantizar con
absoluta prioridad el ejercicio de los derechos de las nifias, nifios vy

adolescentes.
La prioridad absoluta implica:

1. Proteccién y auxilio en cualquier circunstancia;

2. Prioridad en la exigibilidad de la proteccién juridica cuando sus derechos
colisionen con los intereses de los adultos, de las personas juridicas
privadas o publicas;

3. Preferencia en la atencion, formulacion y ejecucion de las politicas
publicas;

4. Asignacion privilegiada e intangibilidad de los recursos publicos que las
garantice;

5. Preferencia de atencion en los servicios esenciales.

ARTICULO 6.— PARTICIPACION COMUNITARIA. La Comunidad, por
motivos de solidaridad y en ejercicio de la democracia participativa, debe y
tiene derecho a ser parte activa en el logro de la vigencia plena y efectiva de

los derechos y garantias de las nifias, nifios y adolescentes.

ARTICULO 7. — RESPONSABILIDAD FAMILIAR. La familia es responsable
en forma prioritaria de asegurar a las nifias, niflos y adolescentes el disfrute

pleno y el efectivo ejercicio de sus derechos y garantias.

El padre y la madre tienen responsabilidades y obligaciones comunes e iguales

en lo que respecta al cuidado, desarrollo y educacion integral de sus hijos.

Los Organismos del Estado deben asegurar politicas, programas y asistencia
apropiados para que la familia pueda asumir adecuadamente esta
responsabilidad, y para que los padres asuman, en igualdad de condiciones,

sus responsabilidades y obligaciones.
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TITULO Il

PRINCIPIOS, DERECHOS Y GARANTIAS

ARTICULO 8.— DERECHO A LA VIDA. Las nifias, niflos y adolescentes
tienen derecho a la vida, a su disfrute, proteccion y a la obtencion de una
buena calidad de vida.

ARTICULO 9.— DERECHO A LA DIGNIDAD Y A LA INTEGRIDAD
PERSONAL. Las nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a la dignidad
como sujetos de derechos y de personas en desarrollo; a no ser sometidos a
trato violento, discriminatorio, vejatorio, humillante, intimidatorio; a no ser
sometidos a ninguna forma de explotacion econdmica, torturas, abusos o
negligencias, explotacion sexual, secuestros o trafico para cualquier fin o en

cualquier forma o condicion cruel o degradante.

Las nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a su integridad fisica, sexual,

psiquica y moral.

La persona que tome conocimiento de malos tratos, o de situaciones que
atenten contra la integridad psiquica, fisica, sexual o moral de un nifio, nifia o
adolescente, o cualquier otra violacidn a sus derechos, debe comunicar a la

autoridad local de aplicacion de la presente ley.

Los Organismos del Estado deben garantizar programas gratuitos de asistencia
y atencion integral que promuevan la recuperacion de todas las nifias, nifios y

adolescentes.

ARTICULO 10. — DERECHO A LA VIDA PRIVADA E INTIMIDAD FAMILIAR.
Las nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a la vida privada e intimidad de

y en la vida familiar.

Estos derechos no pueden ser objeto de injerencias arbitrarias o ilegales.
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ARTICULO 11.— DERECHO A LA IDENTIDAD. Las niflas, nifios y
adolescentes tienen derecho a un nombre, a una nacionalidad, a su lengua de
origen, al conocimiento de quiénes son sus padres, a la preservacion de sus
relaciones familiares de conformidad con la ley, a la cultura de su lugar de
origen y a preservar su identidad e idiosincrasia, salvo la excepcion prevista en
los articulos 327 y 328 del Cédigo Civil.

Los Organismos del Estado deben facilitar y colaborar en la busqueda,
localizacién u obtencién de informacion, de los padres u otros familiares de las
nifias, nifios y adolescentes facilitandoles el encuentro o reencuentro familiar.
Tienen derecho a conocer a sus padres biolégicos, y a crecer y desarrollarse
en su familia de origen, a mantener en forma regular y permanente el vinculo
personal y directo con sus padres, aun cuando éstos estuvieran separados o
divorciados, 0 pesara sobre cualquiera de ellos denuncia penal o sentencia,
salvo que dicho vinculo, amenazare o violare alguno de los derechos de las

nifias, nifos y adolescentes que consagra la ley.

En toda situacion de institucionalizacion de los padres, los Organismos del
Estado deben garantizar a las nifias, niflos y adolescentes el vinculo y el
contacto directo y permanente con aquéllos, siempre que no contrarie el interés

superior del nifio.

Solo en los casos en que ello sea imposible y en forma excepcional tendran
derecho a vivir, ser criados y desarrollarse en un grupo familiar alternativo o a

tener una familia adoptiva, de conformidad con la ley.

ARTICULO 12. — GARANTIA ESTATAL DE IDENTIFICACION. INSCRIPCION
EN EL REGISTRO DEL ESTADO Y CAPACIDAD DE LAS PERSONAS. Los
Organismos del Estado deben garantizar procedimientos sencillos y rapidos
para que los recién nacidos sean identificados en forma gratuita, obligatoria,
oportuna e inmediatamente después de su nacimiento, estableciendo el vinculo

filial con la madre, conforme al procedimiento previsto en la Ley N° 24.540.

Ante la falta de documento que acredite la identidad de la madre o del padre,

los Organismos del Estado deberan arbitrar los medios necesarios para la
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obtencion de la identificacion obligatoria consignada en el péarrafo anterior,
circunstancia que deber4 ser tenida especialmente en cuenta por la

reglamentacion de esta ley.

Debe facilitar la adopciéon de medidas especificas para la inscripcion gratuita en
el Registro del Estado y Capacidad de las Personas, de todos aquellos

adolescentes y madres, que no hayan sido inscriptos oportunamente.

ARTICULO 13. — DERECHO A LA DOCUMENTACION. Las nifias, nifios,
adolescentes y madres indocumentadas, tienen derecho a obtener los
documentos publicos que comprueben su identidad, de conformidad con la
normativa vigente y en los términos que establece el procedimiento previsto en
la Ley N° 24.540.

ARTICULO 14. — DERECHO A LA SALUD. Los Organismos del Estado deben

garantizar:

a) El acceso a servicios de salud, respetando las pautas familiares y
culturales reconocidas por la familia y la comunidad a la que pertenecen
siempre que no constituyan peligro para su vida e integridad;

b) Programas de asistencia integral, rehabilitacion e integracion;

c) Programas de atencion, orientacion y asistencia dirigidos a su familia;

d) Campafias permanentes de difusion y promociéon de sus derechos

dirigidas a la comunidad a través de los medios de comunicacion social.

Toda institucion de salud debera atender prioritariamente a las nifias, nifios y

adolescentes y mujeres embarazadas.

Las nifias, nifilos y adolescentes tienen derecho a la atencion integral de su
salud, a recibir la asistencia médica necesaria y a acceder en igualdad de
oportunidades a los servicios y acciones de prevencion, promocion,
informacion, proteccion, diagndstico precoz, tratamiento oportuno y

recuperacion de la salud.

ARTICULO 15.— DERECHO A LA EDUCACION. Las nifias, ninos y

adolescentes tienen derecho a la educacion publica y gratuita, atendiendo a su
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desarrollo integral, su preparacion para el ejercicio de la ciudadania, su
formacion para la convivencia democratica y el trabajo, respetando su identidad
cultural y lengua de origen, su libertad de creacion y el desarrollo maximo de
sus competencias individuales; fortaleciendo los valores de solidaridad, respeto
por los derechos humanos, tolerancia, identidad cultural y conservacion del

ambiente.

Tienen derecho al acceso y permanencia en un establecimiento educativo
cercano a su residencia. En el caso de carecer de documentacion que acredite
su identidad, se los debera inscribir provisoriamente, debiendo los Organismos
del Estado arbitrar los medios destinados a la entrega urgente de este

documento.

Por ninguna causa se podra restringir el acceso a la educacion debiendo

entregar la certificacion o diploma correspondiente.

Las nifias, nifios y adolescentes con capacidades especiales tienen todos los
derechos y garantias consagrados y reconocidos por esta ley, ademas de los

inherentes a su condicion especifica.

Los Organismos del Estado, la familia y la sociedad deben asegurarles el pleno
desarrollo de su personalidad hasta el maximo de sus potencialidades, asi

como el goce de una vida plena y digna.

ARTICULO 16. — GRATUIDAD DE LA EDUCACION. La educacion publica
sera gratuita en todos los servicios estatales, niveles y regimenes especiales,

de conformidad con lo establecido en el ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 17.— PROHIBICION DE DISCRIMINAR POR ESTADO DE
EMBARAZO, MATERNIDAD Y PATERNIDAD. Prohibase a las instituciones
educativas publicas y privadas imponer por causa de embarazo, maternidad o
paternidad, medidas correctivas o sanciones disciplinarias a las nifias, nifios y

adolescentes.
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Los Organismos del Estado deben desarrollar un sistema conducente a permitir
la continuidad y la finalizacion de los estudios de las nifias, nifios y

adolescentes.

La mujer privada de su libertad sera especialmente asistida durante el
embarazo y el parto, y se le proveeran los medios materiales para la crianza
adecuada de su hijo mientras éste permanezca en el medio carcelario,
facilitAndose la comunicacion con su familia a efectos de propiciar su

integracion a ella.

ARTICULO 18.— MEDIDAS DE PROTECCION DE LA MATERNIDAD Y
PATERNIDAD. Las medidas que conforman la proteccion integral se
extenderan a la madre y al padre durante el embarazo, el parto y al periodo de
lactancia, garantizando condiciones dignas y equitativas para el adecuado

desarrollo de su embarazo y la crianza de su hijo.

ARTICULO 19.— DERECHO A LA LIBERTAD. Las nifias, nifios y

adolescentes tienen derecho a la libertad.

Este derecho comprende:

a) Tener sus propias ideas, creencias o culto religioso segun el desarrollo
de sus facultades y con las limitaciones y garantias consagradas por el
ordenamiento juridico y ejercerlo bajo la orientacion de sus padres,
tutores, representantes legales o encargados de los mismos;

b) Expresar su opinién en los ambitos de su vida cotidiana, especialmente
en la familia, la comunidad y la escuela;

c) Expresar su opinion como usuarios de todos los servicios publicos y, con
las limitaciones de la ley, en todos los procesos judiciales y

administrativos que puedan afectar sus derechos.

Las personas sujetos de esta ley tienen derecho a su libertad personal, sin mas
limites que los establecidos en el ordenamiento juridico vigente. No pueden ser

privados de ella ilegal o arbitrariamente.
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La privacion de libertad personal, entendida como ubicacion de la nifia, nifio o
adolescente en un lugar de donde no pueda salir por su propia voluntad, debe

realizarse de conformidad con la normativa vigente.

ARTICULO 20. — DERECHO AL DEPORTE Y JUEGO RECREATIVO. Los
Organismos del Estado con la activa participacion de la sociedad, deben
establecer programas que garanticen el derecho de todas las nifias, nifios y
adolescentes a la recreacion, esparcimiento, juegos recreativos y deportes,
debiendo asegurar programas especificos para aquellos con capacidades

especiales.

ARTICULO 21.— DERECHO AL MEDIO AMBIENTE. Las nifias, nifios y
adolescentes tienen derecho a un ambiente sano y ecoldgicamente equilibrado,

asi como a la preservacion y disfrute del paisaje.

ARTICULO 22.— DERECHO A LA DIGNIDAD. Las nifias, nifilos vy
adolescentes tienen derecho a ser respetados en su dignidad, reputacion y

propia imagen.

Se prohibe exponer, difundir o divulgar datos, informaciones o imagenes que
permitan identificar, directa o indirectamente a los sujetos de esta ley, a través
de cualquier medio de comunicacion o publicacién en contra de su voluntad y la
de sus padres, representantes legales o responsables, cuando se lesionen su
dignidad o la reputacion de las nifias, nifios y adolescentes 0 que constituyan

injerencias arbitrarias o ilegales en su vida privada o intimidad familiar.

ARTICULO 23. — DERECHO DE LIBRE ASOCIACION. Las nifias, nifios y
adolescentes tienen derecho de asociarse libremente con otras personas, con
fines sociales, culturales, deportivos, recreativos, religiosos, politicos, laborales
o de cualquier otra indole, siempre que sean de caracter licito y de conformidad

a la legislacién vigente. Este derecho comprende, especialmente, el derecho a:

a) Formar parte de asociaciones, inclusive de sus 6rganos directivos;
b) Promover y constituir asociaciones conformadas exclusivamente por

niias, nifios, adolescentes o ambos, de conformidad con la ley.
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ARTICULO 24. — DERECHO A OPINAR Y A SER OIDO. Las nifias, nifios y

adolescentes tienen derecho a:

a) Participar y expresar libremente su opinibn en los asuntos que les
conciernan y en aquellos que tengan interés;
b) Que sus opiniones sean tenidas en cuenta conforme a su madurez y

desarrollo.

Este derecho se extiende a todos los ambitos en que se desenvuelven las
nifias, nifios y adolescentes; entre ellos, al &mbito estatal, familiar, comunitario,

social, escolar, cientifico, cultural, deportivo y recreativo.

ARTICULO 25. — DERECHO AL TRABAJO DE LOS ADOLESCENTES. Los
Organismos del Estado deben garantizar el derecho de las personas
adolescentes a la educacion y reconocer su derecho a trabajar con las
restricciones que imponen la legislacion vigente y los convenios internacionales
sobre erradicacion del trabajo infantil, debiendo ejercer la inspeccion del trabajo

contra la explotacion laboral de las nifias, nifios y adolescentes.

Este derecho podra limitarse solamente cuando la actividad laboral importe
riesgo, peligro para el desarrollo, la salud fisica, mental o emocional de los

adolescentes.

Los Organismos del Estado, la sociedad y en particular las organizaciones
sindicales coordinaran sus esfuerzos para erradicar el trabajo infantil y limitar
toda forma de trabajo legalmente autorizada cuando impidan o afecten su

proceso evolutivo.

ARTICULO 26. — DERECHO A LA SEGURIDAD SOCIAL. Las nifias, nifios y

adolescentes tienen derecho a obtener los beneficios de la seguridad social.

Los Organismos del Estado deberadn establecer politicas y programas de
inclusién para las nifias, nifios y adolescentes, que consideren los recursos y la
situacion de los mismos y de las personas que sean responsables de su

mantenimiento.
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ARTICULO 27.— GARANTIAS MINIMAS DE PROCEDIMIENTO.
GARANTIAS EN LOS PROCEDIMIENTOS JUDICIALES @)
ADMINISTRATIVOS. Los Organismos del Estado deberan garantizar a las
nifias, ninos y adolescentes en cualquier procedimiento judicial o administrativo
que los afecte, ademas de todos aquellos derechos contemplados en la
Constitucion Nacional, la Convencion sobre los Derechos del Nifio, en los
tratados internacionales ratificados por la Nacion Argentina y en las leyes que

en su consecuencia se dicten, los siguientes derechos y garantias:

a) A ser oido ante la autoridad competente cada vez que asi lo solicite la
nifia, nifio o adolescente;

b) A que su opinion sea tomada primordialmente en cuenta al momento de
arribar a una decision que lo afecte;

c) A ser asistido por un letrado preferentemente especializado en nifiez y
adolescencia desde el inicio del procedimiento judicial o administrativo
gue lo incluya. En caso de carecer de recursos econdémicos el Estado
debera asignarle de oficio un letrado que lo patrocine;

d) A participar activamente en todo el procedimiento;

e) A recurrir ante el superior frente a cualquier decision que lo afecte.

ARTICULO 28. — PRINCIPIO DE IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION. Las
disposiciones de esta ley se aplicaran por igual a todos las nifias, nifios y
adolescentes, sin discriminacion alguna fundada en motivos raciales, de sexo,
color, edad, idioma, religion, creencias, opinién politica, cultura, posicidn
econdmica, origen social o étnico, capacidades especiales, salud, apariencia
fisica o impedimento fisico, de salud, el nacimiento o cualquier otra condicién

del nifio o de sus padres o de sus representantes legales.

ARTICULO 29. — PRINCIPIO DE EFECTIVIDAD. Los Organismos del Estado
deberan adoptar todas las medidas administrativas, legislativas, judiciales y de
otra indole, para garantizar el efectivo cumplimiento de los derechos y

garantias reconocidos en esta ley.

ARTICULO 30.— DEBER DE COMUNICAR. Los miembros de los

establecimientos educativos y de salud, publicos o privados y todo agente o
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funcionario publico que tuviere conocimiento de la vulneracién de derechos de
las nifias, nifios o adolescentes, deberd comunicar dicha circunstancia ante la
autoridad administrativa de proteccion de derechos en el dmbito local, bajo

apercibimiento de incurrir en responsabilidad por dicha omision.

ARTICULO 31.— DEBER DEL FUNCIONARIO DE RECEPCIONAR
DENUNCIAS. El agente publico que sea requerido para recibir una denuncia de
vulneracién de derechos de los sujetos protegidos por esta ley, ya sea por la
misma nifia, nifio o adolescente, o por cualquier otra persona, se encuentra
obligado a recibir y tramitar tal denuncia en forma gratuita, a fin de garantizar el
respeto, la prevencion y la reparacion del dafio sufrido, bajo apercibimiento de
considerarlo incurso en la figura de grave incumplimiento de los Deberes del

Funcionario Publico.

TITULO I

SISTEMA DE PROTECCION INTEGRAL DE LOS DERECHOS DE LAS
NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

ARTICULO 32. — CONFORMACION. El Sistema de Proteccion Integral de
Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes esta conformado por todos
aquellos organismos, entidades y servicios que disefian, planifican, coordinan,
orientan, ejecutan y supervisan las politicas publicas, de gestién estatal o
privadas, en el ambito nacional, provincial y municipal, destinados a la
promocién, prevencion, asistencia, proteccién, resguardo y restablecimiento de
los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, y establece los medios a
través de los cuales se asegura el efectivo goce de los derechos y garantias
reconocidos en la Constitucion Nacional, la Convencion sobre los Derechos del
Nifio, demas tratados de derechos humanos ratificados por el Estado argentino

y el ordenamiento juridico nacional.
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La Politica de Proteccion Integral de Derechos de las nifias, nifios y
adolescentes debe ser implementada mediante una concertacion articulada de
acciones de la Nacion, las provincias, la Ciudad Autonoma de Buenos Aires y

los Municipios.

Para el logro de sus objetivos, el Sistema de Proteccion Integral de Derechos

de las Ninas, Nifios y Adolescentes debe contar con los siguientes medios:

a) Politicas, planes y programas de proteccion de derechos;

b) Organismos administrativos y judiciales de proteccién de derechos;
c) Recursos econémicos;

d) Procedimientos;

e) Medidas de proteccion de derechos;

f) Medidas de proteccion excepcional de derechos.

ARTICULO 33. — MEDIDAS DE PROTECCION INTEGRAL DE DERECHOS.
Son aquéllas emanadas del 6rgano administrativo competente local ante la
amenaza o violacion de los derechos o garantias de uno o varias nifias, nifios o
adolescentes individualmente considerados, con el objeto de preservarlos,

restituirlos o reparar sus consecuencias.

La amenaza o violacidn a que se refiere este articulo puede provenir de la
accion u omision del Estado, la Sociedad, los particulares, los padres, la
familia, representantes legales, o responsables, o de la propia conducta de la

nifia, nifio o adolescente.

La falta de recursos materiales de los padres, de la familia, de los
representantes legales o responsables de las nifias, nifios y adolescentes, sea
circunstancial, transitoria o permanente, no autoriza la separacion de su familia
nuclear, ampliada o con quienes mantenga lazos afectivos, ni su

institucionalizacion.

ARTICULO 34. — FINALIDAD. Las medidas de proteccion de derechos tienen
como finalidad la preservacion o restitucion a las nifias, nifios o adolescentes,
del disfrute, goce y ejercicio de sus derechos vulnerados y la reparaciéon de sus

consecuencias.
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ARTICULO 35.— APLICACION. Se aplicaran prioritariamente aquellas
medidas de proteccion de derechos que tengan por finalidad la preservacion y
el fortalecimiento de los vinculos familiares con relacion a las nifias, nifios y
adolescentes. Cuando la amenaza o violacién de derechos sea consecuencia
de necesidades basicas insatisfechas, carencias o dificultades materiales,
econdémicas, laborales o de vivienda, las medidas de proteccién son los
programas dirigidos a brindar ayuda y apoyo incluso econémico, con miras al

mantenimiento y fortalecimiento de los vinculos familiares.

ARTICULO 36. — PROHIBICION. En ninguin caso las medidas a que se refiere
el articulo 33 de esta ley podran consistir en privacion de la libertad conforme lo

establecido en el articulo 19.

ARTICULO 37. — MEDIDAS DE PROTECCION. Comprobada la amenaza o

violacion de derechos, deben adoptarse, entre otras, las siguientes medidas:

a) Aquellas tendientes a que las nifias, nifios o0 adolescentes permanezcan
conviviendo con su grupo familiar;

b) Solicitud de becas de estudio o para jardines maternales o de infantes, e
inclusion y permanencia en programas de apoyo escolar;

c) Asistencia integral a la embarazada;

d) Inclusiébn de la nifia, nifio, adolescente y la familia en programas
destinados al fortalecimiento y apoyo familiar;

e) Cuidado de la nifia, nifio y adolescente en su propio hogar, orientando y
apoyando a los padres, representantes legales o responsables en el
cumplimiento de sus obligaciones, juntamente con el seguimiento
temporal de la familia y de la nifia, nifio o adolescente a través de un
programa;

f) Tratamiento médico, psicolégico o psiquiatrico de la nifia, nifio o
adolescente o de alguno de sus padres, responsables legales o
representantes;

g) Asistencia econémica.

La presente enunciacién no es taxativa.
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ARTICULO 38.— EXTINCION. Las medidas de proteccion pueden ser
sustituidas, modificadas o0 revocadas en cualquier momento por acto de la
autoridad competente que las haya dispuesto y cuando las circunstancias que

las causaron varien o cesen.

ARTICULO 39. — MEDIDAS EXCEPCIONALES. Son aquellas que se adoptan
cuando las niflas, nifos y adolescentes estuvieran temporal o
permanentemente privados de su medio familiar o cuyo superior interés exija

gue no permanezcan en ese medio.

Tienen como objetivo la conservacion o recuperacion por parte del sujeto del
ejercicio y goce de sus derechos wvulnerados y la reparacion de sus

consecuencias.

Estas medidas son limitadas en el tiempo y sélo se pueden prolongar mientras

persistan las causas que les dieron origen.

ARTICULO 40. — PROCEDENCIA DE LAS MEDIDAS EXCEPCIONALES.
Solo seran procedentes cuando, previamente, se hayan cumplimentado

debidamente las medidas dispuestas en el articulo 33.

Declarada procedente esta excepcion, sera la autoridad local de aplicacion
quien decida y establezca el procedimiento a seguir, acto que debera estar
juridicamente fundado, debiendo notificar fehacientemente dentro del plazo de
VEINTICUATRO (24) horas, la medida adoptada a la autoridad judicial

competente en materia de familia de cada jurisdiccion.

El funcionario que no dé efectivo cumplimiento a esta disposicion, sera pasible

de las sanciones previstas en el Capitulo IV del Cadigo Penal de la Nacion.

La autoridad competente de cada jurisdiccion, en proteccion de los derechos de
las nifias, nifios y adolescentes dentro del plazo de SETENTA Y DOS (72)
horas de notificado, con citacion y audiencia de los representantes legales,
debera resolver la legalidad de la medida; resuelta ésta, la autoridad judicial
competente deberad derivar el caso a la autoridad local competente de

aplicaciéon para que ésta implemente las medidas pertinentes.
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ARTICULO 41. — APLICACION. Las medidas establecidas en el articulo 39,

se aplicaran conforme a los siguientes criterios:

a)

b)

f)

Permanencia temporal en ambitos familiares considerados alternativos.
Las medidas consisten en la busqueda e individualizacion de personas
vinculadas a ellos, a través de lineas de parentesco por consanguinidad
o por afinidad, o con otros miembros de la familia ampliada o de la
comunidad, segun costumbre local, en todos los casos teniendo en
cuenta la opinidn de las nifias, nifios y adolescentes;

Solo en forma excepcional, subsidiaria y por el mas breve lapso posible
puede recurrirse a una forma convivencial alternativa a la de su grupo
familiar, debiéndose propiciar, a través de mecanismos rapidos y agiles,
el regreso de las nifias, nifios y adolescentes a su grupo o medio familiar
y comunitario. Al considerar las soluciones se prestara especial atencion
a la continuidad en la educacion de las nifias, nifios y adolescentes, y a
Su origen étnico, religioso, cultural y linglistico. Estas medidas deberan
ser supervisadas por el organismo administrativo local competente y
judicial interviniente;

Las medidas se implementaran bajo formas de intervencion no
sustitutivas del grupo familiar de origen, con el objeto de preservar la
identidad familiar de las nifias, nifios y adolescentes;

Las medidas de proteccion excepcional que se tomen con relacion a
grupos de hermanos deben preservar la convivencia de 10os mismos;

En ningun caso, las medidas de proteccion excepcionales pueden
consistir en privacion de la libertad;

No podra ser fundamento para la aplicacion de una medida excepcional,
la falta de recursos econdémicos, fisicos, de politicas o programas del

organismo administrativo.
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TITULO IV

ORGANOS ADMINISTRATIVOS DE PROTECCION DE DERECHOS

ARTICULO 42. — SISTEMA DE PROTECCION INTEGRAL. NIVELES. EIl

sistema de proteccion integral se conforma por los siguientes niveles:

a) NACIONAL: Es el organismo especializado en materia de derechos de
infancia y adolescencia en el &mbito del Poder Ejecutivo nacional;

b) FEDERAL: Es el 6rgano de articulaciéon y concertacién, para el disefio,
planificacion y efectivizacion de politicas publicas en todo el &mbito del
territorio de la Republica Argentina;

c) PROVINCIAL: Es el érgano de planificacion y ejecucion de las politicas
de la nifiez, cuya forma y jerarquia, determinard cada provincia y la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, respetando las respectivas

autonomias asi como las instituciones preexistentes.

Las provincias podran celebrar convenios dentro del marco juridico vigente
para municipios y comunas en las jurisdicciones provinciales, como asimismo
implementar un organismo de seguimiento de programas de proteccion integral
de los derechos de nifias, nifios y adolescentes en coordinacion articulada con

las organizaciones no gubernamentales de nifiez, adolescencia y familia.
CAPITULO |
SECRETARIA NACIONAL DE NINEZ, ADOLESCENCIA Y FAMILIA

ARTICULO 43. — SECRETARIA NACIONAL. Créase en el ambito del Poder
Ejecutivo nacional, la Secretaria Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia,
organismo especializado en materia de derechos de infancia y adolescencia, la
gue funcionara con representacion interministerial y de las organizaciones de la

sociedad civil.

La misma sera presidida por un Secretario de Estado designado por el Poder

Ejecutivo nacional.
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ARTICULO 44. — FUNCIONES. Son funciones de la Secretaria:

a)

b)

f)

9)

h)

)

Garantizar el funcionamiento del Consejo Federal de Nifez,
Adolescencia y Familia y establecer en forma conjunta, la modalidad de
coordinacion entre ambos organismos con el fin de establecer y articular
politicas publicas integrales;

Elaborar con la participacion del Consejo Federal de Nifiez,
Adolescencia y Familia, un Plan Nacional de Accién como politica de
derechos para el area especifica, de acuerdo a los principios juridicos
establecidos en esta ley;

Ejercer la representacion necesaria ante todos los organismos oficiales
de asesoramiento y contralor en materia de medios de comunicacion;
Ejercer la representacion del Estado nacional en las éareas de su
competencia;

Participar en forma conjunta con el Consejo Federal de Nifiez,
Adolescencia y Familia en la celebracion y ejecucion de los instrumentos
de caracter internacional que la Nacion suscriba o a los cuales adhiera,
cuando éstos afecten o se refieran a la materia de su competencia;
Realizar los informes previstos en el articulo 44 de la Convencion sobre
los Derechos del Nifio, y ejercer la representacion del Estado nacional
en su presentacion, constituyéndose en depositario de las
recomendaciones que se efectlen;

Promover el desarrollo de investigaciones en materia de nifiez,
adolescencia y familia;

Disefiar normas generales de funcionamiento y principios rectores que
deberan cumplir las instituciones publicas o privadas de asistencia y
proteccion de derechos de los sujetos de esta ley;

Apoyar a las organizaciones no gubernamentales en la definicion de sus
objetivos institucionales hacia la promocién del ejercicio de derechos de
las nifias, nifios y adolescentes, y la prevencibn de su
institucionalizacion;

Promover politicas activas de promocién y defensa de los derechos de

las nifias, nifos, adolescentes y sus familias;
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k) Coordinar acciones consensuadas con los Poderes del Estado,
organismos gubernamentales y organizaciones no gubernamentales,
fomentando la participacion activa de las nifias, nifios y adolescentes;

I) Propiciar acciones de asistencia técnica y capacitacion a organismos
provinciales y municipales y agentes comunitarios participantes en
servicios de atencién directa o en el desarrollo de los procesos de
transformacion institucional;

m) Gestionar juntamente con el Consejo Federal de Nifiez, Adolescencia y
Familia, la obtencibn de recursos financieros nacionales e
internacionales para la efectivizacion de las politicas publicas de nifiez,
adolescencia y familia;

n) Efectivizar juntamente con el Consejo Federal de Nifiez, Adolescencia y
Familia la transferencia de los fondos a los Estados Provinciales para la
financiacion de dichas politicas;

0) Organizar un sistema de informacién unico y descentralizado que incluya
indicadores para el monitoreo, evaluacion y control de las politicas y
programas de nifiez, adolescencia y familia;

p) Fortalecer el reconocimiento en la sociedad de nifias, nifios y
adolescentes como sujetos activos de derechos;

g) Impulsar mecanismos descentralizados para la ejecucion de programas
y proyectos que garanticen el ejercicio de los derechos de las nifias,
nifos, adolescentes y sus familias;

r) Asignar juntamente con el Consejo Federal de Nifiez, Adolescencia y
Familia los recursos publicos para la formulacion y ejecucion de las
politicas previstas en el Plan Nacional de Accion;

s) Establecer en coordinaciéon con el Consejo Federal de Nifez,
Adolescencia y Familia mecanismos de seguimiento, monitoreo y
evaluacion de las politicas publicas destinadas a la proteccién de los

derechos de las nifias, nifios y adolescentes.
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CAPITULO Il

CONSEJO FEDERAL DE NINEZ, ADOLESCENCIA Y FAMILIA

ARTICULO 45.— Créase el Consejo Federal de Nifiez, Adolescencia y
Familia, el que estard integrado por quien ejerza la titularidad de la Secretaria
Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia, quien lo presidira y por los
representantes de los Organos de Proteccion de Derechos de Nifiez,
Adolescencia y Familia existentes o a crearse en cada una de las provincias y

de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires.

El Consejo Federal de Nifiez, Adolescencia y Familia dictara su propio
Reglamento de funcionamiento, el cual debera ser aprobado en la primera

reunion.

ARTICULO 46. — FUNCIONES. El Consejo Federal de Nifiez, Adolescencia y
Familia tendra funciones deliberativas, consultivas, de formulacion de
propuestas y de politicas de concertacion, cuyo alcance y contenido se fijara en

el acta constitutiva.
Tendra las siguientes funciones:

a) Concertar y efectivizar politicas de proteccion integral de los derechos
de las nifias, nifios, adolescentes y sus familias;

b) Participar en la elaboracion en coordinacion con la Secretaria Nacional
de Nifiez, Adolescencia y Familia de un Plan Nacional de Accidon como
politica de derechos para el area especifica, de acuerdo a los principios
juridicos establecidos en la presente ley;

c) Proponer e impulsar reformas legislativas e institucionales destinadas a
la concrecion de los principios establecidos en la Convencion sobre los
Derechos del Nifio;

d) Fomentar espacios de participacion activa de los organismos de la
sociedad civil de las provincias y de la Ciudad Autonoma de Buenos
Aires, reconocidas por su especialidad e idoneidad en la materia,

favoreciendo su conformacién en redes comunitarias;



e)

f)

9)

h)
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Promover la supervision y control de las instituciones privadas de
asistencia y proteccién de derechos;

Gestionar en forma conjunta y coordinada con la Secretaria Nacional de
Nifiez, Adolescencia y Familia la obtencion de recursos financieros
nacionales e internacionales para la efectivizacion de las politicas
publicas de nifiez, adolescencia y familia;

Efectivizar juntamente con la Secretaria Nacional de Nifez,
Adolescencia y Familia la transferencia de los fondos a los Estados
Provinciales para la financiacién de dichas politicas;

Gestionar la distribucion de los fondos presupuestariamente asignados
para la formulacién y ejecucion de las politicas previstas en el Plan
Nacional de Accion;

Promover en coordinacion con la Secretaria Nacional de Nifez,
Adolescencia y Familia, mecanismos de seguimiento, monitoreo y
evaluacion de las politicas publicas destinadas a la proteccion integral

de los derechos de las nifias; nifios y adolescentes.
CAPITULO 1l

DEFENSOR DE LOS DERECHOS DE LAS NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES

ARTICULO 47. — CREACION. Créase la figura del Defensor de los Derechos
de las Nifas, Nifios y Adolescentes, quien tendra a su cargo velar por la
proteccion y promocion de sus derechos consagrados en la Constitucion

Nacional, la Convencion sobre los Derechos del Nifio y las leyes nacionales.

ARTICULO 48. — CONTROL. La defensa de los derechos de las nifias, nifios
y adolescentes ante las instituciones publicas y privadas y la supervision y
auditoria de la aplicacion del sistema de proteccion integral se realizard en dos

niveles:

a) Nacional: a través del Defensor de los Derechos de las Nifias, Nifios y

Adolescentes;
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b) Provincial: respetando la autonomia de las provincias y de la Ciudad

Autonoma de Buenos Aires, asi como las instituciones preexistentes.

Las legislaturas podran designar defensores en cada una de las jurisdicciones,
cuya financiacién y funciones seran determinadas por los respectivos cuerpos

legislativos.

ARTICULO 49. — DESIGNACION. EIl Defensor de los Derechos de las Nifas,
Nifios y Adolescentes sera propuesto, designado y removido por el Congreso
Nacional, quien designara una comision bicameral que estara integrada por
diez miembros, cinco de cada Camara respetando la proporcién en la
representacion politica, quienes tendran a su cargo la evaluacion de la
designacion que se llevara a cabo mediante un concurso publico de
antecedentes y oposicion. Las decisiones de esta Comision se adoptaran por el

voto de las dos terceras partes de sus miembros.

El Defensor debera ser designado dentro de los NOVENTA (90) dias de
sancionada esta ley y asumira sus funciones ante el Honorable Senado de la

Nacioén, prestando juramento de desempefiar fielmente su cargo.

ARTICULO 50. — REQUISITOS PARA SU ELECCION. El Defensor de los
Derechos de las Nifas, Nifios y Adolescentes, debera reunir los siguientes

requisitos:

a) Ser Argentino;
b) Haber cumplido TREINTA (30) afios de edad;
c) Acreditar idoneidad y especializacion en la defensa y proteccion activa

de los derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes y familia.

ARTICULO 51. — DURACION EN EL CARGO. El Defensor de los Derechos
de las Nifas, Nifios y Adolescentes durard en sus funciones CINCO (5) afios,

pudiendo ser reelegido por una sola vez.

ARTICULO 52. — INCOMPATIBILIDAD. El cargo de Defensor de los Derechos

de las Niflas, Nifios y Adolescentes es incompatible con el desempefio de
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cualquier otra actividad publica, comercial o profesional a excepcion de la

docencia, estandole vedada, asimismo, la actividad politica partidaria.

Dentro de los DIEZ (10) dias siguientes a su nombramiento y antes de tomar
posesion del cargo, el Defensor debe cesar en toda situacién de
incompatibilidad que pudiere afectarlo, bajo apercibimiento de remocion del

cargo.

Son de aplicacién al Defensor, en lo pertinente, las normas en materia de
recusacion y excusacion previstas en el Caodigo Procesal Civil y Comercial de la

Nacion.

ARTICULO 53. — DE LA REMUNERACION. El Defensor de los Derechos de
las Niflas, Nifios y Adolescentes percibird la remuneracion que establezca el

Congreso de la Nacion, por resolucion de los presidentes de ambas Camaras.

ARTICULO 54. — PRESUPUESTO. EI Poder Ejecutivo nacional destinara una
partida presupuestaria para solventar los gastos del funcionamiento
administrativo del Defensor de los Derechos de las Nifias, Nifios y

Adolescentes.
ARTICULO 55. — FUNCIONES.
Son sus funciones:

a) Promover las acciones para la proteccion de los intereses difusos o
colectivos relativos a las nifias, nifios y adolescentes;

b) Interponer acciones para la proteccion de los derechos de las nifias,
nifos y adolescentes en cualquier juicio, instancia o tribunal;

c) Velar por el efectivo respeto a los derechos y garantias legales
asegurados a las nifias, nifios y adolescentes, promoviendo las medidas
judiciales y extrajudiciales del caso. Para ello puede tomar las
declaraciones del reclamante, entenderse directamente con la persona o
autoridad reclamada y efectuar recomendaciones con miras a la mejoria

de los servicios publicos y privados de atencidén de las nifias, nifios y



Pagina |69

adolescentes, determinando un plazo razonable para su perfecta
adecuacion;

d) Incoar acciones con miras a la aplicacibn de las sanciones por
infracciones cometidas contra las normas de proteccion de las nifias,
nifos y adolescentes, sin perjuicio de la responsabilidad civil y penal del
infractor, cuando correspondiera;

e) Supervisar las entidades publicas y privadas que se dediquen a la
atencion de las nifias, nifios o adolescentes, sea albergandolos en forma
transitoria o permanente, sea desarrollando programas de atencién a los
mismos, debiendo denunciar ante las autoridades competentes cualquier
irregularidad que amenace o vulnere los derechos de todas las nifias, los
nifios o los adolescentes;

f) Requerir para el desempefio de sus funciones el auxilio de la fuerza
publica, de los servicios meédicos-asistenciales y educativos, sean
publicos o privados;

g) Proporcionar asesoramiento de cualquier indole a las nifias, nifios y
adolescentes y a sus familias, a través de una organizacion adecuada,;

h) Asesorar a las nifias, nifios, adolescentes y a sus familias acerca de los
recursos publicos, privados y comunitarios, donde puedan recurrir para
la solucion de su problematica;

I) Intervenir en la instancia de asesoramiento de mediacion o conciliacion;

j) Recibir todo tipo de reclamo formulado por los nifios, nifias o
adolescentes o cualquier denuncia que se efectie con relacion a las
nifas, nifios y adolescentes, ya sea personalmente o mediante un
servicio telefénico gratuito y permanente debiéndose dar curso de

inmediato al requerimiento de que se trate.

ARTICULO 56. — INFORME ANUAL. El Defensor de los Derechos de las
Nifias, Nifios y Adolescentes debera dar cuenta anualmente al Congreso de la
Nacién, de la labor realizada en un informe que presentara antes del 31 de

mayo de cada afio.
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Dentro de los SESENTA (60) dias de iniciadas las sesiones ordinarias de cada
afo, el Defensor debera rendir dicho informe en forma, verbal ante la Comision

Bicameral a que se refiere el articulo 49.

Cuando la gravedad o urgencia de los hechos lo aconsejen podra presentar un
informe especial. Los informes anuales y especiales serdn publicados en el

Boletin Oficial, en los Diarios de Sesiones y en Internet.

El Defensor de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes en forma
personal, deberd concurrir trimestralmente en forma alternativa a las
comisiones permanentes especializadas en la materia de cada una de las
Camaras del Congreso Nacional a brindar los informes que se le requieran, o

en cualquier momento cuando la Comision asi lo requiera.

ARTICULO 57. — CONTENIDO DEL INFORME. El Defensor de los Derechos
de las Nifias, Nifilos y Adolescentes debera dar cuenta en su informe anual de
las denuncias presentadas y del resultado de las investigaciones. En el informe
no deberan constar los datos personales que permitan la publica identificacion
de los denunciantes, como asi tampoco de las nifias, nifios y adolescentes

involucrados.

El informe contendra un anexo en el que se hara constar la rendicion de

cuentas del presupuesto del organismo en el periodo que corresponda.

ARTICULO 58. — GRATUIDAD. EI Defensor de los Derechos de las Nifas,
Nifios y Adolescentes determinara en forma exclusiva los casos a que dara
curso; las presentaciones seran gratuitas, quedando prohibida la participacion

de gestores e intermediarios.

ARTICULO 59. — CESE. CAUSALES. El Defensor de los Derechos de las
nifias, niflos y adolescentes cesa en sus funciones por alguna de las siguientes

causas:

a) Por renuncia;
b) Por vencimiento del plazo de su mandato;

c) Por incapacidad sobreviniente o muerte;
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d) Por haber sido condenado mediante sentencia firme por delito doloso;
e) Por notoria negligencia en el cumplimiento de los deberes del cargo o

por haber incurrido en la situacion de incompatibilidad prevista por esta

ley.

ARTICULO 60. — CESE Y FORMAS. En los supuestos previstos por los
incisos a), c) y d) del articulo anterior, el cese sera dispuesto por los
Presidentes de ambas Camaras. En el caso del inciso c), la incapacidad
sobreviniente debera acreditarse de modo fehaciente. En los supuestos
previstos por el inciso e) del mismo articulo, el cese se decidira por el voto de
los dos tercios de los miembros presentes de la Comisién, previo debate y

audiencia del interesado.

En caso de muerte del Defensor de los Derechos de las Nifas, Nifios y
Adolescentes se procedera a reemplazarlo en forma provisoria segun el
procedimiento establecido en el articulo siguiente, promoviéndose en el mas

breve plazo la designacion del titular en la forma establecida en el articulo 56.

ARTICULO 61. — ADJUNTOS. A propuesta del Defensor de los Derechos de
las Nifias, Nifios y Adolescentes y conforme el procedimiento establecido en el
articulo 56 podran designarse dos adjuntos que auxiliaran a aquél en el
ejercicio de sus funciones, pudiendo ademas, reemplazarlo en caso de cese,
muerte, suspension o imposibilidad temporal, en el orden en que fuesen

designados.

ARTICULO 62. — OBLIGACION DE COLABORAR. Todas las Entidades,
Organismos y personas juridicas, ya sean publicas o privadas, y las personas
fisicas estan obligadas a prestar colaboracion a los requerimientos del
Defensor de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes con caracter

preferente y expedito.

ARTICULO 63.— OBSTACULIZACION. Todo aquel que desobedezca u
obstaculice el ejercicio de las funciones previstas en los articulos precedentes
incurrira en el delito previsto en el articulo 239 del Cddigo Penal. El Defensor

de los Derechos de las Nifias, Nifilos y Adolescentes debe dar traslado de los
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antecedentes respectivos al Ministerio Publico Fiscal para el ejercicio de las
acciones pertinentes. Puede requerir la intervencién de la justicia para obtener
la remisién de la documentacion que le hubiera sido negada por cualquier

organismo, ente, persona o sus agentes.

ARTICULO 64. — DEBERES. Comprobada la veracidad de la denuncia o
reclamo, el Defensor de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes

debera:

a) Promover y proteger los derechos de las nifias, nifios y adolescentes
mediante acciones y recomendaciones que efectuara ante las instancias
publicas competentes, a fin de garantizar el goce y el ejercicio de los
mismos;

b) Denunciar las irregularidades verificadas a los organismos pertinentes
quienes tienen la obligacion de comunicar al Defensor de los Derechos
de las Nifas, Nifios y Adolescentes el resultado de las investigaciones
realizadas;

c) Formular recomendaciones o propuestas a los organismos publicos o
privados respecto de cuestiones objeto de su requerimiento;

d) Informar a la opinidon publica y a los denunciantes acerca del resultado
de las investigaciones y acciones realizadas. A tal efecto debera

establecerse un espacio en los medios masivos de comunicacion.
CAPITULO IV
DE LAS ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES

ARTICULO 65. — OBJETO. A los fines de la presente ley se consideran
organizaciones no gubernamentales de nifiez y adolescencia a aquellas que,
con Personeria Juridica y que en cumplimiento de su mision institucional
desarrollen programas o servicios de promocién, tratamiento, proteccion y

defensa de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes.

ARTICULO 66. — OBLIGACIONES. Las organizaciones no gubernamentales
mencionadas en esta ley deben cumplir con los derechos y garantias

reconocidos en la Constitucién Nacional, la Convencién sobre los Derechos del
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Nifio, Tratados Internacionales sobre los de Derechos Humanos en los que la

Republica Argentina sea parte, y observar los siguientes principios y

obligaciones:

a)

b)

c)
d)

e)

f)

g9)

h)

Respetar y preservar la identidad de las nifias, nifios y adolescentes y
ofrecerles un ambiente de respeto, dignidad y no-discriminacion;
Respetar y preservar los vinculos familiares o de crianza de las nifias,
nifos y adolescentes y velar por su permanencia en el seno familiar;

No separar grupos de hermanos;

No limitar ningun derecho que no haya sido limitado por una decision
judicial;

Garantizar el derecho de las nifias, nifilos y adolescentes a ser oidos y a
gue su opinidon sea tenida en cuenta en todos los asuntos que les
conciernan como sujetos de derechos;

Mantener constantemente informado a la nifia, nifio o adolescente sobre
su situacion legal, en caso de que exista alguna causa judicial donde se
pueda tomar una decision que afecte sus intereses, y notificarle, en
forma personal y a través de su representante legal, toda novedad que
se produzca en forma comprensible cada vez que la nifia, el nifio o el
adolescente lo requiera;

Brindar a las nifias, nifios y adolescentes atencion personalizada y en
pequefos grupos;

Ofrecer instalaciones debidamente habilitadas y controladas por la
autoridad de aplicacion respecto de las condiciones edilicias, salubridad,
higiene, seguridad y confort;

Rendir cuentas en forma anual ante la autoridad de aplicacién, de los
gastos realizados clasificados segun su naturaleza; de las actividades
desarrolladas descriptas en detalle; de las actividades programadas para
el siguiente ejercicio descriptas en detalle, su presupuesto, los gastos
administrativos y los recursos con que serd cubierto. Se dara cuenta
también de las actividades programadas para el ejercicio vencido que no
hubieran sido cumplidas, y las causas que motivaron este

incumplimiento.
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ARTICULO 67.— INCUMPLIMIENTO. En caso de incumplimiento de las
obligaciones a que se hallan sujetas las organizaciones no gubernamentales de
nifez y adolescencia mencionadas por esta ley, la autoridad local de aplicacién
promovera ante los organismos competentes, la implementacion de las

medidas que correspondan.

ARTICULO 68. — REGISTRO DE LAS ORGANIZACIONES. Créase en el
ambito de la Secretaria Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia, el Registro
Nacional de Organizaciones de la Sociedad Civil con personeria Juridica que
desarrollen programas o servicios de asistencia, promocion, tratamiento,

proteccion y defensa de los derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes.

Las provincias y la Ciudad Autonoma de Buenos Aires podran implementar un
Sistema de Registro de las organizaciones no gubernamentales con personeria
juridica con el objeto de controlar y velar en cada jurisdiccion por el fiel
cumplimiento de los principios que establece esta ley, con comunicacion a la
Secretaria Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia con miras a la creacion

del Registro Nacional de estas Organizaciones.

TITULO V

FINANCIAMIENTO

ARTICULO 69. — La Secretaria Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia 'y el
Consejo Federal de Nifiez, Adolescencia y Familia deberan en forma conjunta y
coordinada garantizar la distribucion justa y equitativa de las partidas
presupuestarias y de todos los recursos nacionales o internacionales

destinados a la efectivizacion de los objetivos de esta ley.

ARTICULO 70. — TRANSFERENCIAS. El Gobierno nacional acordara con los
gobiernos provinciales y de la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires, la

transferencia necesaria de los servicios de atencion directa y sus recursos, a
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las respectivas jurisdicciones en las que actualmente estén prestando servicios

y se estén ejecutando.

Esta ley serd aplicable a las situaciones juridicas pendientes o en curso de

ejecucion.

ARTICULO 71. — TRANSITORIEDAD. En un plazo maximo de CIENTO
OCHENTA (180) dias corridos prorrogables por igual plazo y por Unica vez, el
Poder Ejecutivo nacional arbitrara las medidas necesarias incluidas las
afectaciones presupuestarias y edilicias, que garanticen la contencion y
proteccién de las nifias, nifios y adolescentes, comprendidos dentro del marco

de la Ley N° 10.903 que se deroga.

ARTICULO 72. — FONDOS. El Presupuesto General de la Nacién prevera las
partidas necesarias para el funcionamiento del Consejo Federal de Nifiez,
Adolescencia y Familia, la Secretaria Nacional de Nifiez Adolescencia y
Familia, el Defensor de los Derechos de las nifias, nifios y adolescentes y todas
las que correspondan para el cumplimiento de la presente ley, atendiendo lo

previsto en el articulo 70.

La prevision presupuestaria en ninguan caso podra ser inferior a la mayor
prevision o ejecucion de ejercicios anteriores. Dispongase la intangibilidad de
los fondos destinados a la infancia, adolescencia y familia establecidos en el

presupuesto nacional.

Para el ejercicio presupuestario del corriente afio, el Jefe de Gabinete

reasignara las partidas correspondientes.
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TITULO VI

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

ARTICULO 73. — Sustituyese el articulo 310 del Cdadigo Civil, por el siguiente:

"Articulo 310.- Si uno de los progenitores fuera privado o suspendido en el
ejercicio de la patria potestad, continuara ejerciéndola el otro. En su defecto, y
no dandose el caso de tutela legal por pariente consanguineo idéneo, en orden
de grado excluyente, el juez proveera a la tutela de las personas menores de
edad.”

ARTICULO 74. — Modifiquese el articulo 234 del Codigo Procesal Civil y

Comercial de la Nacién, el que quedara redactado de la siguiente forma:
"Articulo 234: Podra decretarse la guarda:

Inciso 1) De incapaces mayores de DIECIOCHO (18) afios de edad
abandonados o0 sin representantes legales o cuando éstos estuvieren

impedidos de ejercer sus funciones;

Inciso 2) De los incapaces mayores de DIECIOCHO (18) afios de edad que
estan en pleito con sus representantes legales, en el que se controvierta su

curatela".

ARTICULO 75. — Modifiquese el articulo 236 del Coédigo Procesal Civil y

Comercial de la Nacién, el que quedara redactado de la siguiente forma:

"Articulo 236: En los casos previstos en el articulo 234, la peticion podra ser
deducida por cualquier persona, y formulada verbalmente ante el asesor de
menores e incapaces, en cuyo caso se labrara acta con las menciones

pertinentes, la que sera remitida al juzgado que corresponda.”

ARTICULO 76. — Derodgase la Ley N° 10.903, los decretos nacionales: N°
1606/90 y sus modificatorias, N° 1631/96 y N° 295/01.
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ARTICULO 77. — Esta ley deber& ser reglamentada en un plazo maximo de

NOVENTA (90) dias, contados a partir de la sancién de la presente.
ARTICULO 78. — Comuniquese al Poder Ejecutivo.

DADA EN LA SALA DE SESIONES DEL CONGRESO ARGENTINO, EN
BUENOS AIRES, EL VEINTIOCHO DE SEPTIEMBRE DE DOS MIL CINCO.

— REGISTRADO BAJO EL N° 26.061 —

EDUARDO O. CAMANO. — DANIEL O. SCIOLI. — Eduardo D. Rollano. —
Juan Estrada.
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