UNIVERSIDAD DEL NORTE SANTO TOMAS DE AQUINO
Facultad de Ciencias de la Salud - Licenciatura en Psicologia

CUC - Campus UNSTA Concepcion

Trabajo Integrador Final

“Impacto de la Reinsercién Social en adultos privados

de la Libertad: Analisis de un caso”

Alumna: Gonzéalez, Fernanda Daniela
Directora: Lic. Valverdi, Elena

Asesora Metodoldgica: Lic. Sotelo Licia
Afo: 2020




AGRADECIMIENTOS

No fue un camino facil, costo, pero llegué. Agradezco a Dios y la Virgen del Valle

me acompanaron en este camino y me permitieron vivir este momento.

Dedico parte de este logro y agradezco, por un lado, a mi madre por haberme
dado la oportunidad de estudiar ésta carrera y de haber confiado en que iba a
lograrlo. Sé que para ella es un triunfo al igual que para mi. Y, por otro lado, a mi
abuela, que estuvo siempre bancandome de principio a fin. Siempre al pie del

cafnon.

A mis amigos de la vida que me acompafiaron en las buenas y en las malas. A
“Las Belenes”, amigas que encontré en ésta carrera, con las que comparti
innumerables tardes de estudios, charlas, mates y risas; siempre

acompanandonos y dandonos la mano unas a otras.

De forma especial agradezco a mi directora Lic. Valverdi, Elena por ser mi guia
en este trabajo, siendo siempre tan amable y carifiosa; y a Lic. Sotelo Licia, por

su compromiso y disponibilidad.

iGracias a todos!

Daniela



INDICE

1  INTRODUCCION ...t e et et e et eeeeaba e eaenes 1
2N 10 1S =1 [0 Y1 [0 ] 3
3 MARCO TEORICO ...ttt a e 5
3.1 EVOLUCION HISTORICA CONCEPTUAL DE LAPRISION .........ccoevveeeee. 5
3.1.1 El surgimiento de 1a PriSiON..........ccuuueeiiieeiiiiiiiiiiieee e 5
3.1.2 Principios fundamentales de 1a prision............ccccevveeeeiiiiiiiiiieieee e 6
3.1.3 Criticas @ 1a PriSION .........euiiiiiiiiiiiiiieeee e 7
3.1.4 El sistema carcelario actual ................eeeviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeee 10

3.2 VULNERABILIDAD DE LA FIGURA DEL DELINCUENTE ........cccooevevennen. 12
3.2.1 Impacto social sobre la figura del delincuente o criminal ....................... 12
3.2.2 Pacto social y la figura del delincuente ..............coevvvveviiiiiiiiiiiiieiiiiiiieeee, 13
3.2.3 Vulnerabilidad subjetiva en la figura del delincuente............cccccevvvvenneee. 14
3.2.4 Clinica de la Vulnerabilidad ..............cccciiiiiiiiiiiiiceee 15

3.3 LA REINSERCION SOCIAL EN ADULTOS EXCARCELADOS ................ 17
3.3.1 Conceptualizacidén de reinsercion social ...........ccccoevieeiiiiiiiiiiiie e, 17
3.3.2 Elcamino a la reinsercion SOCIal............ccccccuiiiiiiriiiiiieiiiiieeee e 18
3.3.3 Laintervencién del psicélogo en el proceso de reinsercion social ......... 21
3.3.4 Fases del proceso de reinsercidén social ..........ccccoeevieeiiiiiiiiiiiiie e, 22
3.3.5 Factores que facilitan el proceso de reinsercion social .......................... 23
3.3.6 Factores que dificultan el proceso de reinsercion social ........................ 26
3.3.7 Importancia de los programas de reinsercion social .................occeveeennns 26

4 METODO .. et 28
4.1 OBIETIVOS ...t 29
4.1.1 ODbJetiVO gENEIAL .......ooviiiii e 29
4.1.2 ODbjetivoS ESPECITICOS . uuuuii it 29

4.2 ANALISIS DE CASO ... .ttt 29
4.2.1 DatoS gENETAIES .....cooeiiiiii et 29

N AN 0 (=Yo7 10 =] 0] (=TT 29



4.2.3 Técnicas de RecolecCion de datos .......c..vveeveeeeeee e 30

4.2.4 PROCEDIMIENTO ..ottt 31
4.2.5 RESULTADOS ...t e s 31
CONCLUSION. ..ot e e e e e e e e e nrrr e e e eeees 39
PROPUEST AS ..ot e et e e e e e e e e s 41
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ... 43



1 INTRODUCCION

El presente trabajo pretende analizar el impacto de la reinsercion social en un
sujeto privado de la libertad, considerando que reinsertar es la accion de volver
a formar parte de un conjunto o grupo que por algin motivo se habia
abandonado y el adjetivo social esta vinculado a la sociedad, a un conjunto de
seres humanos que comparten cultura e historia (Porto y Merino, 2016).

Este estudio surge de la necesidad de comprender en profundidad el proceso
de reinsercion social, en el entendido de que éste va mas alla del mero retorno
a la sociedad, sino que se trata también de evitar la reincidencia de conductas
delictivas, de conformidad con el mandato constitucional.

El proceso de reinsercion social es complejo ya que la sociedad tiende a
discriminar o rechazar a los sujetos excarcelados, sin darles la posibilidad de
demostrar que puede cambiar o que ha cambiado negandoles la oportunidad
de llevar una mejor calidad de vida, contribuyendo asi a provocar la
reincidencia de los actos delictivos. De ahi, se manifiesta el interés por este
estudio, de profundizar en el concepto y su aplicacion.

Asimismo, la presente investigacion surge a partir de las Practicas
Profesionales Supervisadas (PPS) realizadas en Direccion de Desarrollo
Social de la ciudad de Aguilares. A través del mismo, se realizaron encuentros
con un adulto que cumplié con una condena en prision, con el fin de conocer
elimpacto de la reinsercion social de un sujeto privado de la libertad. El proceso
de investigacion se llevo a cabo mediante entrevistas semi-estructurada, como
técnica de recoleccion de datos, basada en la comprensidon de datos a partir
de los conocimientos y las experiencias del propio entrevistado sobre el
contexto en estudio.

La reinsercion social hace mencion a volver a incluir en la comunidad a un
individuo que, por algan motivo, quedd marginado. El concepto suele utilizarse
para nombrar a los esfuerzos por lograr que las personas que estan afuera del
sistema social, puedan reingresar, ya que se entiende a la sociedad como
un sistema que brinda cobijo y contencion a sus integrantes. Las personas que
forman parte de una sociedad tienen acceso a ciertos servicios basicos que

el Estado debe garantizar y que son indispensables para llevar una vida digna:


https://definicion.de/persona
https://definicion.de/sociedad

salud, educacion. Los individuos que no tienen acceso a estos servicios, por lo

tanto, estan marginados de la sociedad. (Porto y Merino, 2016)



2 JUSTIFICACION

Los motivos que llevaron a la investigacibn acerca del impacto de la
reinsercion social de un sujeto privado de la libertad, surgen de la importancia
de conocer la reinsercion social de las personas que han ingresado al sistema
carcelario, ya que se ha convertido en un objetivo que parece estar alejado de
las capacidades reales del sistema penitenciario.

Las céarceles argentinas, generalmente, no cuentan con los servicios
adecuados en tanto salud, educacion, tratamiento psicologico, entre otros; que
dificultan la reintegracién de las personas privadas de la libertad a la sociedad
como miembro productivo del mismo.

Segun los datos del Sistema Nacional de Estadistica Sobre Ejecucion de la
Pena (2016), el 61% de las personas que ingresan a la prision son menores de
34 afos, el 41% no tiene empleo, el 50% no cuenta con oficio y el 63% solo
posee estudios primarios. Estas personas durante su paso por la prision, un
79% no recibe capacitacion laboral, el 60% no trabaja y el 48% no progresa en
educacion.

Bergman, (2018), afirma que éstas estadisticas, explica en parte que el 40%
de quienes estan presos son reincidentes, lo cual también dejaria entrever la
dificultad del pais para favorecer la reinsercion social de los sujetos
encarcelados.

En cuento a los aspectos psicologicos que derivan del encarcelamiento,
Altamirano (2013), postula que en la prision las relaciones, las interacciones y
los procesos psicolégicos que se producen son muy distintos a lo esperado
fuera; ademas, el efecto que tiene el encarcelamiento es muy diferente sobre
unos y otros, puede ser beneficioso para algunos internos y en otros casos,
extremadamente nocivo. Precisamente el efecto de la reclusion sobre el interno
escapa al cometido diario del psicélogo de prisiones. Los psicélogos que
trabajan alli evalian a los reclusos en relacion con su delito, sus carencias y
con su futura reincidencia; e intervienen para enmendar estas carencias, y
conseguir que el que es maltratador deje de maltratar, el agresor sexual no
reincida, el drogodependiente se mantenga abstinente, y en definitiva, para que

el delincuente deje de serlo. Sin embargo, poco se sabe y poco hacen los



psicologos de prisiones en relacion a el modo en que el tiempo en prision afecta
al sujeto encarcelado y el papel activo de éste en dicho proceso.

A partir de los datos expuestos, el presente trabajo pretende analizar el
impacto de éstas falencias ocasionadas en las personas privadas de la libertad,
en cuanto a su futura reinsercion social, como asi también conocer los factores
qgue favorecen la reinsercion social y aquellos factores considerados de riesgos

para ella.



3 MARCO TEORICO

En el presente trabajo se pretende analizar el impacto de la reinsercién social
en adultos privados de la libertad, por ello, se tendrd en cuenta determinadas
variables que seran de gran utilidad a la hora de comprender el mismo. Cuando
una persona sale de prisién tras haber cumplido una condena inicia un proceso
de reinsercién, un camino complejo cuya meta es que la persona que ha
delinquido obtenga las herramientas necesarias para reintegrarse en la
sociedad.

3.1 EVOLUCION HISTORICA CONCEPTUAL DE LA PRISION
Teniendo en cuenta que lo que se pretende investigar es la reinserciéon social

de adultos que han ingresado al sistema penitenciario es conveniente hacer
hincapié en determinados aspectos de la prisién ya que éste “regreso” a la
sociedad es un proceso que debe comenzar mucho antes del reingreso a la
sociedad.

La pena privativa de libertad tiene sobre todo por objeto corregir a los
individuos, es decir hacerlos mejores, preparandolos por medios de pruebas
para que recobren su puesto en la sociedad de la que ya no abusaran. Esta
consiste no solo en brindar educacion y trabajo, sino que ademas debe
reconciliar a los sujetos encarcelados con las ideas de orden, moral, respeto

de ellos mismos y respeto por los otros.

3.1.1 El surgimiento de la prision
Hasta el siglo XVIII, el suplicio no cumplia un papel de separacion moral. Su

finalidad no era la muerte, sino demorarla al maximo de una agonia. Lo que
cambio cuando se implemento la guillotina, que en ese momento transformo el
suplicio en una ejecucion capital con menor grado de sufrimiento.

El suplicio legitimaba el poder absoluto y su atrocidad desplegaba sobre los
cuerpos porque era la Unica riqueza accesible.

Entre los siglos XVIII 'y XIX, la prisibn comienza a imponerse como un castigo
universal, marcando un momento importante en la historia de la justicia penal:
su acceso a la humanidad.

Foucault (1975), consideraba que el nacimiento de la prision recaia en los

reformadores y en suma la ilustracién. Tiempo después se dio cuenta que



estos; que se revelaban contra la tortura y los excesos punitivos del despotismo
monarquico, no proponian a la prision como una alternativa, sino que sus
proyectos se basaban en una economia penal que tendia a ajustar las penas
de acuerdo a la naturaleza de cada delito. Por ejemplo, pena de muerte para
los asesinatos, confiscacion de bienes para los ladrones, prision para los
delitos contra la libertad.

A partir de esto se eligio a la prisibn como una pena similar y universal, con la
salvedad de graduar la direccion del castigo de acuerdo a cada delito. Esto fue
a causa de los reformadores ya que Beccaria (1945) no queria sustituir los
suplicios y las torturas por la prision.

La correccional, el hospital, la prisibn nacen de la nueva economia mercantil
y evolucionaron con ella. El objetivo era la mayor economia del sistema penal,
siendo el sentido de su humanidad. En efecto, lo importante en esa nueva
realidad social, era la eficacia de la pena. Su mecanismo consistia y consiste
hoy en dia, menos en castigar que en vigilar.

“La prision, no ha sido al principio de la libertad a la cual se le confiera
a continuacion una funcion de técnica de correccion, ha sido desde el
comienzo una detencion legal encargada de un suplemento correctivo
o0 también, una empresa de modificacion de los individuos que la
privacion de la libertad permite hacer funcionar en el sistema legal. En
suma, el encarcelamiento penal desde principios del siglo XIX, ha
cubierto a la vez la privacion de la libertad y la transformacion técnica
de los individuos” (Foucault, 1975, p.213)

La prision es, en definitiva, un instrumento de control y presion sobre los
cuerpos; que ha surgido con la finalidad de corregir conductas alejadas de la

norma establecida por la sociedad.

3.1.2 Principios fundamentales de la prision
La prision se ha constituido como una institucion que se encargaria de corregir

conductas indeseadas que provocan disturbios entre las poblaciones,
debiendo ocuparse de todos los aspectos del individuo, teniendo en cuenta los
siguientes principios:

e Aislamiento: el cual garantiza que se pueda ejercer sobre los

condenados, un poder que no podra ser contrarrestado por ninguna otra



fuerza. Esto aseguraria un dialogo a solas entre el detenido y el poder
gue se ejerce sobre él.

e Trabajo: el cual es definido como un agente de transformacion
penitenciaria, en donde la produccion en si, no se considera util sino los
efectos que ejerce sobre el individuo que se va a transformar en alguien
gue sigue normas.

e Modulacion de la pena: es un aparato que a través de la ejecucion de la
sentencia de que se haya encargado, estaria en el derecho de
recuperar, al menos en parte, su principio. Esto implica la presencia de
una autonomia de la persona que administra la pena: el director de la

prision, el capellan y més adelante, psicélogos y asistentes sociales.

“No se trata de reformar lo malo. Una vez operada la reforma, el

criminal debe reintegrarse a la sociedad” (Foucault, 1975, p. 255).
A partir de lo expuesto se podria decir que el encarcelamiento tiene sus
propias exigencias y peripecias ya que son sus efectos los que van a
determinar sus etapas, sus agravamientos temporales, sus alivios sucesivos.
Esto es lo que Lucas (citado en Foucault, 1975) llamaba la clasificacion mévil

de las moralidades.

3.1.3 Criticas a la prision
Aunque la prisién parecia en sus comienzos ser algo que resultaba para los

fines deseados, no fue del todo aceptada; lo que provoco diversas criticas con
respecto a su funcionamiento, criticas que se mantienen incluso hasta el dia
de hoy.

Foucault (1975), sefala que estas criticas a la prisibn comienzan a principios
del siglo XIX, formuladas a partir de sus principios fundamentales y en funcion
de los posibles disfuncionamientos que la prision podia inducir en el sistema
penal y en la sociedad en general.

La prision fue denunciada como el fracaso de la justicia penal, ya que impide
al poder judicial controlar y verificar la aplicacion de las penas. Otra de las
criticas estuvo ligada que al mezclar unos con otros, contribuia a crear una
comunidad de criminales que se ayudan durante el encierro y lo siguen

haciendo desde el exterior.



También se considera que la prision al proporcionar a los internos abrigo,
alimentacién y muchas veces trabajo, les procura a las criminales condiciones,
muchas veces mejores, a los demas obreros libres, o que también es
cuestionable por la sociedad. Asi mismo, se considera que desde la prision
salen personas marcadas por malos habitos y por la infamia que los aboca
definitivamente a la criminalidad.

En definitiva, se considera que la prision no disminuye la tasa de criminalidad,
sino que es creadora de lo que, Foucault (1975) llama “circulo carcelario”, que
tarde o temprano provoca la reincidencia. Las condiciones que se deparan a
los individuos liberados, los condena a reincidir en sus actos delictivos ya sea,
por estar bajo vigilancia policial, ordenes de restriccion a determinados lugares,
precariedad laboral, rechazo de la sociedad, entre otros. Sin embargo, este
circulo carcelario fue denunciado entre 1815 y 1830 y como respuestas a esas
criticas se propuso:

e Imaginar una alternativa a la prision que conserve sus efectos positivos,
como la segregacion de los criminales, su separacion de la sociedad; y
a la vez suprimir sus efectos negativos, como su retorno a la sociedad,
resurgiendo asi el viejo sistema de deportacion.

e Reformar el sistema interno de la prision de forma que deje de fabricar
ese ejército de sujetos convertidos en un peligro interior. Este era el
objetivo de lo que toda Europa, ha sido designado como “la reforma
penitenciaria” la cual comprende 3 aspectos principales: el aislamiento
completo o parcial de los detenidos en el interior de las prisiones,
moralizacion de los condenados mediante el trabajo, la instruccion, la
religion, las recompensas, desarrollo de las instrucciones paralelas de
prevencion, recuperacion o de control.

e Proporcionar, por ultimo, un estatuto antropoldgico al circulo carcelario;
sustituir el viejo proyecto de Julius y Lucas (citado en Foucault, 1975)
consistente en fundar una "ciencia de las prisiones" que proporcionase
los principios arquitecténicos, administrativos y pedagdégicos de una
institucion capaz de "corregir"; por una "ciencia de los criminales" que
pudiese caracterizarlos en su especificidad y definir los modos de

reaccion social adaptados a cada caso. La clase de los delincuentes, a



quienes el circuito carcelario conferia al menos una parte de autonomia,
al tiempo que les garantiza el aislamiento y el acordonamiento, aparece
entonces como una desviacién psicoldgica. Esta clase de desviacion se
convierte en objeto de un discurso "cientifico" (en el que se van a
amalgamar los analisis psicopatoldgicos, psiquiatricos, psicoanaliticos y
sociolégicos), desviacion en relacion con la cual surgira la cuestion
acerca de si la prisién constituye una buena respuesta o un tratamiento
apropiado. Lo que a comienzos del siglo XIX y con otros términos se
reprochaba a la prision (constituir una poblacién "marginal" de
"delincuentes") se acepta ahora como una fatalidad; no sélo se acepta
como un hecho, sino que se considera como un dato primordial. El
efecto "delincuencia” producida por la carcel pasa asi a ser ahora el
problema de la delincuencia al que la prision debe dar una respuesta
adecuada.

De todos modos, a pesar de las criticas, la prision se ha seguido definiendo

como el mejor instrumento de pena siempre que mantenga, ciertos principios,

gue ya aparecian en el siglo XVIII:

Principio de correccion: consistente en enmendar al condenado como
principal finalidad de la pena, es decir, transformar el comportamiento
del individuo.

Principio de la clasificacion: sugiere que debe tenerse en cuenta, en el
empleo de los medios modificadores, las diferencias fisicas y morales
gue implica el organismo de los condenados, su grado de perversion y
las posibilidades desiguales de correccion que pueden ofrecer.
Principio de modulacion de las penas: se considera que el desarrollo de
las penas debe poder modificarse de acuerdo con la individualidad de
los detenidos, es decir, aplicando un régimen progresivo con el fin de
adaptar el tratamiento del preso a su aptitud y su grado de enmienda.
Principio de trabajo como obligacién y derecho: éste debe ser uno de
los elementos esenciales de la transformacién y de la socializacion

progresiva de los detenidos.



e Principio de educacion penitenciaria: Lucas (citado en Foucault, 1975),
consideraba que el trabajo infligido al preso debe tender principalmente
a su instruccion general, profesional y a su mejora.

e Principio de control técnico a la detencion: apunta a que el régimen de
la prision debe ser controlado por personal especializado que posea la
capacidad moral técnica para velar por la buena formacion de los
individuos.

e Principio de las instituciones: la prision debe ir seguida de medidas de
control y asistencia hasta la readaptacion definitiva del ex

detenido.

La practica de la prisidbn no se enraiza por tanto en la teoria penal, sino que
nacio en otro lugar y se formo por otras razones. En cierto modo vino impuesta
desde el exterior a la teoria penal, que a su vez se vio obligada a realizar un
reajuste interior para justificarla. Esto fue lo que hizo, por ejemplo, Livingston
en 1820, cuando afirmé que la pena de prision poseia multiples ventajas: poder
dividirse en tantos grados como gravedad existia en los delitos, impedir la
reincidencia, permitir la correccion, ser suficientemente dulce como para que
los miembros del jurado no duden a la hora de castigar y finalmente evitar que

el pueblo se rebele contra la ley.

3.1.4 El sistema carcelario actual
En los dltimos afos, el incremento de la criminalidad fue atendido con politicas

de encarcelamiento masivo (aumento de sentencias y de delitos
encarcelables). Esto signific6 una enorme presidon sobre el sistema
penitenciario porque el aumento de la inversion presupuestaria en el sector se
vio ampliamente superada por el aumento de la poblacién carcelaria. Por
ejemplo, la poblaciéon carcelaria de Brasil se triplicé en apenas dieciséis afos,
sin embargo, el presupuesto apenas tuvo un aumento del 20%.

Este desfasaje ha provocado un empeoramiento progresivo de las
condiciones de vida en prision. Y esto no implica solamente hacinamiento, falta
de agua, comida de mala calidad o falta de limpieza, sino también un deterioro
de las condiciones de seguridad por falta de custodios, equipos de vigilancia,

y programas de rehabilitacion, entre otras cuestiones. En este contexto, el



aumento de motines, la violencia carcelaria y las sublevaciones se deben a
reclamos por mejoras de la situacion de los presos o bien a enfrentamientos
entre las pandillas y los grupos delictivos que controlan los mercados ilegales
gue se forman al interior de las prisiones para satisfacer las necesidades de
las personas privadas de su libertad.

En las cérceles actuales coexisten tres grandes probleméticas: la
sobrepoblacion, las condiciones de vida en la carcel y recursos escasos y bajo
control institucional. Por lo general los derechos humanos de los detenidos no
se respetan. Mas alla de la violencia ejercida por custodios o la requisa de las
visitas, violacion al derecho a la intimidad, o simplemente los cobros indebidos
(por ejemplo, en la Ciudad de México el 80% de las visitas paga para poder
entrar comida a sus familiares, 82% por llevarle objetos, el 69% por la ropa), la
principal violacion de derechos humanos es no proveer a personas encerradas
de los elementos minimos para su supervivencia en prision. Por ejemplo, en
Ciudad de México, el sistema penitenciario solo provee sabanas al 1%, cobijas
al 3%, ropa al 1% y calzado al 1% de la poblacion. Basicamente, todos los
presos y presas deben proveerse de esos elementos a través de sus familias
lo que recarga la economia familiar de las poblaciones mas vulnerables. Este
es uno de los dramas de derechos humanos mas ocultos del sistema carcelario,
explica Fondevila, en una entrevista realizada por Schuster (2017).

Antiguamente se consideraba que el delincuente debia ser dejado de lado,
haciéndose hincapié en la estigmatizacion social, no siendo digno de confianza
al egresar del penal. Resulta muy dificil la readaptacion social y al no lograr el
liberado adaptarse vuelve a cometer el delito ya que la mayoria de las veces
no le queda otra posibilidad. En Argentina y como en la mayoria de los paises
latinoamericanos, al preso no le interesa a nadie. Esta actitud del estado y de
la sociedad hace que se castigue al preso en una cércel y alli se lo olvida.

El sentido de humanizacion con el que habian sido creadas las prisiones, hoy
se acerca mas al suplicio de los cuerpos que a la propia humanizacion.

“Los derechos humanos soélo aparecen dentro del papel, lo que importa
es contemplar al ser humano, que se enfrenta al derecho penal, como un
enemigo, en vez de verlo como un vulnerable social. Se ignora que el
sujeto que delinque es un ser humano y que por ende posee derechos y
mantiene dignidad” (Galindo Sanchez, 2012, p. 318).


https://nuso.org/autor/mariano-schuster/

3.2 VULNERABILIDAD DE LA FIGURA DEL DELINCUENTE
Hasta el momento, en el presente trabajo se ha planteado a la prision como

una institucion cuya finalidad es corregir la conducta de los individuos que
llegan a ella, no siendo su objetivo, como muchas personas piensan, castigar
esa conducta. Por eso importante conocer quién es ese sujeto que es
encarcelado y la razon de ello. Asi mismo hay una tendencia muy arraigada en
el imaginario social de que la persona encarcelada es un infectado social al
gue no hay que acercarse y soélo le corresponde el castigo y de ser posible con
mucha crueldad.

3.2.1 Impacto social sobre la figura del delincuente o criminal
Segun la Real Academia Espafola (2001) el “delincuente” es el sujeto que

delinque o comete un delito por conviccion de que no tiene que respetar la
norma penal. Este sujeto que delinque puede ser estudiado desde la
perspectiva sociologia o desde la perspectiva psicolégica, a pesar de que
ninguna de las dos areas de analisis cubre todos los aspectos del fendbmeno y
no actian como explicaciones alternativas, sino que su relacion es
complementaria proporcionando informacion sobre diferentes aspectos de la
conducta y ambas son necesarias para obtener una idea general de las
motivaciones del individuo.

Mientras la sociologia estudia al delincuente en funcién de su interaccion con
la sociedad, la psicologia se enfoca en entender los aspectos internos del
fendmeno. De forma general, el delincuente es definido como el enemigo de la
sociedad ya que atenta contra ella, rompiendo, ademas, el contrato o pacto
social.

Para Foucault (1975), el hombre al delinquir, no se encontraria fuera de la ley,
sino fuera de la naturaleza ya que ha pasado por alto el pacto social, volviendo
a un estado de barbarie.

Freud (1916) si bien no estaba abocado a la la clinica con delincuentes, a raiz
de casos claros se interioriza en el tema pudiendo distinguir asi a los
delincuentes referenciados alaley y la culpa de aquellos donde no se verifican
indices de culpabilidad los cuales son caracterizados como “los que se creen

justificados en sus actos” y los “que no han desarrollado inhibiciones morales.



Por ese entonces, observo que los enfermos que cometieron ciertos atrocinios,
fraudes, incendios deliberados, en el trabajo analitico trajo como resultado que
esas fechorias se consumaban sobre todo porque eran prohibidas y porque en
su ejecucion iba un cierto alivio animico para el criminal, el cual sentia una
culpa de origen desconocido y a partir de la falta cometida, la presién era
aliviada o la culpa ocupaba otro lugar.

Teniendo en cuenta al autor antes mencionado; se podria decir, que el
delincuente siente una culpa que no tiene explicacion y al delinquir le da un
sentido. Se considera asi que la culpa preexiste a la falta.

Freud encuentra que éste sentimiento de culpa deviene del Complejo de
Edipo, como una reaccion a los dos grandes propésitos delictivos: parricidio e
incesto.

Mollo (2010) ubica al delincuente, no como aquel que delinque por
sentimiento de culpa, ni por necesidad de castigo como propone Freud (1916),
sino como una persona que busca un lugar de prestigio en el otro. Sostiene
gue la persona que delinque, es un sujeto desarraigado, desamparado, que
vive en medio de un clima de angustia. Es alguien que pugna por ingresar al
contrato social por la fuerza, ya que carece de la mirada del otro.

Si tenemos en cuento lo expuesto podemos decir que al delinquir el sujeto
llama la atencion, siente que existe porque hay un otro que lo observa, no

importa la forma en como lo mire, lo que le importa es ser visto.

3.2.2 Pacto social y la figura del delincuente
El pacto social es un acuerdo entre los hombres por el cual resuelven para el

bien comun, renunciar a todo o a parte de su libertad, conformando el Estado.

Rousseau (1762), planteaba que, para vivir en sociedad, los seres humanos
acuerdan un contrato social explicito que les otorga ciertos derechos a cambio
de abandonar la libertad de que dispondria el estado de naturaleza; siendo asi,
los derechos y deberes de los individuos las clausulas de éste, mientras que el
estado la entidad creada para hacer cumplir dicho contrato.

Teniendo en cuenta la definicion de pacto social, se considera que cuando un
sujeto comete una falta contra la sociedad en la que esta inmerso, rompe un

acuerdo impuesto para poder convivir, lo que lo aboca a ser delincuente,



convirtiéendose, ademas, en el enemigo de la sociedad que lo aparta de ser
considerado persona de bien.

3.2.3 Vulnerabilidad subjetiva en la figura del delincuente
El término vulnerabilidad, refiere a la cualidad de ser dafiado fisica o

moralmente. El concepto puede aplicarse a una persona o grupo social, segun
su capacidad para resistir, prevenir y sobreponerse de un impacto.

Las personas vulnerables, son aquellas que, por diferentes motivos, no tienen
desarrollada esta capacidad y que por lo tanto estan en situacién de riesgo. La
vulnerabilidad, también esta dada por las condiciones sociales y culturales.

Hay quienes piensan a los delincuentes, como personas enfermas y
desadaptadas, que merecen rechazo, siendo su base, la marginacion, lo que
conlleva ya a ese sujeto que delinque, ser vulnerable ante la mirada del otro.

La teoria del aprendizaje social de Bandura (1977), sefiala la importancia de
los grupos sociales y de los medios de comunicacion, como canales de
aprendizaje, entonces cualquier conducta agresiva, puede convertirse en
modelo llevando asi al sujeto a manifestar conductas desadaptadas.

Dominguez Lostal6 (1996), es quien ha definido y trabajado, la definicion de
vulnerabilidad psicosocial, partiendo del presupuesto tedrico de que no existe
peligrosidad en las personas, si antes no han sido vulnerados. Esta situacion
se presenta frente a los social.

“La vulnerabilidad psicosocial, es el grado de fragilidad psiquica que la
persona tiene por haber sido desatendida, en sus necesidades
psicosociales basicas: seguridad afectiva, proteccion, educacién, trabajo,
salud, entre otros. Esta vulnerabilidad se genera como una falla, en la falta
de sostén, ya sea en la desarrollada inicialmente por la madre u otro
cuidador, como también por la insercion del sujeto en nuevas redes
vinculares” (Dominguez Lostal6 y Di Nella, 2007, p. 18).

El sujeto que delinque, apremiado por alguna necesidad insatisfecha, sale a
la calle a buscar algo y no piensa en los problemas o consecuencias que puede
tener, por esa razén no se debe considerar a la pobreza como sinénimo del
delito, ya que muchas veces quienes mas tienen, mas quieren justamente por

el afan de satisfacer la necesidad que fue negada.



Zaffaroni (1988), plantea el concepto de vulnerabilidad psico-penal o socio-
penal, entendida como un proceso de condicionamiento para el desarrollo de
conductas transgresoras de la ley por la imposibilidad de desarrollo personal,
guedando el sujeto vulnerado a instancias de control social formal, debido al
alto grado de vulnerabilidad psicosocial a la que fue expuesto el sujeto.

La mayoria de la poblacion carcelaria esta conformada por sujetos que
provienen de colectivos sociales desfavorecidos tanto en lo cultural como en lo
econdmico, con un alto grado de vulnerabilidad psicosocial.

La sociedad en general, debe promover procesos de inclusion vy
subjetivizacion.

Si pensamos desde el planteamiento que realiza Puget (1988) en torno al
contrato narcisista, los sujetos que entran en conflicto a la ley penal, no rompen
ningun contrato y en tanto sujetos sociales habitan el conjunto social, donde la
desigualdad, la pobreza, la inaccesibilidad a recursos sanitarios y educativos,
son habituales y los lleva al consumo y a conductas indeseables que los ayuda
a deshabitar este conjunto, donde en definitiva lo que prima es la categoria de

“no ciudadanos”, “no sujetos”.

3.2.4 Clinica de la Vulnerabilidad
Teniendo en cuenta de que la figura del delincuente, lleva consigo una

vulnerabilidad psicosocial que puede haberlo llevado a la criminalidad, se
podria pensar en como trabajar esa vulnerabilidad desde el interior de la prision,
gue, en definitiva, favorecera la futura reinsercion del sujeto a la sociedad.
Reyes (2015) a partir de su experiencia en el Programa Provincial de
Prevencion de Violencia en Carcel; sostiene que toda iniciativa tiene mayor
probabilidad de ser exitosa si se pone en marcha lo que llamamos “Clinica de
la vulnerabilidad” con la cual se pretende lograr la recuperacion y la reinsercion
social de los internos de la institucion, basandose en un modelo de atencidn
interdisciplinaria de la vulnerabilidad psicosocial a través de contencion
comunitaria, recurriendo a estrategias de intervencion alternativas al “Control
Social Institucional Punitivo-Represivo. Esta estrategia procura reconstruir
redes vinculares y grupales que protejan al sujeto del riesgo social que implica

recurrir a acciones que estén en conflicto con la ley.



“La Clinica de la vulnerabilidad, es un modelo de atencion
interdisciplinaria que trata de trabajar no solo sobre los aspectos mas
riesgosos del sujeto, sino también en aquellos que muestran los puntos de
fracturas en su propio desarrollo, su propia historia donde sus huellas
mnémicas son muchos mas débiles. Entonces la via para unir eso a su
conflictiva es mucho més facil. Cuando se realizan estudios en los sistemas
penales y de privacion de libertad, todas las historias de vida muestran una

vulnerabilidad social de base” (Dominguez Lostald, 2013, p. 2).

Ubicamos a la clinica de la vulnerabilidad, como aquella que se enmarca en
la criminologia critica, la cual considera al sujeto de su estudio ya no como bio-
psico-social, sino como socio-bio-psicologicamente determinado. Esto implica
gue el tratamiento posible a la hora de abordar a una persona en conflicto con
la ley penal, debe establecerse considerando todos los factores que

intervinieron y puede aun intervenir en la construccion de la subjetividad.

Desde la teoria critica del control social, debemos considerar la vulnerabilidad

psicosocial pasada, actual y futura del aparato psiquico en cuestion.

Si tenemos en cuenta nuevamente a Dominguez Lostalé (1996), Con su
concepto de vulnerabilidad, entendida como la posibilidad de ser dafiado por
no acceder al efectivo cumplimiento de los derechos humanos, vemos que en
esa fragilidad psiquica hay dos areas que se ven afectadas por esa
desatencion: Empleo o insercion laboral y, vinculos o insercién relacional. Es
aqui donde se considera que el dispositivo de los derechos humanos, cuyos
ejes metodoldgicos son la interdisciplina y la grupalidad, vuelve a resultar
imprescindible para vehiculizar o consolidar los cambios de posicion subjetiva
gue pueda propiciar el tratamiento psicoldgico. EI acompafamiento activo del

interno por parte de los profesionales, resulta modal al interior de la carcel.

Segun contempla nuestra constitucion, la pena debe circunscribirse al tiempo
sentenciado de privacion de libertad, sin embargo, todos los derechos deben
garantizarse. Asi los internos deben contar con acceso a salud, educacion y
trabajo como minimo tal y como queda establecido en La Declaracion Universal

de los Derechos Humanos en sus articulos 23 y 26.



3.3 LA REINSERCION SOCIAL EN ADULTOS EXCARCELADOS

Entendemos la Reinsercion Social como la integracion plena a la sociedad de
una persona que ha infringido la ley. Sin embargo, el camino hasta que ésta
persona vuelve a ser uno mas de la sociedad, es largo y complejo. Es un
proceso que debe ir haciéndose de a poco, cuando todavia esta persona esta
dentro de la prision, es decir, este proceso comienza mucho antes del regreso

a la sociedad.

3.3.1 Conceptualizacion de reinsercion social
El concepto de reinsercion social se manifiesta incipientemente en el siglo

XVIII, desde el momento que la cércel se transforma en la principal institucion
de sancion y castigo. A partir de ahi, surgen las preocupaciones por el
guehacer respecto a las personas que provenian de los estratos mas
desprotegidos de la sociedad, tanto desde una dimension humanitaria, como
de control sobre aquellos sujetos que representaban una amenaza al orden
social.

Debido a las precarias condiciones que caracterizaban a la céarcel, se hizo
latente la necesidad de implementar nuevas metodologias para la contencion
de esta realidad, lo cual ha generado que durante las Ultimas décadas, la
reinsercion social haya recobrado una mayor importancia, y al parecer
mantiene relacion con la implementacion de nuevas politicas de justicia, el
incremento constante de la poblacion penal, genera una problematica que
preocupa a la sociedad, y tiene relacion con el retorno de los ex convictos,
hacia sus comunidades de origen y las dificultades que presentan en su

reincorporacion social (Ibid., 2008).

El término de reinsercidn social tiene distintas acepciones ligadas a quien lo
utilice y al publico al que vaya dirigido (Fundacién Tierra de Esperanza, 2013).
Esta diversidad le da un caracter ambiguo que dificulta su operacionalizacion

practica (Pérez, 2009).

Segun Villagran (2008) este concepto tiene al menos tres perspectivas
relacionadas con lo normativo, institucional y tedrico. En la primera, es
relevante el tema valdrico, en el que lo central es aceptar a la persona que ha

infringido la ley nuevamente en la sociedad. Lo institucional se relaciona con la



prestacién de servicios para que el sujeto pueda volver a integrase a la
comunidad. Desde la tercera perspectiva se enfatiza el caracter bidireccional
del proceso en el cual el sujeto se integra a la sociedad, la cual entrega las

facilidades para llevar a cabo este retorno.

Habitualmente se utiliza el término reinsercion social como sinénimo de
rehabilitacion, aun cuando son distintos. La rehabilitacion proviene
originariamente de un modelo médico en el cual la infraccion de ley se
homologa a enfermedad (Tsukame, 2003). Actualmente, este término se
considera como un conjunto de estrategias e intervenciones que permiten el
cambio de un sujeto para que no vuelva a delinquir y logre una vida satisfactoria
(Wormith, 2007).

Para el éxito de este proceso se deben potenciar las capacidades personales
del interno y brindarle las posibilidades de subsistencia una vez cumpla con su

sentencia (Andrews y Bonta, 2010).

3.3.2 El camino a la reinsercion social

Reinsertar a una persona que estuvo en prision, suele ser algo complejo ya
gue el encarcelado no esta preparado para enfrentarse a esa sociedad contra

la cual atentd; y tampoco esta preparada esa sociedad para recibirlo.

La reinsercidon social como laboral de los presos, es un proceso que debe
comenzar mucho antes de su liberacion, ya que la falta de constancia, de
habitos, de contencion y la baja autoestima son las carencias mas frecuentes
entre las personas que salen de la carcel. Hay que tener en cuenta que éstas
personas se les ha privado de autonomia durante cierto tiempo y se les tiene

gue ir devolviendo paulatinamente.

Mientras que la mayor parte del mundo no sabe como lidiar con el
hacinamiento en las prisiones, Holanda tiene el problema opuesto: poca gente

a la cual encerrar.

En los ultimos afios, 19 carceles han cerrado, ¢ Cémo lo lograron? Gracias a

modelos de reinsercion que tienen, los cuales le han dado resultados increibles.



"En el servicio holandés nos fijamos en el individuo, explica Van der Spoel.
Es decir, si alguien tiene un problema de drogas, tratamos su adiccion; si
son agresivos proporcionamos terapia para controlar la ira; si tienen
problemas de dinero, les damos asesoramiento para manejar la deuda.

Tratamos de eliminar lo que los llevo a delinquir” (Ash, 2016, p.1).

El recluso o la reclusa debe estar dispuesto a cambiar, pero el método que
aplican en éste pais ha sido muy eficaz. En los ultimos 10 afios, su trabajo ha
mejorado demasiado. Algunos delincuentes reincidentes son eventualmente
condenados a penas de dos afos y programas de rehabilitaciéon a medida.

Después de eso, menos del 10% vuelven a la prision.

El fin de los modelos de reinsercion, es asegurar oportunidades de reinsercion
social efectivas para todas las personas que entran en contacto con el sistema
penal ya sea como responsable e imputado por algun delito, cuyo propadsito es
reducir la probabilidad de reincidencia de la poblacion penal con un
componente fundamental para contribuir a la reinsercion social efectiva de las

personas.

Para el desarrollo de éstos modelos de reinsercion se debe tener en cuenta

determinados criterios:

e Respeto a los derechos humanos de todos los actores involucrados:
tanto para las personas que se encuentran privadas de la libertad que
requieren de una proteccion especifica por parte del estado; como para
aquellos que estan vinculados con el sistema penitenciario como: las
personas que visitan a los internos, personal técnico estable y temporal,
equipos profesionales, técnicos y administrativos que trabajan alli.

e Prevenir la reincidencia: la prevencion de la comision de nuevos delitos
es un elemento basico que hace posible la promocion de la integracién
social de los sujetos en sus distintas dimensiones (familiar, escolar,
laboral).

e Promover que el ejercicio de los derechos politicos, sociales y culturales
no se vean afectados por la sancion: un modelo de reinsercién debe

considerar como uno de sus componentes, una politica de trato



penitenciario que promueva el ejercicio de todos los derechos que no se
vean directamente afectados por la sancion judicial.

e Promover la integracion social y comunitaria: el modelo de reinsercion
no soélo debe apuntar a prevenir la reincidencia, sino también a promover
las oportunidades necesarias para que las personas encarceladas
puedan integrarse a la sociedad de forma igualitaria apuntando a la
disminucion de la exclusién social y la vulnerabilidad.

e Basado en evidencia: Las acciones de trato e intervencion penitenciaria
gue se incluirdn en el modelo de reinsercion deberan contar, en la
medida de lo posible, con evidencia empirica de impacto sobre las
variables objetivo que resulten de interés.

e Eficacia de la gestion: El principio de eficacia apunta al logro del
propdésito que ha sido establecido. De este modo, ambos componentes
generales del modelo de reinsercion aqui propuesto, deberan generar
datos empiricos y cuantificables respecto de su aporte a la reduccion de
la reincidencia, en el caso del componente de tratamiento; y al proceso
de reinsercion de las personas, en lo que refiere al componente de trato
penitenciario.

e Eficiencia de la gestion: Las acciones de trato e intervencion
penitenciaria que se incluyen en el modelo de reinsercion tendran en
consideracion criterios de eficiencia; es decir, buscaran alcanzar los
objetivos al menor costo posible en términos de utilizacion del recurso

humano, tiempo y dinero.

El disefio del modelo de reinsercion contempla dos grandes componentes:

uno de intervencion y otro de trato penitenciario.

El componente de trato penitenciario es el conjunto de prestaciones
asistenciales coherentes con el marco de politica social, incluyendo el acceso
a servicios que se consideran derechos tales como la salud, la salud mental,

la educacion, la capacitacion, la reinsercion laboral, entre otros.

Esto no tiene como objetivo reducir la reincidencia sino promover la

integracion social.



El componente de intervencidn tiene que ver con el conjunto de programas
especializados, orientados a la reduccion de la reincidencia o a la promocion

de variables instrumentales relacionadas con la reincidencia.

3.3.3 La intervencion del psicologo en el proceso de reinsercion social

El accionar del trabajo como profesional psicologo, se enmarca dentro de la
ley N° 24.660; Ley Nacional de Ejecucién de la Pena Privativa de la Libertad,
siendo su objetivo principal salvaguardar los derechos de los sujetos
condenados que se encuentran en su proceso de ejecucién de la pena, y que
dichos derechos estan garantizados y contenidos en la Constitucion Nacional

y en los tratados y pactos internacionales.

La Ley 24.660 establece en su articulo N° 1 “La Ejecucidén de la Pena Privativa
de Libertad, en todas sus modalidades, tiene por finalidad lograr que el
condenado adquiera la capacidad de comprender y respetar la ley procurando
su adecuada reinsercion social, promoviendo la comprension y el apoyo de la
sociedad. El régimen penitenciario, debera utilizar, de acuerdo con las
circunstancias de cada caso, todos los medios de tratamientos

interdisciplinarios que resulten apropiados para la finalidad enunciada”

Teniendo en cuenta esto, el rol del psicologo consistird en la evaluacion
psicologica de sujetos condenados que se encuentren en proceso de
reinsercion social, entendiendo por ello, la posibilidad de comenzar a gozar de

beneficios extramuros.

La tarea profesional se ubica por lo tanto en buscar y generar mediante la
interrogacion y la complejizacién de la situacidén, una solucion que garantice
los derechos de los sujetos por un lado y por otro la ubicacién del sujeto como
persona autbnoma y responsable desde un espacio de favorecimiento de la
reflexion (Corach, 2010).

El rol de profesional psicélogo en una Institucién carcelaria esta signado por

los deberes de funcionario publico y los deberes definidos para el personal



penitenciario. A su vez, la tarea que realiza se inscribe dentro del &mbito de la

psicologia juridica y se enmarca en un contexto juridico legal especifico.

Una de las primeras tareas que realiza el psic6logo, en tanto que coincide con
el ingreso del interno al Establecimiento Penitenciario, es el Informe
Criminoldgico. Esta tarea se realiza junto con un Trabajador Social, y tiene
como objetivo establecer un diagndstico criminoldgico para que, en funcién del
mismo, la Direccién del Servicio Criminoldgico establezca la resolucion que
indica la fase de tratamiento penitenciario en que se incluye el interno, y la
ponderacion de un concepto, como asi también las recomendaciones para su
individualizacion en dicho tratamiento, y que tanto la institucién como el interno
deben cumplimentar. Estas recomendaciones se refieren a los distintos niveles
relativos al tratamiento: seguridad, trabajo, educacion, servicios meédicos,

sociales, psicologicos.

3.3.4 Fases del proceso de reinsercion social

Segun Cantero (2008), las fases del proceso de reinsercion social son:
acogida, disefilo conjunto del itinerario de reinsercion individualizado,
negociacion y compromiso formalizado, seguimiento, reformulaciones y crisis

y, final del proceso. A continuacion, se detalla sintéticamente en que consiste

cada fase:

e Acogida: la primera toma de contacto y la forma de abordarla
determinara el contexto en el cual se va a desarrollar todo el proceso;
en esta se recopilan los datos de identificacidon, referentes tanto a la
persona liberada del centro penitenciario y, en su caso, al grupo familiar
para sentar las bases del proceso de acompafiamiento.

e Disefio conjunto del itinerario de reinsercion individualizado: en esta
fase se determina conjuntamente con la persona el &mbito o ambitos
gue requieren intervencion para lograr la reinsercion social exitosa;
respetando los ritmos, priorizando las necesidades y siendo realistas
respecto a los tiempos.

e Negociacion y compromiso formalizado: este es un punto clave del
proceso de reincorporacion social, en el que se debe establecer

formalmente un acuerdo viable, en el que todas las personas implicadas



en el proceso se sientan satisfechas. Ademas, se ha de considerar que
el propio proceso de negociacion sea una herramienta que garantice la
participacion de las partes, ya que es tan importante el proceso como
los resultados.

e Seguimiento: Se entiende por seguimiento, los momentos en que
quienes participan en la reinsercion deciden valorar el proceso, con el
objeto de identificar limitaciones, avances o cambios producidos.
Ademas, es necesario que la persona responsable del caso recoja la
informacion de los potenciales colaboradores del proceso y establezca
unos canales de comunicacion lo mas formales posibles, tanto dentro
del servicio como fuera (trabajo en red). El trabajo de los distintos
agentes debe ser coordinado, lo que implica un diagnéstico comun, una
planificacion de las actuaciones y protocolos de colaboracion, mantener
un contacto periodico con la persona participante para valorar
conjuntamente lo que ocurre y analizar si se estd cumpliendo con las
metas que se sefialaron.

e Fin del proceso: Es el momento en el que se decide conjuntamente con
la persona que el proceso desarrollado ha llegado a su término, bien
porque se han conseguido los objetivos planificados, bien porque se ha
decidido por alguna de las partes no continuar en el mismo, o por causas
ajenas al proceso de incorporacion social. Finalmente, se llevara a cabo
una evaluacion final del proceso por parte de las personas

participantes.

3.3.5 Factores que facilitan el proceso de reinsercion social

Los factores que favorecen los procesos de reinsercion social corresponden
a aquellos factores que ayudan a que un sujeto pueda abandonar la carrera
del delito. Desde el enfoque del concepto de desistimiento delictivo, éstos
factores se plantean como factores transicionales y que, en conjunto con la
trayectoria vital, han sido estudiados como puntos explicativos entre personas

gue persisten en el delito y entre las que no (Cid y Marti, 2011).

Los factores transicionales son aquellos que acompafan al sujeto en su

proceso de reinsercion, tales como, nuevos aprendizajes, vinculos sociales y



apoyo social. Mientras que las trayectorias de vida tienen que ver con las
experiencias vividas por el sujeto. Son los lazos y vinculos afectivos, los que
fomentan la autoeficiencia, pero es la intervencion profesional y la estructura
institucional, los que la potencian notablemente. Esto estimula y promueve de
sentido otros factores transicionales. (Cid y Marti, 2011).

Teniendo en cuenta lo expuesto anteriormente, se sefiala que entre los
factores que intervienen para lograr la reinsercion social exitosa de personas
excarceladas, se encuentra: Familia, educacion, trabajo, motivacion, aptitudes
basicas parala viday las relaciones, religion, deportes, habilidades personales,
valores éticos y morales, entre otros. A continuacion, se hablara con detalle de

algunos de éstos factores:

e Familia: es vista como un elemento que interactia de forma dinamica
en la estructura social y por consiguiente cumple un papel
preponderante ante el proceso de reinsertar a la sociedad a las
personas que han sido encarceladas. Los lazos de consanguineidad y
afinidad propias de la familia, como asi también los sentimientos de
amor y carifio tanto de la familia como de la pareja, se convierten en un
factor primordial para que la persona excarcelada no realice conductas
gue lesionen a la sociedad.

e Educacion: la reinsercion social es mas dificil para los liberados sin
educacion basica y no preparados para su ingreso al mercado laboral.
Los liberados deben ser participes de la educacion durante su encierro
de modo que se garantice el éxito de su regreso a la sociedad y su

respeto por la ley.

‘A la educacion se le da, el mérito de combaitir la ignorancia, que a
menudo es la causa de los errores, y de elevar el espiritu a fin de que
el hombre ya no sujeto a su instinto, sino a su libre albedrio” (Ojeda,
2012, p. 70).

e Trabajo: Schelemenson (2012), destaca que el trabajo tiene para el
individuo un significado profundo ya que constituye, el marco que limita,

modela y encauza la conducta de las personas que pertenecen a ella.



A través del trabajo el hombre se manifiesta, se expresa, ejerce su

actividad y al hacerlo, crece como persona.

A raiz de lo expuesto, se indica que el trabajo es un factor clave en la

reinsercion social, ya que proporciona estructura, rutina, y oportunidades

para contribuir al trabajo y a la vida de otros, facilitando contactos sociales.

El trabajo ayuda a las personas excarceladas a reencontrarse con elementos

de la comunidad y contribuye a aumentar su autoestima, y confianza en si

mismo. Obtener un empleo que sea legal es una forma de predecir una

reinsercion social exitosa.

Motivacion: la mayoria de las personas excarceladas estan motivadas
por factores internos y por factores interpersonales. La ausencia de
estos factores, es precursor de la delincuencia y de conductas

antisociales. (Blasco 2012).

Debe sefalarse que la falta de confianza en si mismo puede eliminar

la esperanza y/o generar expectativas negativas que pueden eliminar las

intenciones de cambio, entonces lo que se debe intentar es aumentar la

motivacion de éstas personas para lograr el cambio.

Aptitudes basicas para la vida y las relaciones: la posesion de éstas
aptitudes puede ayudar a adquirir la capacidad para la resolucién de
problemas, la comunicaciéon como asi también saber el modo de
desarrollar su autodefensa, paciencia, control de impulsos y de ira, y
afirmarse constructivamente para poder adaptarse mas facilmente a
vivir en comunidad (Oficina de las Naciones Unidas contra la droga y el
delito, 2013). No obstante, puede darse que algunas personas
excarceladas no lleguen a tener la oportunidad de adquirir las aptitudes
basicas que requieren para poder moverse en la rutina diaria estando
en libertad; mientras que otras personas pueden presentar déficit,
respecto a madures y aptitudes interpersonales y necesitan que se los
ayude para desarrollarla esas habilidades para participar con éxito en

las interacciones sociales.



3.3.6 Factores que dificultan el proceso de reinsercién social

De acuerdo con Silva (2004), las causas sociales del crimen y la reincidencia,
son la pobreza, alfabetismo, marginalidad, exclusién, poco acceso al trabajo
entre otros. De la Garza, De la Vega, Zufiga y Villarreal (citado en Silva, 2004)
agregan que involucrarse en la reincidencia es el resultado de una combinacion
de factores no establecidos con precision, pero la historia de vida, la salud
social y mental, la falta de proyecto de vida a futuro y las habilidades cognitivas
e interpersonales, por un lado, y el impacto de la primera experiencia
penitenciaria, por otro; son los elementos que se conjugan para llevar un modo

de vida delictivo

Son diversos los factores que hacen mas complicada la reinsercion social.
Podemos considerar que uno de los principales es la ausencia de capacidad
de autocritica o la falta de conciencia de la necesidad de un cambio. La falta
de empatia también representa una gran dificultad, asi como la falta de

responsabilidad personal y vision de futuro.

La falta de apoyo social o un entorno facilitador de la conducta delictiva o
potenciadora de la causa de privacion de libertad son también aspectos que
pueden perjudicar la reinsercion. La falta de recursos para introducir cambios,
especialmente en lo que respecta a lo personal y cognitivo, asi como la falta
de metas vitales o de expectativas para lograr el cambio pueden complicar el

proceso.

Otro de los elementos que pueden llegar a hacer dificil la reinsercion social
puede ser precisamente uno de los causantes de que precisen de dicha
reinsercion: el consumo de drogas. Dicho consumo es uno de los factores que
pueden hacer que fracasen las medidas de reinsercién en contextos como el
de las prisiones, mas si se tiene en cuenta el tratamiento de la dependencia y

se implementan medidas psicoeducativas para provocar un cambio.

3.3.7 Importancia de los programas de reinserciéon social

La prision, en si misma, es incapaz de solucionar las cuestiones de
reintegracion social de los delincuentes. Aun cuando los programas sélidos de
la prisibn han ayudado a los internos a lograr algunos progresos durante la

detencién, esos progresos se han perdido como resultado de la falta de



supervision, seguimiento y ayuda pos penitenciaria (Oficina de las Naciones
Unidas contra la droga y el delito, 2013).

De acuerdo a lo anterior, resulta razonable pensar que las estrategias de
prevencién eficaz de la reincidencia, deben prestar atencion especial a la
integracién social de los liberados y a la reintegracion de los ex prisioneros a

la comunidad.

Asimismo, las sociedades no pueden permitirse el lujo de dejar de invertir en
integracion social y en programas de reintegracion para ex reclusos. Tales
programas son una parte esencial de toda estrategia completa de prevencion
de la reincidencia; es decir, invertir en prisiones, sin una inversion
complementaria en programas de rehabilitacion y reintegracion, no producen
una reduccion significativa de la reincidencia, ya que por lo contrario pueden

complicar el problema.

Durante el periodo de encarcelamiento, mientras las personas estan bajo
estricto control, puede ser utilizado para estabilizarlos y rehabilitarlos, pero eso
con frecuencia dura poco sin el apoyo de los programas de reintegracion del
prisionero. Dichos programas pueden ser implementados a mucho menor
costo que el de encarcelamiento y pueden producir algunos resultados muy

efectivos en materia de costos.

Finalmente, se puede decir que una estrategia clave para reducir la cantidad
de personas en las prisiones es proveer programas eficaces de rehabilitacion
para los prisioneros y ayudar a su reintegracion social posteriormente a su
liberacién. Desafortunadamente, el mismo hacinamiento de las prisiones
afecta la capacidad de la misma para ofrecer programas de rehabilitacién con
significado y tiende a limitar el acceso de los prisioneros a los programas

existentes (Oficina de las Naciones Unidas contra la droga y el delito, 2013).



4 METODO

El presente trabajo estd basado en un enfoque cualitativo de investigacion,
por medio del andlisis de un caso. El estudio de casos es una aproximacion
cualitativa que funciona como una estrategia metodolégica y de busqueda para
la resolucion de una inquietud (Stake, 1998).

El mismo tuvo lugar a partir de lo trabajado en las Précticas Pre- Profesionales
Supervisadas (PPS) dentro del &rea juridica, realizadas en La Direccion de
Desarrollo Social, ubicada en Remedios de Escalada al 950, de la ciudad de
Aguilares, Provincia de Tucuméan. Dicha Direccion trabaja en forma
corresponsable con los siguientes sectores:

La direccion de Desarrollo Social tiene como misién promover y articular
politicas y acciones para el desarrollo social sostenible de la poblacion excluida
de sus oportunidades basicas, con el fin de contribuir a mejorar sus
condiciones de vida.

Ademas, en esta Institucion, se encuentra el Departamento de Adicciones,
cuyo trabajo se centra en la escucha, la contencién y orientacion en relacion a
las problematicas del consumo de sustancia psicoactivas, aunque también
esta dirigido a atender diferentes problematicas trabajando en el disefio y
realizacion para la prevencion, el tratamiento, rehabilitacién e integracion de
todos los actores juridicos, entre ellos casos judicializados, supervisado por
psicélogos y asistentes sociales.

A partir de la autorizacion de la Lic. en Psicologia encargada del departamento,
se pudo seleccionar la muestra con el objetivo general analizar el impacto de
la reinsercion social en adultos privados de la libertad, siguiendo objetivos
especificos como identificar componentes socioemocionales que intervienen
en adultos excarcelados que los lleva o0 no a reincidir en actos delictivos;
conocer los factores que favorecen la reinsercién social de una persona
excarcelada y explorar las intervenciones profesionales que se emplean ante
los adultos privados de la libertad en cuanto a su vinculacion con el trabajo.

Se utilizé como técnica de recoleccion de datos la semiestructurada, que junto
a la observacién son de vital importancia para la obtencion de informacion, en

un periodo de dos semanas con 2 encuentros preestablecidos con el adulto.



4.1 OBJETIVOS

4.1.1 Objetivo general
Analizar el impacto de la reinsercion social en adultos privados de la libertad.

4.1.2 Objetivos especificos
e Identificar componentes socioemocionales que intervienen en adultos

excarcelados que los lleva o no a reincidir en actos delictivos.

e Conocer los factores que favorecen la reinsercion social de una persona
excarcelada.

e Explorar las intervenciones profesionales que se emplean ante los

adultos privados de la libertad en cuanto a su vinculacion con el trabajo.

4.2 ANALISIS DE CASO

4.2.1 Datos generales
e Nombre: Se trata de un adulto al cual mencionaré como “E”

e Edad: 32 afios
e Escolaridad o Nivel educacional: Secundario completo
e Grupo familiar conviviente: Cényuge

4.2.2 Antecedentes

“E” es un adulto de 32 afos que actualmente se encuentra en libertad y tuvo
una favorable reinsercion en la sociedad luego de haber cumplido una condena
de 10 afios en prision.

“E”, comenzo su etapa delictiva a los 14 afos de edad, teniendo como factor
desencadenante la separacion de sus padres, motivo que lo llevo a alejarse de
su familia y a involucrarse con personas mayores de edad que pronto lo
involucraron en el consumo de sustancias y conductas inapropiadas. El
entorno en el que comenzd a desenvolverse lo llevaron por el camino de la
delincuencia.

Siguiendo esta linea, a los 15 anos, “E” lo encontraron robando en un kiosco
y llevaron detenido a un reformatorio, donde transcurrieron unos meses y fue
liberado. Luego de este acontecimiento, volvié a robar y nuevamente lo
volvieron a llevar al reformatorio; sin embargo, en esta ocasion él se escapo
porque faltaban unos meses para que cumpliera la mayoria de edad, razén por

la cual seria trasladado a la unidad penitenciaria.



Lo mencionado anteriormente, fue un momento significativo en la vida de E,
ya que su propia madre, lo entregé nuevamente a la policia, donde recibié una
condena de 3 afios de prisién, en ese momento.

En su relato, “E” cuenta que esos afos de prision no le sirvieron para
reflexionar sobre como cambiar el estilo de su vida, sino para mejorar en sus
actos delictivos. Por ello, una vez que cumpli6 esa condena, pasaron unos
meses y volvio a ser arrestado, cuyo nombre de causa fue: “Robo agravado en
grado de tentativa” condenado a 7 afios de carcel. Los primeros afios tuvo
conductas agresivas en la prision y hubo un acontecimiento que hizo que fuera
trasladado a otra penitenciaria.

Este acontecimiento fue otro evento significativo en la vida de “E”, ya que vio
alli, la oportunidad de tratar de ser mejor, para evitar mas problemas. Comenzo6
a estudiar dentro del penal para culminar sus estudios primarios y secundarios
e incluso comenzo a practicar deportes alli adentro.

Durante la entrevista también se indago6 sobre la educacion, los servicios de
salud que reciben las personas condenadas como asi también las
herramientas que brindan los servicios penitenciarios para favorecer la

adecuada reinsercion social de las personas que se encuentran alli.

4.2.3 Técnicas de Recoleccion de datos
Entrevista semi-estructurada
Este tipo de entrevista psicoldgica suele utilizarse con frecuencia en la

investigacion cualitativa ya que ademas de presentar una base sobre los pasos
de una entrevista, también ofrece flexibilidad para que los participantes se
extiendan en puntos de la informacion que tienen un mayor sentido para ellos.

La entrevista semi-estructurada se usa cuando el investigador sabe algo
acerca del area de interés, pero no lo suficiente como para responder las
preguntas que se ha formulado (Mayan, 2001).

“La entrevista semi-estructurada recolecta datos de los individuos
participantes a través de un conjunto de preguntas abiertas formuladas con
un orden especifico. En contraste con la entrevista estructurada; la
entrevista semi-estructurada se enfoca sobre una serie de preguntas que
el investigador hace a cada participante (para recolectar informacion

suficiente para entender el area de interés) esta estrategia requiere una



muestra relativamente grande en comparacién con otras estrategias de

recoleccion de datos” (Mayan, 2001, p. 16)

4.2.4 PROCEDIMIENTO

1. Primero, se realiz6 contacto con la institucion en el marco de las
Practicas Profesionales Supervisadas (PPS).

2. Luego, se contactd con el adulto para invitarlo a participar de la
investigacion, a quien se le proveera informacion sobre la misma.

3. Al comienzo de la entrevista, se solicit6 su firma para el
consentimiento informado (Ver ANEXO).

4. Se llevo a cabo la entrevista semiestructurada dirigidas por la
autora de este trabajo, grabando en audios de voz, y complementando
esta informacion con el registro de notas y observaciones por la misma.

5. Posteriormente, se transcribieron los registros de audios en textos
de computadora, para poder analizar la informacion obtenida.

6. Finalmente, se arribé a conclusiones y propuestas.

425 RESULTADOS
Se realiz6 un analisis de contenido de la informacion obtenida a través de la

técnica de entrevistas semiestructurada, o que permitié comprender mejor las
vivencias personales y su interaccion con la sociedad.

Krippendorff (1990) define el analisis de contenido como una técnica de
investigacion destinada a formular, a partir de ciertos datos, inferencias
reproducibles y validas que puedan aplicarse a su contexto. Segun explica, los
datos que le proporcionan los sentidos obligan a un receptor a realizar
inferencias especificas en relacion a su medio empirico. A este medio empirico
lo denomina contexto de los datos.

Es asi que se desarrolla este analisis de acuerdo con la informacion obtenida,
donde el contenido de este apartado es descriptivo, de tal manera que es una
interpretacion de lo efectuado en el trabajo de campo. El mismo sera analizado
a partir de la agrupacioén de diferentes categorias en relacion a los objetivos de

la investigacion:

e Los factores implicados en las personas privativas de la libertad.



e La influencia de los vinculos interpersonales en el proceso de
reinsercion social de las personas excarceladas.

e Las intervenciones profesionales y el trabajo interdisciplinario en éste
contexto.

e El impacto de la reinsercion social en adultos excarcelados y la

percepcién del si mismo.

Los factores implicados en las personas privativas de la libertad

De acuerdo a los datos proporcionados en este estudio se observa que son
muchos los factores que intervienen en una persona privada de la libertad que
pueden favorecer o entorpecer su futura reinsercion social.

Se piensa que la prision cuenta con las condiciones necesarias para que el
individuo se desarrolle con solvencia y responsabilidad en el interior del
espacio carcelario. Por lo tanto, cualquier falta a este pensamiento se
considera una responsabilidad del individuo y no de la institucion.

A partir de los datos aportados por “E” se entiende que la educacion y el
trabajo son los principales factores de riesgo en sujetos privados de la libertad,
guien comenta:

“En la carcel te ensefian lo mismo que en las escuelas de afuera, pero
por ejemplo si tenes que terminar la primaria te ensefian como a las
criaturas, y para mi no tiene que ser asi porque en esos casos muchos
internos terminan dejando porque sienten tontos por las formas en que
explican, ademas de que las personas que ensefian van con cierto
prejuicio a ensenar. Te tienen miedo.”

En cuanto al trabajo “E” postula que no son bien remunerados y trabajan
mucho

“Si trabajas en la cocina, por ejemplo, cocinas para todos los internos
y te pagan monedas, ademas de que muchas veces no tenes las cosas
gue necesitas y tenes que darte maria con lo que tenes”

En el Marco teorico se ha expuesto a la educacion y al trabajo como factores
protectores; sin embargo, ante lo citado, Ojeda (2012) afirma que se los ubica

entre los factores de riesgo puesto que la educacién es la que lleva al sujeto a



minimizar el riesgo de cometer errores, mientras que el trabajo proporciona
estructura y rutina facilitando asi contactos sociales y ademas contribuye a
aumentar su autoestima y confianza en si mismo, de modo que tanta
precariedad de la educacién y el trabajo puede contrarrestar dicho efecto
(Freud, 1979).

Las problematicas que presentan las cérceles en Argentina son de caracter
complejo. Esta tematica ha sido objeto de estudio de algunas investigaciones
llevadas a cabo por instituciones, tanto publicas como privadas y de
establecimientos educativos, cuyos informes y resultados finales arribaron
siempre a la misma conclusion: el Servicio Penitenciario Argentino se
caracteriza por carencias severas que en muchos casos anulan la posibilidad

de integracion social de los internos.

En relacion a esto, en el informe elaborado por la Defensoria del Pueblo de la
Nacion (2006) se detallan las condiciones de vida carcelaria en nuestro pais, y

se hace especial énfasis en la violacion de los derechos humanos.

La influencia de los vinculos interpersonales en el proceso de

reinsercion social de las personas excarceladas

En la presente investigacién se obtuvieron como resultado que las redes de
apoyo social y los vinculos interpersonales, son aspectos centrales en el
proceso de reinsercion social, en la medida en que aporta a la comprension de
los procesos de integracién social, o por el contrario de vulnerabilidad
psicosocial. Bain y Parkinson (2010) sostienen que, el éxito de la reinsercion
social depende y es proporcional al grado de vinculacion social del individuo.

Cid y Marti (2012) sugieren que los vinculos que surgen con la familia o con
alguna pareja en el periodo de egreso, suelen adquirir un rol significante. En
efecto, se observa como “E” durante el periodo de encarcelacion tuvo como
figura de apoyo social a su madre y sus hijos, quien manifiesta:

“Mi mama fue quien me entrega a la policia cuando me escape del
reformatorio. En ese momento lo vivi como una traicién porque era mi

mama la qgue me estaba entregando. Ella iba siempre a visitarme y yo



no la podia ni ver, la corria; pero nunca dejé de ir a verme. Hoy creo
que, si no hubiera sido por ella, yo hubiera sido lo mismo de siempre.”

Indagando un poco mas, se le pregunta acerca de si sus hijos iban a visitarlo
a la prision y lo que sentia respecto a ello, a lo cual el responde:

“Mis hijos iban siempre; mi mama los llevaba y me encantaba verlos,
obvio, pero yo los veia crecer estando adentro y sentia que me estaba
perdiendo varias cosas, asi que en un momento le dije a mi mama que
no los lleve mas porque yo no sabia, ademas, como explicarles porque
yo estaba ahi y me lo preguntaban siempre. Yo no queria que sigan
creciendo con la imagen mia encerrado. Cuando los hablaba por
teléfono me daba bronca y queria salir para poder disfrutarlos.”

Ante estas respuestas se infiere que estos vinculos tienen un rol central en el
proceso de reinsercion social como asi también la necesidad de favorecer los
vinculos con el entorno familiar durante el periodo de encarcelamiento. En esta
linea, Visher y Travis (2011), afirman que las posibilidades de una reinsercion
social efectiva dependen no solamente de las actitudes del liberado, sino
también del rol de la familia y la red comunitaria al aportar apoyo en dicho
proceso.

En cuanto a los vinculos interpersonales se observa que juegan un papel
fundamental en el desarrollo integral de las personas ya que, a través de ellos
el individuo obtiene importantes refuerzos sociales del entorno mas inmediato
gue favorecen su adaptaciéon al mismo. Sin embargo, la posibilidad de
establecer estos dentro de la unidad penitenciaria es pequefia pero no
imposible.

De acuerdo con esto, “E” comenta que son muy pocas las personas que se
acercan a los presos, es decir que quienes trabajan alli solo cumplen el deber
de hacer cumplir la condena y solo las personas que trabajan de forma
voluntaria muestran interés por los presos, manifestando lo siguiente:

“El trato con los internos en el penal es feo; te tratan como lo que sos:
un delincuente. Es como que a ellos se los entrena para hacerte
padecer ahi adentro y no para controlar si haces bien o mal las cosas,
incluso a las familias que van de visitas los tratan como si fueran

criminales cuando muchas veces no tienen la culpa de nada. Si estas



enfermo no te dan bola, te tenes que estar muriendo para que te den
una pastilla”

A partir de la informacion obtenida se sostiene que los voluntarios cumplen
una figura importante en este contexto, ya que son los que dan apoyo a los
internos dando lugar a establecer vinculos con las personas que estan fuera
de prision, brindando diferentes tipos de apoyo tanto en lo educativo como en
lo espiritual y también con actividades recreativas; pero sin dudas lo esencial
es que los mantiene conectados con el afuera, es decir, mantienen relacion
con personas que son libres tratando de motivar el cambio.

Con lo mencionado anteriormente, “E” aduce que su entrenador de rugby
dentro de la prision, es a quien él estara agradecido el resto de su vida ya que
le dio la oportunidad de trabajar cuando salié en libertad, reflejandose en el
siguiente fragmento:

“Un dia iba camino a mi celda y vi un grupo de personas que jugaban
un deporte que no conocia, asi que me acerqué. En un momento el
entrenador me preguntd si queria entrenar con ellos y le digo que si.
Tiempo después para que yo salga en libertad y me dijo: [Cuando
salgas, tenes trabajo]. Me dio trabajo este hombre sabiendo quien era
yo y porque habia estado encerrado. Empecé limpiando los pisos y a
los 3 meses me dio la llave para manejar la caja con plata del negocio.
Fue la primera persona que confio en mi y me dio la oportunidad de
demostrar que podia cambiar’.

A partir de esto, se considera que las relaciones interpersonales nos sirven
de refuerzo social y la carencia de estas habilidades puede provocar rechazo,
aislamiento y en definitiva limitar la calidad de vida, y en el caso de las personas
encarceladas se constituy6 un limite para la futura reinsercion del sujeto a la
sociedad. De esta manera, en el entrevistado se observa que el haber podido
establecer estos vinculos dentro de la prision le sirvié de refuerzo para

posteriores vinculos afuera del encierro.

Las intervenciones profesionales y el trabajo interdisciplinario en este
contexto
Partiendo de la idea que la persona excarcelada presenta complejas

situaciones constantemente dindmicas y siendo que las decisiones que se



adoptan respecto de él se orientan a lograr un impacto de cambio positivo en

su futuro, no sélo en el ambito personal sino social, constituye una premisa

basica en el abordaje de la temética, la necesidad de un trabajo coordinado de

diferentes actores sociales desde una mirada interdisciplinaria de la cuestion.
(Cabarias, 2012).

“Se entiende en doctrina a la interdisciplinariedad como el encuentro

y cooperacion entre dos o mas disciplinas, aportando cada una de ellas

Sus propios esquemas conceptuales, su forma de definir los problemas

y sus métodos de investigacion” (Cabanas, 2012, p. 1.)

Con respecto a lo planteado y a lo observado durante las Practicas
Profesionales Supervisadas (PPS), en la Direccion de Desarrollo Social de la
ciudad de Aguilares, en relacion a las personas excarceladas, esta entidad se
encarga de hacer un trabajo en red ofreciendo de acuerdo a los recursos
comunitarios con los que cuenta el municipio, un trabajo de Psicoeducacion
para con la familia y sus redes de apoyo, como asi también tratan de brindarles
herramientas para que esta persona se reinserte en la sociedad. Para ello
cuenta con la presencia de psicologos y asistentes sociales que acompafian al
sujeto durante el proceso, donde uno de los principales problemas
concernientes a la reinsercion social es la dificultad que tienen los liberados
para conseguir trabajo, por ello, se impulsa a los liberados a desarrollar la
capacidad de generar micro-emprendimientos trabajando junto a la Oficina de
Empleo del Municipio.

Teniendo en cuenta el trabajo que realiza la Direccion de Desarrollo Social de
la Ciudad de Aguilares, se infiere que la sintonia interdisciplinaria dentro de
una misma institucién, propicia el mejor aprovechamiento de recursos
econdmicos, humanos y organizativos revelandose como cualidad de un
sistema que optimiza la eficacia de sus intervenciones. Sin embargo, también
se observa que los recursos con los que cuenta son limitados debido a la falta

de programas a nivel provincial, referidos a la tematica de reinsercion.

El impacto de la reinsercién social en adultos excarcelados y la

percepcidon del si mismo



A partir de la informacién aportada por “E” sobre el impacto de la reinsercion
social en adultos excarcelados y la percepcion de si mismo se infiere que el
primer paso para lograr el cambio en sujetos excarcelados es que ellos mismos
tomen conciencia respecto de sus conductas y puedan trabajar en ello.

Piaget (1981), definié la toma de conciencia como un proceso delicado y
complejo por el cual las personas pasamos por un conocimiento instrumental
de nuestra realidad a una conceptualizacion mas intima, abstracta y
significativa de las cosas. De acuerdo con esto, en la informacion obtenida de
la entrevista, “E” afirma que hubo un acontecimiento en la prisién que provoco
insigth en él, generando un cambio respecto a los primeros afios dentro del
encarcelamiento:

“Los primeros 3 afios que estuve encerrado, no pensaba en como
mejorar mi vida cuando salga, yo me la pasaba pensando en que habia
fallado mi robo esa vez, entonces planeaba en como hacer para no
cometer el mismo error. Para mi era como demostrarles a los otros que
estaban conmigo que yo podia ser mejor que ellos. Planeaba ser un
mejor ladron.”

En consonancia con esto, se puede reflejar en la informacién su cambio de
perspectiva en cuanto a su vida delictiva:

“Yo compartia celda con 5 tipos, uno peor que el otro. Un dia se
agarraron a pelear y uno terminé casi muerto, obviamente vinieron los
guardias y como consecuencia pidieron el traslado de 2 de los que
estdbamos en esa celda (uno de esos que trasladan fui yo) Yo, es
verdad que tenia pésima conducta en esos momentos, pero no tuve
nada que ver en lo que habia pasado, ni participé y me quisieron sumar
carga a mi mochila. Cuando me culparon de eso, fue que me di cuenta
gue tenia que ser mejor que ellos, pero no como ladrén, sino como
persona’.

De acuerdo con estos datos se infiere que este acontecimiento provoco la
toma de conciencia de su conducta desadaptada que trajo como consecuencia
su encarcelamiento.

Asi, los resultados de este estudio muestran que se puede identificar que la
percepcion de si mismo interviene en el proceso de reinsercion social, ya que

seria dificil trabajar para la futura reinsercion, en sujetos que tienen autoestima



baja, o0 bajo control de impulsos. En efecto, Rogers (1947), propuso el concepto
de si mismo como un factor primordial en la determinacion de la conducta; lo
concibi6 como una imagen fenoménica de uno mismo y lo doté como una
capacidad de reorganizarse. Por ello se puede decir que el impacto de la
reinsercién social, va a depender de cada sujeto y la forma en que este logre
percibir sus propias caracteristicas y capacidades, como asi también la
percepcién de si mismo en relacién con los demas y el medio.

Numerosos estudios han mostrado que la transicion que representa para un
sujeto recobrar la libertad, constituye una situacion altamente estresante en la
gue se retorna al contexto cotidiano quedando libre, pero también expuesto
(Visher y Travis, 2011).

El impacto que genera esta situacion se agudiza si consideramos la pobre
intervencion de los organismos encargados del proceso de reinsercion de los
liberados, asi como la ausencia de politicas sociales que se ocupen de esta

problematica.



5 CONCLUSION

A partir de todo lo desarrollado en este presente trabajo, el sujeto se construye
en lainteraccion con su medio social. No nacemos sujetos, sino que devenimos
de lo social.

En el discurso de la sociedad el sujeto encuentra un soporte identificatorio,
estableciéndose de esta manera un contrato entre la sociedad y el individuo
donde la sociedad es quien provee de un marco que sostiene, que otorga no
solo identificacidn, sino también proyeccion a futuro (Tamagnini, 2014).

Los resultados arrojados en este estudio evidencian lo valioso de brindar al
sujeto privado de la libertad, la posibilidad de demostrar que haber perdido uno
de los derechos mas importantes que el ser humano posee, lo hace dar cuenta
de la conducta desadaptada de su pasado.

Ademas, dentro del analisis de lo expuesto y teniendo en cuenta los objetivos
de este trabajo, es posible vislumbrar que, la sociedad es capaz de proteger a
los vulnerados, es decir, que tiene el poder de regenerar a los condenados
apartandolos de los vicios, los malos ejemplos, la ociosidad, entre otros; que
encaminan al sujeto a cometer crimines.

El proceso de reinsercion social, es un trabajo conjunto entre las redes de
apoyo del sujeto, los encargados de hacer cumplir la condena, la sociedad y el
propio sujeto involucrado.

Si bien la sociedad es el factor mas importante para favorecer la reinsercion,
éste estudio pone de manifiesto que son multiples los factores que inciden,
entre ellos encontramos, la familia, la educacion, el trabajo, y algo importante,
como el trato para con los internos de los que trabajan dentro de la prision. En
cuanto a los factores de riesgo, encontramos que no estan establecidos con
precision, sin embargo, podemos incluir en éstos, la historia de vida del sujeto,
su salud mental, su capacidad de autocritica, la toma de consciencia de la
necesidad de cambio, como asi también se incluye a la familia, como un factor
gue puede entorpecer el proceso de reinsercion. La precariedad laboral
también puede hacerlo.

En cuanto al impacto de la reinsercion social de un sujeto excarcelado, el
presente estudio demuestra, que va a depender de cada sujeto y de la

experiencia vivida en la prision, como asi también la forma en la que es tratado



alli adentro, puesto que esto puede brindarle la posibilidad de hacer insight
respecto a su conducta.

Es por esto que considero sumamente importante conocer y elaborar
estrategias de intervencion psicologica para preparar a los internos durante su
etapa de encarcelamiento para su futura reinsercion, como asi también crear
modelos de intervencidn penitenciarios y post- penitenciarios que favorezcan
la reinsercién social de las personas excarceladas trabajando de forma
conjunta con todos los actores involucrados, puesto que el impacto de
reinsercién del sujeto va a depender también del amparo de los organismo que
se encargan de dicho proceso y de la presencia de politicas sociales que se

ocupan de ello.



6 PROPUESTAS

En el presente trabajo se han propuesto ciertos objetivos a partir de los cuales

se propone lo siguiente:

1.

Crear perfiles criminolégicos de los sujetos que entran al sistema
penitenciario de forma que no sean visto solamente como “criminales”
sino como sujetos en proceso de correccidon, de modo que puedan ser
sectorizados de acuerdo a los actos cometidos teniendo en cuenta
también dicho perfil para favorecer la reinsercion social a futuro.
También considero necesario que dichos perfiles incluyan perfiles de
competencias laborales, desarrollados o por desarrollar, porque eso
orientara a las ayudas que desde el reclutamiento pueden operar sobre
el detenido y guiard a afianzar tales competencias en su egreso y
reinsercion.

Capacitar a todo el personal de los sistemas penitenciarios de modo que
favorezcan el pleno ejercicio de los derechos de los sujetos que se
encuentran dentro del sistema. Que tengan en cuenta que su funcién es
ayudar a corregir la conducta indeseada y no el castigo de los cuerpos.
Brindar tratamientos individualizados dado que cada sujeto tiene
factores endogenos y exdgenos que lo llevan a cometer actos delictivos.
Es decir, otorgar a cada sujeto un tratamiento especializado, dentro de
la unidad penitenciaria, para trabajar en los factores bio-psico-sociales
para su adecuada reinsercion social.

Crear modelos idoneos de reinsercion social y ponerlos en practica de
modo que favorezcan la reinsercion social adecuada de los sujetos.
Dichos modelos deben tener en cuenta los derechos de las personas
gue trabajan en las unidades penitenciarias, como asi también los
derechos de los sujetos encarcelados y de la sociedad en general.
Disminuir el riesgo de la reincidencia delictual mediante el mejoramiento
de habilidades y competencias cognitivas, psicosociales, relacionales y
laborales incluidas entre ellos, a aquellos que accedan a permisos de
salidas, contribuyendo a reducir los efectos de la prision y a mejorar sus

posibilidades de reinsercion social



6. Concientizar a la sociedad que la reinsercién social es un proceso de
resocializacion. Es un derecho de las personas excarceladas y debe ser

cumplido.



7 REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Andrews, D. y Bonta, J. (2010). Rehabilitacién de la politica de justicia penal y
practica. Asociacion Americana de Psicologia. Revista Psicologia,
Politicas Publicas y Derecho, (16), 39-55.

Argudo Altamirano, Z. (2013). El bienestar psicoldgico en prision: antecedentes y
consecuencias. (Tesis doctoral). Universidad Autonoma de Madrid.
Espafia.

Asamblea General de las Naciones Unidas (1948). Declaracién Universal de los
Derechos Humanos.

Ash, . (2016). La insolita crisis de Holanda: la escasez de delincuentes.

Bain, A., y Parkinson, G. (22 de Marzo de 2010). Reasentamiento y rehabilitacion
social: ¢ Estamos apoyando el éxito? Diario libertad condicional, pp. 63-74.

Bandura, A. (1987). Aprendizaje y desarrollo de la personalidad. Espafia: Editorial
Alianza.

7.1.1.1 Bergman, M. (23 de Julio de 2018). Solo el 21% de los detenidos en
Argentina recibe capacitacion laboral. Diario El Independiente, un Pueblo
hecho noticias, pp. 3.

Blasco, C. (2012). Descripcion y analisis de los factores protectores de
adolescentes en la prevencion del delito: el perfil del adolescente
reincidente y las competencias emocionales asociadas. Catalunya,
Espafa: Centro de Estudios Juridicos y Formacion Especializada.

Cabainias, J. (2012). Una mirada interdisciplinaria del adolescente en conflicto con
la ley penal.

Cantero, L., Coloma, A., Eguren, A., Garcia, D., y Gonzalez, C. (2008). Guia para
la incorporacion Social. Oviedo, Buenos Aires: Consejeria de Bienestar
Social.

Carrasco, J. (2007). El pensamiento de Michel Foucault. Revista Polis de la
Universidad Bolivariana, (1), 1-2.

Cid, J. y Marti, J. (2011). El proceso de desistimiento de las personas encarceladas.
Obstaculos y apoyos. Catalunya, Espafia: Centro de Estudios Juridicos y

Formacion Especializada.



Cid, J. y Marti, J. (2012). Punto de inflexion y punto de retorno: Comprension del
papel de los lazos familiares en el proceso de desestimiento. Revista
Europea de Criminologia, (9), 603-620.

Corach, |. (2010). El trabajo del psicélogo en la ejecucion penal: Algunas
cuestiones éticas. En Di Nella,Y (Ed). Psicologia forense y derechos
humanos (pp. 167-180). Buenos Aires, Argentina: Editorial Koyatun.

Dominguez Lostald, J.C. (1996). ¢Es necesario encerrar?: El derecho a vivir en
comunidad. Buenos Aires, Argentina: Editorial Cuadernos del Caleuche.

Foucault, M. (1976). Vigilar y Castigar. Nacimiento de la prision. Buenos Aires,
Argentina: Editorial Siglo XXI.

Foucault, M. (1996). La vida de los hombres infames. Espafa: Editorial Altamira.

Freud, S. (1916). Los que delinquen por conciencia de culpa. En Freud,S. (Ed).
Algunos tipos de caracter dilucidados por el trabajo psicoanalitico (pp. 81-
85). Buenos Aires, Argentina: Editorial Amorrortu.

Fundacion Paz Ciudadana (2018). Una propuesta de modelo integral de
reinsercion social para infractores de la ley.

Fundacion Tierra Esperanza (2013). Reinsercion social: Hacia un concepto desde
los actores vinculados a la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente.

Galindo. S. (2012). Situacion general de las prisiones en la actualidad a nivel
nacional. México: Biblioteca Juridica del Instituto de investigaciones
Juridicas de la UNAM.

Krippendorff, K. (1990) Metodologia de analisis de contenido. Teoria y practica.
Barcelona, Espafia: Editorial Paidds.

Mayan, M. (2001). Una introduccién a los métodos cualitativos: modulo de
entrenamiento para estudiantes y profesionales.

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la Nacion (1996). Ley 24.660.
Ejecucién de la pena privativa de la libertad.

Mollo, J. C. (2010) Psicoanalisis y criminologia. Barcelona, Espafia: Editorial
Paidos.

Ojeda, J. (2012). Reinsercion social y funcion de la pena. México: Biblioteca
Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM.

Oficina de las Naciones Unidas contra la droga y el delito (2013). Guia de
introduccion a la prevencion de la reincidencia y la reintegracion social de

delincuentes. New York, Estados Unidos.



Pérez, L. (2009). Posibilidades y alcances de la reinsercion social: Una mirada
desde los discursos de los adolescentes. Revista El observado, (3), pp.63-
85. Chile.

Piaget, J. (1981). La toma de conciencia. Segunda edicién. Madrid, Espafa:
Ediciones Morata.

Porto, J. y Merino, M. (2016). Definicion de reinsercién social.

Puget, J. (1988). Violencia de estado y psicoanalisis. Buenos Aires - México:
Grupo Editorial Lumen.

Rayes, A. F. (Noviembre de 2015). Clinica de la vulnerabilidad en cércel. En
Facultad de Psicologia de la UNDLP, Psicoandlisis y criminologia critica:
tensiones y debates en contextos de intervencioén. Conferencia llevada a
cabo en el 5°Congreso Internacional de investigacion de la Facultad de
Psicologia de la Universidad Nacional de la Plata. La Plata, Argentina.

Real Academia Espafiola (2006). Diccionario de la lengua espafiola. Madrid:
Editorial Espasa Calpe.

Rezola, G. (2016). La Psicoterapia de Carl Rogers: Origenes, evolucién y relacion
con la teoria cientifica. En Rezola, G. (Ed), El concepto de si mismo.
México: Editorial Desclie de Brouwer.

Rojas, A. (15 de Mayo de 2013). Dominguez Lostalo: ¢ La sociedad no quiere ver
lo que contribuyé a crear? Diario El Tribuno, pp. 7-8.

Rousseau, J. J. (1762). El contrato social: o los principios del derecho politico.
Madrid: Editorial Espasa Calpe.

Schelemenson, A. (2002). El sentido del trabajo. En Schelemenson, A. (Ed), La
estrategia del talento. Alternativas para su desarrollo en organizaciones y
empresas en tiempos de crisis (pp.109- 136). Barcelona, Espafia: Editorial
Paidos.

Schuster, M. (2017). Panico, violencia y crisis en las carceles de latinoamérica.
Entrevista a Gustavo Fondevilla. Revista Nueva Sociedad, Democracia y
Politica en America Latina.

Silva, A. (2004) Conducta antisocial: un enfoque psicologico. Mexico: Editorial Pax.

Skate, R. (1998). Investigacion con estudio de casos. Madrid: Ediciones Morata.

Tagmanini, M. C. (2014) Aproximaciones conceptuales en el marco de la

psicologia y la ejecucion de la pena. Revista Pensamiento Penal, 1-13.


http://redhistoria.com/biografia-de-jean-jacques-rousseau/
http://literatura.itematika.com/libro/241/contrato-social.html

Tsukame, A. (2003). Hacia una definiciébn del concepto de reinsercion social.
Boletin Juridico, (2), 131-136.

Villagra, C. (2008). Hacia una politica post- penitenciaria en Chile. Santiago de
Chile, Chile: Ril Editores.

Visher, C. y Travis, J. (19 de Agosto de 2011). La vida en el exterior: Regreso a
casa después del encarcelamiento. El diario de la prision, pp. 102-119.

Wormith, J., Althouse, R., Simpson, M., Reitzel, L., Fagan, T. y Morgan, R. (2007).
La rehabilitacion y reintegracion de delincuentes. El panorama actual y
algunas direcciones futuras de la psicologia correccional. Revista Sage
Publication, 879-889.

Yeserun, R. (2013). La funcién del psicélogo en el dmbito penintenciario. En
Facultad de Psicologia de la UBA. Conferencia llevada a cabo en el 5°
Congreso Internacional de Investigacion y Practica Profesional en
Psicologia XX Jornadas de Investigacion Noveno Encuentro de
Investigadores en Psicologia del MERCOSUR. Facultad de Psicologia de
la Universidad de Buenos Aires. Buenos Aires, Argentina.

Zaffaroni, E. R. (1988). Criminologia. Aproximacion desde un margen. Santa Fe

de Bogota, Colombia: Editorial Temis S.A.



8 ANEXO



CONSENTIMIENTO INFORMADO

48



ENTREVISTA

Guia de preguntas

Datos Personales del Entrevistado “E”

o bk w0

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

¢, Cuantos afios estuviste en prision? ¢ Podrias contarme, como empez0 tu etapa
delictiva?

¢, Hace cuantos afios te encuentras en libertad?

¢ Como era tu vivencia o experiencia dentro de prision?

¢, Qué tipo de actividades realizabas en la prision?

¢, Como era tu comportamiento alli adentro? ¢ Qué fue lo que te hizo cambiar ese
comportamiento?

¢, Cuadles fueron tus dificultades durante el periodo de encierro? Esas dificultades
¢influian en la posibilidad de reinsercion a la sociedad?

¢ Qué significa la reinsercion social para vos?

¢,Como es el proceso de reinsercion a la sociedad de un adulto excarcelado?
¢ Podrias compartir tu experiencia?

¢,Cuadles son los factores implicados en la reinsercion de las personas privativas
de la libertad?

¢, Como influye el contexto social en adultos privados de la libertad? ¢Existen
prejuicios al respecto? ¢Podria mencionar cuales?

¢, Con que tipos de apoyos o vinculos interpersonales contabas? ¢Tu familia,
amigos? ¢ Cdomo influia en ellos tu situacion?

¢, Qué importancia tiene para vos trabajar con profesionales que puedan brindarte
herramientas para elaborar tu vivencia? ¢Pudiste trabajar con Psic6logos o
Trabajadores sociales? ¢Alguien mas?

¢ Consideras que se respetan los derechos humanos de los internos? Los que
trabajan alli, ¢ respetan sus derechos humanos? ¢Coémo es el trato?

En cuanto a la educacion, ¢, Qué importancia tiene para vos?

En cuanto al Trabajo, ¢ Qué importancia tiene para vos?

Desde su punto de vista, ¢ Cudles son las principales dificultades que presentan
los sistemas plenipotenciarios a la hora de preparar a los internos a reintegrarse
a la sociedad?

Desde tu punto de vista, ¢,Cuales son los facilitadores para la reinsercién social
de personas que han sido encarceladas? ¢ Crees que todos logran reinsertarse?

¢ Deseas agregar algo mas?



EJECUCION DE LA PENA PRIVATIVA DE LA LIBERTAD LEY 24.660
SANCIONADA: Junio 19 de 1.996.

PROMULGADA: Julio 8 de 1.996. LEY DE EJECUCION DE LA PENA
PRIVATIVA DE LA LIBERTAD

CAPITULO I:  Principios basicos de la ejecucion

ARTICULO 1° - La ejecucion de la pena privativa de libertad, en todas sus
modalidades, tiene por finalidad lograr que el condenado adquiera la capacidad
de comprender y respetar la ley procurando su adecuada reinsercion social,
promoviendo la comprension y el apoyo de la sociedad. El régimen
penitenciario deberd utilizar, de acuerdo con las circunstancias de cada caso,
todos los medios de tratamiento interdisciplinarios que resulten apropiados
para la finalidad enunciada.

ARTICULO 2° - El condenado podra ejercer todos los derechos no afectados
por la condena o por la ley y las reglamentaciones que en su consecuencias
se dicten y cumplira con todos los deberes que su situacion le permita y con
todas las obligaciones que su condicion legalmente le impone.
ARTICULO 3° - La ejecucion de la pena privativa de libertad, en todas sus
modalidades, estard sometida al permanente control judicial. El juez de
ejecucion o juez competente garantizard el cumplimiento de las normas
constitucionales, los tratados internacionales ratificados por la Republica
Argentina y los derechos de los condenados no afectados por la condena o por
la ley.

ARTICULO 4° - Sera de competencia judicial durante la ejecucion de la pena:
a) Resolver las cuestiones que se susciten cuando se considere vulnerado
alguno de los derechos del condenado: b) Autorizar todo egreso del condenado
del &mbito de la administracion penitenciaria.

ARTICULO 5° - El tratamiento del condenado debera ser programado e
individualizado y obligatorio respecto de las normas que regulan la convivencia,
la disciplina y el trabajo. Toda otra actividad que lo integre tendra caracter
voluntario. En ambos casos debera atenderse a las condiciones personales,
intereses y necesidades para el momento del egreso, dentro de las

posibilidades de la administracion penitenciaria.



ARTICULO 6° - El régimen penitenciario se basara en la progresividad,
procurando limitar la permanencia del condenado en establecimiento cerrados
y promoviendo en lo posible y conforme su evolucion favorable su
incorporacion a instituciones semiabiertas o abiertas 0 a secciones separadas
regidas por el principio de autodisciplina.

ARTICULO 7° - El condenado podra ser promovido excepcionalmente a
cualquier fase del periodo de tratamiento que mejor se adecue a sus
condiciones personales, de acuerdo con los resultados de los estudios técnico-
criminoldgicos y mediante resolucion fundada de la autoridad competente.
ARTICULO 8° - Las normas de ejecucion seran aplicadas sin establecer
discriminacion o distingo alguno en razén de raza, sexo, idioma, religion,
ideologia, condicion social o cualquier otra circunstancia. Las uUnicas
diferencias obedeceran al tratamiento individualizado.

ARTICULO 9° - La ejecucion de la pena estara exenta de tratos crueles,
inhumanos o degradantes. Quién ordene, realice o tolere tales excesos se hara
pasible de las sanciones previstas en el Codigo Penal, sin perjuicio de otras
gue le pudieren corresponder.

ARTICULO 10. - La conduccion, desarrollo y supervision de las actividades que
conforman el régimen penitenciario seran de competencia y responsabilidad
administrativa, en tanto no estén especificamente asignadas a la autoridad
judicial.

ARTICULO 11. - Esta ley, con excepcidén de lo establecido en el articulo 7°, es
aplicable a los procesados a condicion de que sus normas no contradigan el
principio de inocencia y resulten mas favorables y Utiles para resguardar su
personalidad. Las cuestiones que pudieran suscitarse seran resueltas por el

juez competente.
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